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KOPSAVILKUMS

Procesu atkariba nav viennozimigi definéta un uztverama ka vienots jédziens. Sis pétijums rada, ka ari

Latvija specialistu vidi procesu atkaribas jédziena lietojums joprojam ir neviennozimigs. Uzvediba un

paradumi, kas tiek pétijuma skatiti ka procesu atkariba, biezi ir salidzinoSi nesenas paradibas, to

definéjums ir atkarigs no izmantota priekSmeta, nevis procesa un biezak priekSplana izvirzas socialie

jautajumi, kamer mediciniskai diagnozei ir sekundara nozime.

Politikas
tendences

Azartspéles

Atbalsts
spelétajiem

Piekluves
ierobeZosana

ES vienota azartspélu reguléjums klast aktuals ar vienoto tirgu un spélu izplatibu tieSsaiste.
Politikas pieeja ieziméjas konflikts starp azartspélu pienesumu ekonomikai un kaitéjumu
(galvenokart vietéjai) sabiedribai, kuru mégina lidzsvarot ar sabiedriski atbildigu pieeju
azartspélu organizéSana, novirzot no azartspéléem nodoklos ieguto lidzeklu dalu publiska
sektora finansésanai. Vienota politika Saja joma gan nav sagaidama, jo azartspélu reguléjums
Eiropas Savienibas dalibvalstis ir atSkirigs. Vienots videospélu reguléjums ES tiek veidots kops
2002. gada un viens no galvenajiem politikas izaicinajumiem ir bérnu aizsardziba pret
videospélu iespéjamo kaitigo ietekmi, ka arm mediju pratibas veicinasana digitalaja vidé. Ar
interneta parmérigu lietoSanu saistitas problémas ir pretrunigas, biezak to skatot ka parmérigu
kaitéjumu personiskajai, gimenes un profesionalai dzivei.

Azartspélu jomas regulaciju Latvija nosaka Azartspélu un izlozu likums. LoZu un azartspélu
nodoklis tiek sadalits starp valsts un pasvaldibas budzetu 75% un 25% proporcija. Kops 2010.
gada azartspélu zalu skaits ir samazinajies un nostabilizéjies, tacu apgrozijums pieaug.
Salidzinot ar vielu atkartbam, procesu atkaribas arstéSanas gadijumuipatsvars ir neliels. Politika
tiek veidota vairakos virzienos.

Jaunaka tiesibu norma ir pasaizlieguma un spélétaju registracijas un identitates parbauzu
ievieSana. Aptaujas dati rada, ka 82% respondenti atbalsta risindjumu, ka valstij janodrosina
iesp€ja ierobezot piek|uvi azartspélém, ja persona to vélas, un tikai 24% piekrit, ka azartspé|u
spéléSana un loterijas ir tada pati izklaides iespéja ka visas paréjas un tai nav nepiecieSami
speciali ierobezojumi. Mazak par pusi respondentu (43%) piekrit, ka cilvéki pasi ir pietiekami
atbildigi, lai pasargatu sevi no kaitéjuma, ko izraisa parmeriga azartspélu spélésana vai daliba
loterijas. lerobeZoSana patlaban nav efektiva — savu piekluves ierobezosanu interneta spélu
vietam izmantojusi 11% no tiem, kas pédéja gada laika interneta spél&jusi, par pasaizliegumu
ieklGt spélu zalés informéti 53% spélétaju, bet to izmantojusi vien 8%. Testu problému
identificéSanai spélétaji vérté ka neefektivu riku.

Latvijas iedzivotaji ir kritiski noskanoti pret azartspélém spélu zalés. 77% respondentu piekrit,
bet 8% nepiekrit, ka Latvija ir parak daudz azartspélu spélésanas vietu. Salidzinajumam 65%
respondentu piekrit, bet 17% nepiekrit, ka Latvija ir parak daudz vietu, kur iegadaties loterijas
kuponus vai biletes. Azartspé|u spélésanas visparéju aizliegumu atbalsta 59% respondentu, bet
28% tam nepiekrit. Biezak visparéjam aizliegumam piekrit sievietes (67% pret 51% viriesu), ka
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ari atbalsts aizliegumam pieaug ar katru vecuma grupu. Augstaks atbalstitaju loks ir
risinajumam, ka azartspéles un loterijas bdtu jaatlauj organizét tikai atseviskas noraditas
pilsétas zonas, lai ierobezotu to pieejamibu —to atbalsta 77% respondentu, bet neatbalsta 12%.
79% aptaujas dalibnieku piekrit, ka japienem likums, kurs lauj spélét azartspéles vai piedalities
loterijas tikai no 21 gada vecuma.

Kopuma aptuveni puse (50,3%) respondentu norada, ka kaut reizi spéléjusi kaut vienu no
azartspélu veidiem par naudu. Momentloterijas pédéja gada laika spélejusi 15,6%, bet skaitju
loterijas — 15,0%. Vismaz reizi ménesi katra no Siem loteriju paveidiem piedalas ap 7%
respondentu, tai skaita biezak — ap 3%. Spélu automatus klatiené vismaz reizi ménesi spélé ap
3% respondentu, tai skaita biezak — nedaudz virs 1%. Paréjie spélu veidi ir izplatiti ievérojami
retak. Azartspélu spélésana par naudu sakta gana agrina vecuma — pirms 18 gadu vecuma
spéléjusi 14% respondentu, bet 18-20 gadu vecuma — 16%. Jo jaunaki respondenti, jo agrak vini
kopuma uzsakusi azartspélu spélésanu.

Vispopularakas Latvija bijusas momentloterijas (nokasamas kartites — Moments, MomentLoto,
Kurs$ Kuru, Smaids, Lasis u.c.) — tas jebkad spéléjusi 36% respondentu, ka ari skaitJu loterijas
(Super Bingo, 5 no 35, Eurojackpot, Viking Lotto, Keno u.c.), kuras jebkad spél&jis 31%
respondentu. Tresais popularakais spéléSanas veids ir spélu automati spélu zalés — tos spélejusi
22% respondentu. VEl 6% respondentu ir par naudu spéléjusi kazino spélés klatiené (tai skaita
arpus kazino) un aptuveni tikpat bingo specialajas zalés.

Spéles automatos izteikti biezak spélé virieSi. Kopuma automatus spéléjusi ir 35% virieSu un
11% sievieSu. Tacu starp nesenakiem un biezakiem spélétajiem virieSu Tpatsvars ir vél augstaks.
Spélu automati klatiené ir bijusi populari jaunu respondentu vidd. PiedaliSanas skaitju un
momentloterijas ir popularaks azartspélu veids laukos (kur to spéléjusi 41% un 42%
respondentu) un mazpilsétas (40% un 41%). Vispopularakas momentloterijas ir Vidzemeé, kur
tas spéléjusi pat 62% respondentu. Momentloterijas spéléjuso virieSu Tpatsvars tikai nedaudz
parsniedz sievieSu Tpatsvaru —tas spéléjusas 34% sievieSu un 38% no viriesu, bet skait|u loterijas
- 36% virieSu un 27% sievieSu. Skaitlu un momentloterijas regularak un biezak spélé vidéja
paaudze.

Pétijums rada, ka personu loks, kurus varétu skart problematiska azartspélu spélésana (t.sk
loterijas), visu respondentu vidi ir 6,4% (salidzinajumam Lielbritanija 4,7%, Cehija 5,7%). No
Siem 2,6% varétu biat zema limena problémas ar maz vai neidentificétam negativam sekam,
2,5% - vidéja limena problémas ar dazam negativam sekam, bet 1,3% - problémas ar azartspé|u
spélésanu ar negativam sekam un iespéjamu kontroles trikumu. Attiecinot So respondentu
grupu uz generalkopu, Latvija no azartspélém dazada pakapé varétu ciest 79 119 personas 15-
64 gadu vecuma, no tam 16 162 problémas ir smagakaja pakapé.
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Raugoties uz spélu automatus pédéja gada laika kaut reizi ménesi spéléjoso respondentu
grupu, tikai 24% skala neidentificé problémas, bet smagakas pakapes problémas ta uzrada 27%
Sis grupas respondentu.

Respondentu Tpatsvars, kuri kadreiz spéléjusi spéles datora, talruni vai spélu konsolés
(individuali vai tieSsaisté), ir 53%, bet 47% norada, ka nav spél€jusi vispar. Tadu spélétaju, kas
pédéjo 12 menesu laika spéelé gandriz katru dienu un bieZak, ir 15% no visiem respondentiem.
Visatturigakie spélétaji ir Latgalé, kur aktivi spélé vien 8% respondentu, bet aktivakie — Kurzemé
(20% respondentu). Jo jaunaks respondents, jo biezak tas ir aktivs spélétajs. Viriesi ir aktivaki
spélétaji par sievietém (aktivi spélé 17% virieSu un 12% sieviesu). Tam, ka spéJu spélésana
datora, telefona un spélu konsolé ir tada pati izklaides iespéja ka visas paréjas un tai nav
nepiecieSami speciali ierobezojumi, piekrit 38% respondentu (azartspélém 25%), bet 50% tam
nepiekrit. Biezak tam piekrit 15-24 gadu veci respondenti (58%) un viriesi (44%).

No videospélu spélésanas izraisitam problémam varétu ciest aptuveni 0,5% visu respondentu,
bet problémas ar videospélu spélésanu ir vél 2,4%. Rekinot absolltos skaitlos, problémas
varétu skart kopa 35 286 iedzivotaju 15-64 gadu vecuma, no tiem 5 642 —varétu bat videospélu
atkariba.

Interneta izmantoSana ir iedzivotaju regulars paradums: 87% interneta lietotaju taja mekléjusi
informaciju un lasijusi zinas, bet 83% to pasu darijusi pédéja ménesa laika. Nakama popularaka
funkcija ir e-pasta lasiSana (82%, tai skaita 78% pédéja ménesa laikad), kam seko interneta
sazinas programmas (78%; 72% pédéja ménesa laika) un socialie tikli (ar1 78%, bet 71% pédéja
ménesa laika). 61% respondentu straumeéjusi vai lejupladéjusi maziku un video, turklat gandriz
puse (48%) pédéja ménesa laika. Savukart tikai neliela dala (28%, bet 16% — pédéja ménesa
laika) radijusi interneta saturu komunicéjot blogos, forumos.

Mazadaptivi/traucéti interneta lietosanas paradumi skar 7% visu respondentu jeb 90 482
iedzivotajus 15-64 gadu vecuma, bet problematiski interneta lietoSanas paradumi — vél 3%
respondentu jeb 36 079. Kopa valsti—ap 126 561 cilvékiem.



SUMMARY

Process dependency is not unambiguously defined and perceived as a single concept. This study shows

that the use of the concept of process dependency among specialists in Latvia is still disputable.

Behaviour and habits that are considered related to process dependency often are relatively recent

phenomena, their definition depends on the subject used, rather than on the process, and more often

social issues come to forefront while medical diagnosis plays a secondary role.

Policy
directions

Gambling

Support to
gamblers

Restricting
access

The EU's single gambling regulation framework is becoming increasingly relevant with the
single market and online gambling. The policy approach displays a conflict between the
contribution of gambling to the economy and damage it causes to (mainly local)
community, which is being counterbalanced by a socially responsible approach to
organizing gambling and shifting the proportion of gambling tax revenue to the public
sector. A common policy in this area is not expected, as gambling regulation varies across
the European Union. Uniform regulation of video games in the EU has been established
since 2002 and one of the main policy challenges is the protection of children against the
potentially harmful effects of video games, as well as the promotion of media literacy in
the digital environment. Problems with overuse of the Internet are most contradictory,
more often than not, as excessive harm to personal, family and professional life.

The Gambling and Lotteries Act regulates gambling in Latvia. The tax on gambling is divided
between the state and local government budgets in the proportion of 75% and 25%. Since
2010, the number of slot machines has declined and stabilized, but their turnover is
increasing. Compared to substance dependence, the proportion of treatment addiction
treatment cases is low. The policy is designed in several directions.

The newest norm is the introduction of self-restriction measures, player registration and
identity checks in gambling services. Survey data show that 82% of respondents support
that the state should help in restricting access to gambling if a person wants it, and only
24% agree that gambling and lotteries are the same entertainment option as any other and
do not require special restrictions. Less than half of respondents (43%) agree that people
themselves are responsible enough to protect themselves from harm caused by excessive
gambling or lottery participation. Restrictions are currently ineffective - 11% of those who
have played online over the past year have used their access restrictions to online gaming
sites, but 53% of players are informed of self-restriction, but only 8% have used it. Gamblers
see the gambling problem identification test as an ineffective tool in harm reduction.

The inhabitants of Latvia are particularly critical of slot machines. 77% of respondents agree,
but 8% disagree that there are too many gambling sites in Latvia. By comparison, 65% of
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respondents agree, but 17% disagree that there are too many places in Latvia to buy lottery
coupons or tickets. A general ban on gambling is supported by 59% of respondents, but 28%
disagree. Women are more likely to agree to a general ban (67% to 51% of men) as well as
supports to the ban grow with the each age group. Higher support is given to restricting
gambling and lotteries to certain designated areas of the city and limiting their availability -
supported by 77% of respondents but not supported by 12%. 79% of respondents agree
that it is necessary to adopt a law that allows gambling or lotteries only from the age of 21
years.

Overall, about half (50.3%) of respondents say they have gambled money at least once.
Instant lotteries are the most popular in Latvia and have been played by 36% of
respondents; 31% of respondents have played number lotteries. Instant lotteries were
played by 15.6% over the past year, while number lotteries by 15.0%. About 7% of the
respondents participate in each of these lottery types at least once a month, what includes
also 3% participating more often. Participation in number and instant lotteries is the most
popular form of gambling in the countryside (41% and 42% of respondents) and small towns
(40% and 41%). Instant lotteries are most popular in Vidzeme, where they are played by as
many as 62% of respondents. The share of men who have played instant lotteries is only
slightly higher than that of women - 34% of women and 38% of men, in number lotteries -
36% of men and 27% of women. Lotteries are played more regularly and more often by the
middle generation.

3% of respondents play slot machines at least once per month, while over 1% did it more
often. The third most popular way of playing is slot machines in gaming halls - 22% of the
respondents have played them. Another 6% of respondents have played casino games
(including those outside casinos) and around the same percentage have played bingo.
Gambling for money is started at a very early age - 14% of the respondents have started
playing before 18 years but 16% at the age of 18-20. The younger the respondents, the
earlier they started gambling.

Men more often play slot machines. Overall, 35% of men and 11% of women have played
machines. However, among the younger and more frequent players, the proportion of men
is even higher. Slot machines have been popular with younger respondents.

The survey shows that the number of people potentially affected by problem gambling
(including lotteries) is 6.4% among all respondents (4.7% in the UK, 5.7% in the Czech
Republic). 2.6% of these have low level problems with little or unidentified negative
consequences, 2.5% - medium level problems with some negative consequences, but 1.3%
- problem gambling with negative consequences and possible lack of control. Applying this
group of respondents to the general population, 79,119 persons aged 15 to 64 could suffer
from gambling in Latvia at varying degrees, of which 16,162 have serious consequences.



Excessive
video
gaming

Excessive
internet
use

Looking at the group playing slot machines at least once a month in the last year, only 24%
of the respondents have not been identified having problems, but 27% of respondents in
this group exhibit high risks.

The share of respondents who have ever played games on a computer, phone or game
console (individually or online) is 53%, but 47% say they have not played at all. 15% of all
respondents have played almost every day and more often in the last 12 months. The most
passive players are in Latgale, where only 8% of the respondents play actively, but the most
active are in Kurzeme (20% of respondents). The younger the respondent, the more often
he/she is an active player. Men are more active players than women (17% men to 12%
women). 38% of respondents agree that playing games on a computer, phone, and game
console is the same entertainment as any other and does not require any special limitations.
Respondents aged 15-24 (58%) and men (44%) agree more often.

Approximately 0.5% of all respondents suffer from the gaming dependency, but 2.4% have
other problems with gaming. In absolute terms, a total of 35,286 people aged 15-64 could
be affected, of which 5,642 could be addicted to video games.

Using the internet is a regular habit of the population: 87% of internet users have searched
for information and read messages, but 83% did the same in the last month. The next most
popular feature is reading e-mail (82%, including 78% last month), followed by internet
communication programmes (78%; 72% last month) and social networks (78%, but 71% last
month). 61% of respondents have streamed or downloaded music and video, and almost
half (48%) did it last month. On the contrary, only a small part of the respondents (28% in
total and 16% in the last month) have created internet content by communicating in blogs
and forumes.

Low adaptive/disrupted internet usage habits affect 7% of all the respondents who
represent 90,482 people aged 15-64, but problematic Internet usage habits - another 3% of
the respondents (or 36,079 from the general population). In total in the country these are
about 126,561 persons.



IZMANTOTIE SAISINAJUMI

AS Anonimie Spélmani

BKUS Bérnu kliniska universitates slimnica

CSsP Centrala statistikas parvalde

DSM Diagnostikas un statistikas rokasgramata

ES Eiropas Savieniba

ESPAD Eiropas skolu aptaujas projekts par alkoholu un citam narkotiskam vielam

FM FinanSu ministrija

IAUI IzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcija

MK Ministru Kabinets

NEPLP Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome

NVO Nevalstiska organizacija

PEGI Eiropas videospélu satura novértésanas sistéma

PMLP Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

RPNC Rigas Psihiatrijas un narkologijas centrs

SIA Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

SKDS Sociali korelativo datu sistémas — pétijumu agentiiras nosaukums, kas Sobrid vairs
netiek lietots, izmantojot tikai inicialus

SOS Burtu kombinacija, kas viegli atpazistama Morzes koda, raidot briesmu signalu.
Izmantota bérnu ciematu nosaukuma, noradot uz nepiecieSamibu palidzét

SPKC Slimibu profilakses un kontroles centrs

SSK Starptautiska slimibu klasifikacija

UDHS Uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroms

VAS Valsts akciju sabiedriba

VM Veselibas ministrija

VSIA Valsts SIA

10




IEVADS

Pétijuma meérkis ir noskaidrot procesu atkaribu (azartspélu atkariba, socialo mediju atkariba, videospélu

atkariba) un asociétas uzvedibas izplatibu un to ietekméjosos faktorus Latvijas iedzivotaju vida.

Pétijuma gaita, analizéjot starptautisko pétijumu pieredzi, procesi tika sadaliti tris kategorijas:

1.
2.
3.

azartspéles un loterijas, kuras raksturo spélésana par naudu;
interneta parmeériga lietosana;
videospélu spéelésana.

Sadalijums ir nosacits, jo kategorijas savstarpéji parklajas, tacu tas lauj izmantot validétus instrumentus

katra specifiska procesa radito problému noteiksanai.

Pétijuma uzdevumi ir sadi:

1.
2.

10.

veikt valsts politikas un tiestbu aktu analizi procesu atkaribu jom3;
veikt pieejamo statistikas datu analizi procesu atkaribu jom3;

noskaidrot azartspélu spélésanas un dalibas izlozés paradumus un modelus, ka art azartspélu
atkaribas izplatibu Latvijas iedzivotaju vid(;

noskaidrot socialo mediju izmanto$anas paradumus un modelus, ka ari socialo mediju atkaribas
izplatibu Latvijas iedzivotaju vida;

noskaidrot datorspélu spélésanas paradumus un modelus, ka arT datorspélu atkaribas izplatibu
Latvijas iedzivotaju vidQ;

noskaidrot iedzivotaju informétibu un zinasanas procesu atkaribu jautajumos, ka art attieksmi
pret asociéto paradumu (azartspélu spélésana, socialo mediju lietoSana, datorspé|u spélésana)
praktizéSanu, ka ari pret iespéjamajiem risinajumiem procesu atkartbu izplatibas
ierobezosanas joma;

noskaidrot procesu atkaribu attistibu veicinoSus un aizsargajosus faktorus;
apkopot labas prakses piemérus Eiropas valstis procesu atkaribu izplatibas mazinasanai;

balstoties uz pétijuma rezultatiem un apkopotajiem labas prakses piemériem, sniegt
priekslikumus procesu atkaribu izplatibas ierobezoSanas pasakumiem Latvij3;

iespéju robezas visu informaciju sniegt un analizi veikt dzimumu griezuma, vecuma grupas, ka
ariregionala griezuma.

Pétljuma veikSanai izmantotas daudzveidigi instrumenti — politikas un reguléjuma dokumentu analize,

statistikas un ieprieks$ veiktu aptauju datu analize, starptautisko zinatnisko publikaciju un politikas

analize, aptauja (4912 respondentu), 21 padzilinata intervija ar ekspertiem un personam, kuras skarusi

procesu atkariba, ka ari divas fokusgrupu diskusijas ar azartspélu spélétajiem un interneta parmeérigas

lietosanas/videospélu spélésanas skartam personam. Papildus veikta ari neliela apjoma mediju analize

procesu atkaribas pozicionéSanas noteikSanai sabiedriba.

Vispirms zinojums sniedz ieskatu procesu atkaribas jédziena un ta lietoSanas problematika gan no

starptautiskas, gan Latvijas ekspertu un pasu atkarigo personu perspektivas. Atkaribas jédziens biezak
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lietots azartspélu gadijuma, tacu citu procesu gadijuma ieteicams to apzimét mazak stigmatizéti —
parmeériga vai problematiska lietosana.

Azartspélu reguléjums Latvija galvenokart bijis formuléts ekonomikas politikas ietvaros, tacu pétijums
tiek veikts laika, kad notiek pagrieziens uz nozares radita kaitéjuma mazinasanu. Tikmeér videospéJu un
parmeérigas interneta lietoSanas gadijuma gan starptautiski, gan vietéji pieejams mazak instrumentu.
Procesu atkaribas joma ir sarezgita, jo tas céloni un faktori ir kompleksi — saistTti ar socialo vidi, gimenes
funkcionésanu un agrina atbalsta pieejamibu. VisbieZak ar to saistitas problémas tiek risinatas socialaja
sektora, tacu to efektivai risinasanai nepiecieSams ari veselibas aprlpes sektora atbalsts. Atbalsts
jebkuru atkaribu gadijuma Latvija ir fragmentars un, ka pétijums rada, lietotajiem un reizém pat
ekspertiem neparzinams.

Pétijums atklaj procesu atkaribas tendences un biezak skartas iedzivotaju grupas. Jauniesi ir viena no
visievainojamakajam grupam visu procesu gadijumos, turklat jaunieSiem biezak ir maldigs prieksSstats
par problému smagumu un kritiskaks skatijums uz pieejamibu ierobeZojoSiem pasakumiem. Latvija ir
salildzinoSi zems azartspélu spélésanas uzsakSanas vecums. Vecums arl batiski ietekmé azartspélu
spéelésanu, viedieri¢u un interneta lietoSanas paradumus — bieZak tie sastopami jaunaka gadagajuma
respondentiem. Tapat biezak procesu atkaribu potenciali izraisoSi paradumi ir virieSiem.

Analizéjot procesu radito kaitéjumu, dazadiem procesa veidiem izmantoti dazadi kritériju. Azartspélu
un loteriju gadijuma izmantota gan diagnosticéjosa skala, gan pasvértéjums, gan saikne ar veselibas
problémam, ka ari $im spéles veidam nozimiga finansSu zaudéjuma riska analize. Pétijums rada, ka, lai
ari azartspéles automatos spélé salidzinoSi mazaks respondentu Tpatsvars ka loterijas, Sadi kopuma
mazinot problematisko spélmanu ipatsvaru populacija, tomér ta kaitiga ietekme ir augstaka, skarot pat
lielako dalu aktivo regularo spélétaju. Ari finansu zaudéjumi spélés automatos ir augstaki neka loterijas.

Vértéjot dazadu procesu skarto personu Tpatsvaru, analizéta ari lidzatkaribas probléma. Pétljums rada,
ka procesu atkariba ne tikai skar gimenes loceklus, majsaimniecibas finanses, bet ari veicina
problematisku spélésanas vai lietoSanas paradumu veidosanos tuvajiem cilvékiem.

Visbeidzot pétijums apluko pieejamos un vélamos atbalsta mehanismus procesu atkaribas gadijuma.
Aptaujas respondenti vaji parzina atbalsta veidus un iespéjas un vél retak tos izmanto. Visbiezakais
izmantotais atbalsta veids ir gimene. Eksperti piedava kopiena balstitus atbalsta pasakumus ka
risinajumu jaunieSiem un gimeném, savukart azartspélu atkaribas gadijuma tiek ieteikts samazinat
pieejamibu un veicinat atbildigu spélésanu.

Latvijas iedzivotaji ir kritiski noskanoti pret azartspélém un atbalsta to ierobezosanu. Tiek atbalstita
izglitoSana par procesu atkaribu un sagaidita valsts riciba kaitéjuma mazinasana, vien nelielai dalai
respondentu uzskatot, ka ar problémam jatiek gala pasam atkarigajam personam.

Zinojuma nosléguma tiek piedavati galvenie secinajumi, aptverot procesu atkaribas izplatibu un
bltiskakos parametrus, ka ari rekomendacijas azartspélu nozares regulacijai, interneta parmeérigas
lietoSanas un videospélu problematiskas lietoSanas risku mazinasanai.
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1.PETJUMA METODOLOGIJA

Pétijuma tika izmantots plass metozu klasts, kas ietvéra:

politikas un reguléjuma analizi;

statistikas un aptauju datu analizi;
literatliras analizi;

mediju tekstu analizi;

tiesas intervijas respondentu dzivesvietas;
padzilinatas intervijas;

Nk wnNe

fokusgrupu diskusijas.

Pirmas Cetras metodes tika izmantotas, lai sagatavotos pétijjumam, respektivi, kalpoja ka prieksSizpéte.
Baltoties tas rezultatos tika sagatavota pétijuma kvantitativa dala — tiesas intervijas. Savukart paraléli
pétijuma kvantitativas dalas nobeiguma posmam, ka ari péc kvantitativas dalas tika veikta pétijuma
kvalitativa dala, kas ietvéra padzilinatas intervijas ar pétijuma meérkgrupu un ekspertiem, ka arl
fokusgrupu diskusijas.

Péetijuma metodologijas pamatu izstradaja Veselibas ministrija un tas piesaistitie eksperti. Pétnieki
izmantoja So metodologiju ka pamatu, precizéja un papildinaja, saskanojot Sos preciz€jumu un
papildinajumus ar Veselibas ministriju.

1.1. PRIEKSIZPETES METODES

Politikas un reguléjuma analize ietvéra likumdoSanas aktu un to pienemsanas véstures analizi,
akcentéjot uzmanibu uz sadiem aspektiem:

azartspélu organizésanas kartiba;
azartspélu reklamas ierobezojumi;
nodok|u politika azartspélu joma;
interneta un videospé|u reguléjums;
atkaribu arstésana;

o u bk wnNeE

atkaribu profilakse.

Ta ka gan reguléjums, gan arstésana un profilakse Sobrid koncentréjas ap azartspélém, tad art politikas
un reguléjuma analize ievérojami vairak skar azartspéles.

Statistikas un aptauju datu analize sniedza ieskatu Iidz Sim veiktajas aptauju un pieejamaja statistika
par procesu atkaribam, tapat galvenokart fokuséjoties uz tému, par kuru informacijas ir ievérojami
vairak neka par paréjam divam — azartspélém. Attieciba uz internetu un videospélém informacija
pieejama galvenokart no avotiem, kas raksturo skolénu auditoriju. Interneta gadijuma tapat skatita
statistika, kas liecina par ta izplatibas un lietoSanas praksu mainu.

Literatdras analize pievérsas Sadiem jautajumiem:
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jédzienu defingjums;
azartspélu reguléjums arvalstis;
3. interneta un spélu parmérigas lietoSanas prakses arvalstis.

Tapat literatlras analize sniedza iespéju iepazities ar virkni instrumentariju, kas vélak tika izmantoti
atkaribu un to ietekmes mériSanai pétijjuma kvantitativaja dala.

Lai sagatavotos pétijumam, tika veikta mediju tekstu analize latvieSu un krievu valodas portala “Delfi”
2009.-2017. gada perioda. Kopuma “Delfi” portala atrodams salidzinosi neliels skaits publikaciju, kur
minétas atkaribas tie$a nozimé. Ar tagu “atkariba” delfi.lv atzimétas 16 publikacijas sadala “Vina”. No
tam viens raksts veltits azartspélu atkaribai, divi - atkaribai no socialajiem tikliem. Azartspéles minétas
ari viena no rakstiem par attieclbam ar virieSiem. Vairak publikaciju veltits alkohola atkaribai (4),
édienam (5), vél divas piemin alkoholu ka blakus aspektu, smékésanai (3), mazak - psihiskam
saslimS§anam. Otra sadala, kur tiek publicéta informacija, ir “Calis”, kas veltita bérniem, $aja gadijuma
pusaudziem.

Rus.delfi.lv publikaciju skaits, kas veltits atkaribu témai ir zemaks. Procesu atkaribai veltiti raksti
publicéti tehnologiju sadala (kopuma 2 raksti).

Kopuma “Delfi” tika analizei atlasitas 12 publikacijas un to komentari — 10 no tam latvieSu valod3, 2-
krievu valoda. Dala no tam procesu atkaribas jautajumi ir tikai dala no satura. Publikacijas, kur procesu
atkariba ir tikai netiesi pieminéta, netika atlasitas.

1.2. KVANTITATIVAS METODES

Pétljuma ietvaros tika veikta 15-64 gadus vecu iedzivotaju aptauja.

1.2.1. Aptaujas norise, apstrade un analize

Aptauja tika veikta respondentu dzivesvietas ar CAPlI metodi (tieSas intervijas, izmantojot
plansetdatorus). Izlase tika veidota 64 stratu ietvaros:

1. 6 Rigas administrativi teritorialas vienibas;
8 valsts nozimes pilsétas;
novadu pilsétas, kas katra planosanas regiona (iznemot Rigu) ietvaros stratificétas 5 kvintilés
atbilstosi novadu Teritorialas attistibas indeksam (kopa 25 stratas);

4. novadu lauku teritorijas, kas katra planosanas regiona (iznemot Rigu) ietvaros stratificétas 5
kvintilés atbilstosi novadu Teritorialas attistibas indeksam (kopa 25 stratas).

Izlases veido$ana tika izmantota 2018.gada 22.marta no PMLP sanemta iedzivotaju deklaréto adresu
datu baze ar 862 305 majsaimniecibu ierakstiem visa Latvijas teritorija. Adreses stratu ietvaros tika
izvélétas nejausi. Vispirms tika izmantots nepiecieSamais adresu skaits, kas nejausas izlozes rezultata
nokJuva saraksta augSa. Péc tam no saraksta tika nemtas nakamas adreses atbilstoSi nenotikuso
interviju skaitam, Iidz tika sasniegts stratas ietvaros nepiecieSamais interviju skaits. Viena
majsaimnieciba tika intervéts viens respondents.
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Respondentu atlases procedira majsaimniecibu ietvaros ietvéra $adus nosacijumus:

1. respondentu atlasé tika izmantots jaunaka virieSa princips, kurS paredz, ka tiek jautats péc
jaunaka virieSa gimené; ja tada nav vai tas atsakas, tiek IGgts atbildét nakamajam péc vecuma
jaunakajam majsaimniecibas loceklim, kurs atbilst mérka grupai;

2. gadijuma, ja dzivokli vai maja respondents netika sastapts, tika veikti 2 atkartoti méginajumi
respondentu sastapt cita laika vai cita diena;

3. gadijuma, ja respondents kategoriski atteicas piedalities aptauja, tika lGgts aizpildit atteikusas
personas anketu.

Intervijas laika posma no 2018.gada 9.junija lidz 20.novembrim veica 44 SIA “Aptauju centrs”
intervetaji. Intervésanas valoda bija latvieSu un krievu. Respondences raditaji atspoguloti zemak:

KOPEJAIS APMEKLETO ADRESU SKAITS, 12816
tai skaita:
NAV BlJIS KONTAKTA (nav majas, durvju kods, suns u.c.) 4837
BIJIS KONTAKTS, 7979
tai skaita:
NEATBILST MERKA GRUPAI 2047
NORAIDIJUMS (alkohola reibuma3, var apdraudét intervétaju) 89
ATTEIKUMI UN NEAPABEIGTAS INTERVIJAS, 931
tai skaita:
Meérka grupai atbilstoSas personas, kas atbildéjusas uz 669
atteikuma anketas jautajumiem
NOTIKUSAS PILNAS INTERVIJAS 4912

Péc interviju veikSanas tika veikta parzvane, sazinoties ar 1232 respondentiem (parbaudot pilnigi visu
intervétaju intervijas), lai kontrolétu interviju notikSanas faktu un kvalitati. Parzvanes rezultata
situacijas, kad bitu nepiecieSams kadu interviju brakét, netika konstatétas.

Visas derigas 4912 intervijas tika apkopotas datu masiva. Tika nodrosinata datu tiriSana.

Datu masivs, izmantojot jaunako pieejamo CSP statistiku, tika svérts péc 64 teritorialajam stratam, ka
ari vecuma (10 grupas) un dzimuma (2 grupas). Dati par dzimumu parstavniecibu teritorialajas stratas
bija pieejami CSP datos?, tadéjadi izveidojas 128 stratas péc teritoridlas un dzimuma pazimes (divi
dzimumi katra no 64 teritorialajam stratam). Ta ka sikaki griezumi péc vecuma katras stratas ietvaros
nebija pieejami, k3 ari to pielieto$anu apgritinatu lielais apaks$stratu skaits?, svari péc vecuma katras

1 Centralas statistikas parvaldes datubaze, ISG050 tabula. ledzivotaju skaits péc faktiskas un deklarétas
dzivesvietas un dzimuma statistiskajos regionos, republikas pilsétas, novados, novadu pilsétas un pagastos gada
sakuma. https://datal.csb.gov.lv/pxweb/Iv/iedz/iedz__iedzskaits__ikgad/ISG050.px

2 Saskaldot 128 stratas katru 10 apaksSstratas péc vecuma, izveidotos 1280 apaksstratas, kuras saskelt 4912
respondentus nebitu iesp&jams, jo neizbégami veidotos apaksSstratas, kas izlasé nebitu parstavétas.
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stratas ietvaros tika veidoti atbilstodi vecumgrupu proporcijam generalkopa®. Abu svaru grupu (128
stratas péc teritorialas un dzimuma pazimes, ka art 10 grupas péc vecuma pazimes) kombinacija tika
veidota ar SPSS lidzekliem, izmantojot Jodo Duarte izstradato svaru apvienosanas sintaksi, kas publicéta
SPSS lietotaju forumos*.

Kvantitativie dati tika analizéti, izmantojot viendimensionaldas un multidimensionalas statistiskas
analizes metodes, ka art parametru novértéjuma metodes. Analizei tika izmantota statistiskas analizes
programma SPSS un Microsoft Excel elektroniskas tabulas.

1.2.2. Aptaujas saturs

Aptaujas anketa ietvéra sadus nozimigakos blokus:

lldzdaliba azartspélés un loterijas;

interneta lietoSanas paradumi;

videospélu spélésanas paradumi;

attieksmes un zinasanas par procesu atkaribam, kontroles paradumi;
veseliba un socialie apstakli, hdzatkariba;

palidzibas meklésana;

No vk wbhe

demografiskie jautajumi.

Pirms anketésanas uzsaksanas tika veikta tas pilotaza.

1.2.3. Instrumenti atkaribu un to seku mériSanai

Anketa bija iek|auta virkne instrumentu atkaribu vai tas seku mérisanai, ko Seit apskatisim atseviski.

Problematiskas azartspélu spéléSanas smaguma indekss (Problem Gambling Severity Index) tiek
aprekinats saskana ar tulkotu “British Gambling Prevalence Survey 2010” metodiku, nemot vera
atbildes uz 9 jautajumiem:

e Vaijus likat likmes vairak, neka reali varat atlauties zaudét?

e Vai bija nepiecieSams azartspélém térét arvien vairak naudas, lai gitu tadu pasu gandarijumu
ka ieprieks?

e Vaipécspélésanas kada no nakamajam dienam atgriezaties, lai laimétu atpaka) ieprieksgja reizé
zaudéto naudu?

e Vai esat aiznémies naudu vai kaut ko pardevis, iekilajis, lai iegltu naudu spélésanai?

e Vaijums ir bijusi sajita, ka jums varétu bt problémas ar spélésanu?

3 Centralas statistikas parvaldes datubaze, IRG030 tabula. Vidgjais vecums un iedzivotaju skaits péc vecuma un
dzimuma statistiskajos regionos un republikas pilsétas gada sakuma.
https://datal.csb.gov.lv/pxweb/Iv/iedz/iedz__iedzrakst/IRG0O30.px

4 Skatit, pieméram:
http://spsstools.net/en/syntax/syntax-index/compute/weight-data-based-on-2-or-more-vars/
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e Vai spélésana jums ir izraisijusi kadas veselibas problémas, ieskaitot stresu un trauksmi?

e Vai cilveki ir kritizéjusi jlsu aizrauSsanos ar spélém vai teikusi jums, ka jums ir problémas ar
azartspéelém, neatkarigi no t3, vai jus domajat, ka viniem ir taisniba vai nav?

e Vai azartspélu spélésana jums vai jusu majsaimniecibai ir radijusi finansialas problémas?

e Vai esat juties vainigs par to, ka jus spél€jat, vai par to, kas notiek, kad jls spél&jat?

Uz katru no jautajumiem iespéjamas atbildes “Nekad” (0 punktu), “Reizém” (1 punkts), “Biezi” (2 punkti)
un “Loti bieZi” (3 punkti). Indeksa aprékina tiek saskaititi visi iegltie punkti, tadéjadi maksimala
iespéjama summa ir 27 punkti, bet minimala — 0 punktu. Talaka interpretacija ir saskana ar “British
Gambling Prevalence Survey 2010”:

Punktu summa Interpretacija
0 Nepastav problémas saistiba ar azartspélu spélésanu
1-2 Zema limena problémas ar maz vai neidentificetam negativam sekam
3-7 Vidéja [Tmena problémas ar dazam negativam sekam
8-27 Problémas ar azartspé|u spéléSanu ar negativam sekam un iespéjamu
kontroles trakumu

Jangas interneta atkaribas skala tulkota no Vartberga et al. 2016. gada pétijuma. Ta tiek aprékinata,
nemot véra pozitivo (“Ja”) atbilZu skaitu uz 8 jautajumiem:

1. Vai jataties parnemts ar internetu (domajat par ieprieks$éjo tieSsaistes aktivitati vai gaidat
nakamo tiessaistes sesiju)?
Vai jatat nepiecieSamibu aizvien ilgak izmantot internetu, lai gltu gandarijumu?
Vai esat vairakkart neveiksmigi meéginajis kontrolét, partraukt interneta izmantoSanu vai
samazinat ta izmantosanas laiku?

4. Vai jutaties nemierigs, skumjs, apbédinats vai viegli aizkaitinams, kad méginat samazinat
interneta izmantoSanas laiku vai beigt to izmantot?

5. VaitieSsaisté paliekat ilgak, neka sakotnéji planojat?
Vai interneta dé| esat paklavis briesmam vai riskéjis zaudét nozimigas attiecibas, darbu,
izglttibas vai karjeras iespéjas?

7. Vai esat gimenes locekliem, arstam, psihologam vai citiem melojis, lai nosléptu to, cik biezi un
kada apmeéra izmantojat internetu?

8. Vai jus izmantojat internetu, lai izbégtu no savam problémam vai uzlabotu garastavokli
(pieméram, mazinatu bezpalidzibas, vainas, trauksmes, nomaktibas izjatu)?

Negativas (“Né”) un neitralas (“Grati pateikt”) atbildes netiek diferencétas —tas dod 0 punktu. Tadejadi
kopéja punktu summa var bit robezas no 0 lidz 8. Talakais interpretacijas mehanisms aizgits no Miharas
et al. 2016. gada pétijuma, jo sniedz detalizétakas analizes iesp€jas, salidzinot ar Vartberga et al.
piedavato.

Punktu summa Interpretacija
0-2 Adaptivi interneta lietoSanas paradumi
3-4 Mazadaptivi/traucéti interneta lietosanas paradumi
5-8 Problematiski interneta lietoSanas paradumi
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Spélu pieraduma skala (Game Addiction Scale) nemta no Brunborg et al. 2015.gada pétijuma. Metodika
ir 7 apgalvojumi:

Vai esat visas dienas garuma domajis par spélésanu?

Vai esat veltijis spéléSanai arvien vairak un vairak laika?

Vai js spéléjat, lai aizmirstu par ikdienu?

Vai lidzcilveki ir nesekmigi méginajusi ierobezot jlsu spélésanu?
Vai esat juties slikti, kad nav bijis iesp€éju spélét?

o v ks wnN e

Vai jums ir bijusi konflikti ar gimeni, draugiem, citiem lidzcilvékiem par to, cik ilgu laiku pavadat
spélejot?
7. Vai esat atstajis novarta citas svarigas nodarbes (darbu, skolu, sporta aktivitates u.tml.), lai
Spélétu?

Raksta autori secinajusi, ka indeksa aprékina optimali ir izmantot tikai pédéjos 4 jautajumus, tomér
vienlaikus vini norada, ka ir verts saglabat visus 7 jautajumus, jo ievaktos datus var tikt izmantot talakai
analizei, pieméram, par asociéto uzvedibu.

Saja pétijuma indeksa aprékina tiek skaitits atbilzu “Dazreiz”, “Biezi” un “Loti biezi” skaits pédéjos 4
jautajumos (STs atbildes netiek diferencétas — katra dod 1 punktu), pretnostatot tas atbildem “Nekad”
un “Reti”, kuras punktus nedod. Tadéjadi iespéjama punktu summa ir no O lidz 4. Rezultati tiek
interpretéti Sadi:

Punktu summa Interpretacija
0-1 Cilveki, kam nav problému ar videospé|u spélésanu
2-3 Cilveki, kam ir problémas ar videospélu spélésanu
4 Cilveki, kas cie$ no videospé|u atkaribas

Pacienta veselibas anketas skala (Patient health questionnaire; PHQ-9) kalpo ka depresijas skrininga
tests. Testa ietvaros janoveérté, vai pédéjo 2 ménesu laika bijusas kadas no STm problémam:

1. Interesu un dzivesprieka trikums;

2. Slikts/nomakts garastavoklis, nospiestiba vai bezceribas sajita;

3. Grutibas iemigt, caurs/trausls miegs vai parak ilga gulésana;

4. Nogurums vai energijas trukums;

5. Pazeminata éstgriba vai parésanas;

6. Neapmierinatiba ar sevi — sajita, ka esi neveiksminieks vai ari ka esi pievilis savas vai gimenes
ceribas;

7. Gratibas koncentréties, pieméram, lasit avizi vai skatities TV;

8. Kustibas un runa bija tik I€na, ka citi cilvéki to varéja pamanit. Vai pretéji — bijat tik satraukts un
rosigs, ka kustibu aktivitate k|uva lielaka neka parasti;
9. Domas, ka labak batu nomirt vai kaut ka ievainot sevi.
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Katra no problémam tiek vértéta skala “Nemaz” (0 punktu), “Vienu vai daZas dienas” (1 punkts),
“Vairuma dienu” (2 punkti), “Katru vai gandriz katru dienu” (3 punkti). legltie punkti tiek summeéti,
tadéjadi iespéjams ieglt summu no O lidz 27. Punkti tiek interpretéti sadi:

Punktu summa Interpretacija
0-4 Nav depresijas vai minimala depresija
5-9 Viegla depresija
10-14 Vidégji izteikta depresija
15-19 Vidéji smaga depresija
20-27 Smagi izteikta depresija

Tomeér neatkarigi no iegltas punktu summas rezultats tiek interpretéts ka “Nav depresijas vai
minimala depresija”, ja ne 1., ne 2.apgalvojuma (vismaz viena no tiem) nav atbildes “Vairakuma
dienu”;

Generalizétas trauksmes traucéjumu (Generalized Anxiety Disorder; GAD-7) tests ari vaica par situaciju
pédéjo 2 nedélu laika un ietver 7 apgalvojumus:

Jutat nervozitati, raizes vai sasprindzinajumu;
Nespéjat nomierinaties vai kontrolét satraukumu;
Parmerigi satraucaties par dazadam lietam;

Bija grutibas atslabinaties;

Bijat tik nemierigs, ka nespéjat nosédét uz vietas;
Viegli kluvat aizkaitinams;

No vk wDNR

Jutat bailes, ka varétu notikt kaut kas Sausmigs.

Katrs no apgalvojumiem tiek novéertéts skala: “Nemaz” (0 punktu); “Dazas dienas” (1 punkts); “Vairak
ka 1 nedélu” (2 punkti); “Gandriz katru dienu” (3 punkti). Tadéjadi iegistamo punktu kopsumma ir
robezas no 0 [idz 21.

Kroenke et al. 2007. gada pétijuma secinats, ja punktu skaits ir 8 vai vairak, tad iespéjami generalizétas
trauksmes traucejumi.

1.3. KVALITATIVAS METODES

Pétljuma rezultatu precizésanai tika veiktas 10 padzilinatas intervijas ar mérkgrupas parstavjiem, 11
ekspertu intervijas, ka art 2 fokusgrupu diskusijas ar mérkgrupas parstavjiem.

Par pétijuma instrumentu atbilsttbou medicinas étikas normam savu atzinumu ir sniegusi Centrala
medicinas étikas komiteja. Visiem pétijuma daltbniekiem, iznemot ekspertus, tika nodrosinata pilniga
anonimitate. Ja sarunas satura paradijas informacija, kas lauj pétijjuma dalibnieku, kurs netiek intervéts
ka eksperts, identificét, ta tika korigéta, lai identifikacijas iespéju novérstu. Tapat sarunu ierakstu un
transkripciju failiem tika pieskirti nosaukumi, kas nelauj identificét pétijuma dalibnieku personibas. Visa
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pétijuma dokumentacija un zinojumos dalibnieki tiek raksturoti péc identificétajam pazimém, dzimuma
un vecuma.

Ekspertu anonimitate tika nodrosSinata tikai péc vinu 1pasa pieprasijuma. Ja tads tika sanemts, pétnieki
ekspertiem nodrosinaja tos pasus anonimitates nosacijumus, kadi ir citiem pétijjuma dalibniekiem.

Padzilinatas intervijas tika ierakstitas, transkribétas, kodétas un péc tam analizétas ar kvalitativo datu
analizes programmu Atlas.ti.

1.3.1. Padzilinatas intervijas ar mérkgrupas parstavjiem
Padzilinatajas intervijas ar mérkgrupas parstavjiem tika ieklauti $adi galvenie saturiskie bloki:

e Konteksta informacija un galvenas dzives jomas, kuras ietekmé atkaribas;
e Azartspelu/ atkaribas biografija;

e Refleksija par atkaribas pieredzi un atbalsta mehanismiem;

e Atkaribu politikas novértéjums un rekomendacijas.

Kopuma tika intervétas 10 personas ar atkaribas vai lidzatkaribas problémam:

Dzimumes, Dzives- Intervijas Intervijas
Nr. vecums vieta Atkaribas veids laiks ilgums
Parmériga interneta
1 | Sieviete, 33 gadi | Pieriga | lietoSana, spéles viediericés | 26.11.2018. 00:56:41
Azartspéles automatos,
2 | Virietis, 38 gadi Pieriga | datorspéles 06.11.2018. 01:02:47
3 | Sieviete, 29 gadi | Riga Datorspéles 04.01.2018. 01:04:27
4 | Virietis, 33 gadi Riga Azartspéles, deribas 11.12.2018. 00:44:11
5 | Virietis, 26 gadi Riga Datorspéles 21.12.2018. 00:40:23
6 | Virietis, 30 gadi Riga Datorspéles 06.12.2018. 00:54:45
7 | Sieviete, 20 gadi | Riga Datorspéles 17.12.2018. 01:53:00
8 | Virietis, 20 gadi Riga Datorspéles 18.12.2018. 00:46:14
Ogres
9 | Sieviete, 72 gadi | novads | Lidzatkariba no azartspélém | 15.12.2018. 00:54:00
Parmériga interneta
10 | Virietis, 34 gadi Riga lietoSana 14.12.2018. 00:46:53

Visas intervijas bija iespéjams veikt valsts valoda, tadéjadi nav veikts vadliniju tulkojums uz krievu
valodu.

1.3.2. Padzilinatas intervijas ar ekspertiem
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Ekspertu intervijas atkariba no katra specialista ekspertizes jomas tika iekJauti jautajumi no sadiem

saturiskajiem blokiem:

Kopuma veiktas 11 intervijas ar ekspertiem (tai skaita 2 dubultas intervijas):

Profesionald pieredze saistiba ar azartspélu/atkaribu procesa reguléSanu, profilaksi vai

arstesanu;

Politikas veidoSana;

Patérétaju aizsardzibas reguléjums;

Pasvaldibu loma regulacija;

Atkaribu arstésana;

Profilakse.

Intervijas
Nr. | Vards, uzvards Institucija Intervijas laiks ilgums
IzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas
1 | Signe Birne priekSniece 22.11.2018. 00:57:52
Anda Kivite-
2 | Urtane Rigas Stradina Universitate 29.11.2018. 00:55:40
Andis Jacino,
3 | Elina Korba Latvijas Spélu biznesa asociacija 29.11.2018. 00:57:36
Liepajas pilsétas domes Sociala dienesta
4 | Madara Lapsa | Atkaribu profilakses centra vaditaja 22.12.2018. 00:54:11
Tatjana
5 | Grigorjeva Rigas AtkarTbu profilakses sektors, psihologe 30.11.2018. 00:59:45
Nikita
6 | Bezborodovs Bérnu slimnicas Psihiatrijas klinikas vaditajs 27.11.2018. 01:02:50
05.12.2018.
7 | Dace Caica Biedribas "Esi brivs" vaditaja (Skype intervija) | 00:41:03
8 | Venita Dave VSIA RPNC Minesotas programmas vaditaja 27.11.2018. 01:00:09
Liga TimSa un | Veselibas ministrijas Sabiedribas veselibas
Rolands departaments, FM darba grupa Azartspélu
9 | Purvlicis pamatnostadnu izstradé 06.12.2018. 01:02:18
Divi NVO Nevalstiskas organizacija azartspélu atkaribas
10 | parstaviji joma — vélejas palikt anonimi 21.12.2018. 00:56:03

1.3.3. Fokusgrupu diskusijas ar mérkgrupas parstavjiem

Pétljuma nosléguma tika veiktas divas fokusgrupu diskusijas, no kuram viena attiecas uz azartspélu, bet

otra — uz interneta un videospélu problematiku.

Abas diskusijas saturiskie pamatbloki bija:

lerobezosanas lidzek|u uztvere, riska momenti no lietotaju perspektivas;

Spéles vai socialo tiklu lietoSanas uzsaksanas iemesli;
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e Problemspélésanas atpazisana un atbalsta meklésana;
e Politikas rekomendacijas.

Azartspé|u spélétaju fokusgrupu diskusija piedalijas 10 dalibnieki, tai skaita 6 viriesi un 4 sievietes. 6 no
daltbniekiem pédéja ménesa laika bija spéléjusi spélu automatus klatiené (tai skaita 2 spéléjusi 2-3
reizes nedéla), 2 spélu automatus interneta, 1 kazino klatiené, 4 kazino interneta, 5 piedalijusies skaitu
loterijas (tai skaita 3 no viniem vairakas reizes nedé|a), bet 3 momentloterijas (tai skaita 2 vairakas reizes
nedéla). Daltbnieku dalljums péc vecuma bija apzinati novirzits lielakd méra uz vecakajam grupam (7
daltbniekiem bija 35 gadi vai vairak, bet tikai 3 mazak), nemot véra, ka intereséjosas azartspéles jauniesi
spéle retak.

Videospélu un interneta lietotaju diskusija ar1 piedalijas 10 dalibnieki, ari dzimumu proporcija bija
identiska ka iepriekS — 6 virieSi un 4 sievietes. Visi dalibnieki regulari lietoja internetu, bet 6 no
daltbniekiem bija arT regulari videospélu spélétaji. 4 no dalibniekiem pirms tam bija noradijusi, ka,
vinuprat, viniem ir problémas ar interneta izmantoSanu un/vai videospé|u spélésanu. 6 no dalibniekiem
bija jaunaki par 35 gadiem, bet 4 — vecaki.
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2. PROCESU ATKARIBU DEFINEJUMS UN AR TO
SAISTITA RICIBPOLITIKA

2.1. ATKARIBAS DEFINEJUMA PROBLEMATIKA

Procesu atkaribas starptautiskaja literatira nav viennozimigi definétas. Ka aprakstosSie termini
starptautiska literatdra tiek lietoti gan “procesu atkariba”, gan “biheiviorala atkariba” (Steinet al. 2010)
tacu ne Starptautiska slimibu klasifikacija (SSK-10), ne Amerikas Psihiatru asociacijas Psihisko
traucéjumu diagnostikas un statistikas rokasgramata (DSM-V) nemin nevienu no Siem terminiem.
Uzreiz gan janorada, ka abos izdevumos tiek ieklauti azartspélu spélésanas traucéjumi — SSK-10 tie
nosaukti par “Patologisku tieksmi uz azartspélém” un ievietoti sadala “F63 Paradumu un dzinu
traucéjumi”>, kamér DSM-V §i pati diagnoze nosaukta “Atkariba no azartspélém” un ir pagaidam vieniga
sada veida saslimsana, kas ieklauta sadala “Veselibas traucéjumi, kas nav saistiti ar vielu lietoSanu”
(Non-Substance-Related Disorders), kas ir apakSnodala nodalai “Vieliskas un citas atkaribas”
(Substance-Related and Addictive Disorders)®. Nemot véra, ka DSM-V ieklauta norade, ka 1 atkariba
atbilst SSK-10 definétajai patologiskajai tieksme uz azartspélém, varam ka definiciju izmantot SSK-10
atrodamo — “Traucéjumiem raksturigas biezas un atkartotas azartspélu epizodes, kas ienem galveno
vietu pacienta dzivé un atst3j kaitigu ietekmi uz vina socialas, profesionalas un gimenes dzives vértibam
un saistibam un vina materialo stavokli.” SSK-117, kuru saks izmantot 2022. gad3, ietver sadalu par
datorspélém un veido ar atkarigo uzvedibu saistiti traucéjumu grupu, izdalot azartspélu atkaribu un
datorspélu atkaribu un noradot, ka abas var izpausties gan tiesSsaisté, gan bez tas.

Saisttba ar parmeérigu interneta lietoSanu biezZi tiek lietots formuléjums “Problematiska interneta
lietoSana” (problematic Internet use), kas apzimé “Interneta lietoSanas paradumus, kas ir riskanti,
parmeérigi vai impulsivi un noved pie kaitigdm sekam, ka fiziologisku, emocionalu, socialu vai
funkcionalu traucéjumu rasanas” (Jelenchick et al., 2015). Problematiska interneta lietoSanas analizei
izmantota art Mihara et al (2016) izveidota metodika, analizéjot interneta un videospélu spélésanu
Japana.

2.1.1. Procesu atkaribas atspogulojums Latvijas medijos

Uzsakot pétijumu, tika veikta mediju tekstu analize, lai aplukotu procesu atkaribu atspogulojumu
sabiedriba. Abas portala “Delfi” valodu versijas rakstiem par procesu atkaribu ir maz komentaru vai to
nav vispar, kas norada uz zemu lasitaju iesaistiSanos $adu jautajumu apspriesana. lznémums ir raksts

> Pasaules Veselibas organizacija, Starptautiska statistiska slimibu un veselibas problému klasifikacija, 10.
redakcija. Zenéva: Pasaules Veselibas organizacija, 2015.

& American Psychiatric Association. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Fifth Edition.
Arlington: American Psychiatric Association, 2013.

7 World Health Organization. (2018). International statistical classification of diseases and related health
problems (11th Revision). https://icd.who.int/browse11/l-m/en
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latviski, kura azartsp€lu atkariba skatita realitates Sova konteksta — atkariba S$aja gadijuma tiek
apspriesta ka Sova varona attiecibu sastavdala, atklajot gan atkaribu izpratnes mehanismu, gan
padomus. Azartspéles, ar internetu un viediericém saistiti temati ir biezi skatiti portala, tacu ne
pieraduma aspekta. Pieméram, pat runajot par azartspélu ierobeZzojumiem, atkariba vai pieradums
netiek minéta ka iemesls.

Visbiezak visos rakstos uzmaniba tiek pievérsta problematiskas interneta lietoSanas un spélu
spélésanas definésanai, kas norada, ka téma netiek uztverta ka lasitajiem pazistama. DaJa no rakstiem
ir veidoti ka kadu projektu un organizaciju materiali, un tajos ir maz Zurnalista ieguldijuma. Iznémums
ir kada azartspélmana dzivesstasts un jau minétais realitates Sova dalibnieku problému atstasts — Siem
rakstiem ir salidzinoSi vairak komentaru, salidzinot ar zinatniska valoda pasniegto informaciju. Latviski
publicétajos rakstos “interneta atkaribas” definéjumos parasti minéta atsauce un pat termina angliska
versija, ka ar piedavata klasifikacija:

e “atkariba no tikla (obsesiva aizrausands ar azartspélém tikla, izlozém, iepirksanos vai
pardosanu interneta);

e atkariba no informdcijas (kompulsiva sérfoSana tikla vai datu bazu apmeklésana);

e datoratkariba (obsesiva datorspélu spélésana).” (Delfi, 29-09-2009)

Lasitaju komentaros termini netiek atkartoti (viena no komentariem pat paustas zobgalibas par raksta
valodu) un “atkariba” tiek lietota ka vieglak saprotamais un valoda iederigais termins:

“Mans bijusais draugs bija datoratkarigais. Tas bija Sausmas. Manuprat, tas pats, kas dzérajs
majas.” (Esssa, 30.09.2009)

Art krievu valoda publicétajos tekstos dominé svesvardi:

CUHOpPOM haHMOMHbIX 3860HKO8 — 3MO K020a Mo32 Oymaem, Ymo C/AbIWUM 3860HOK MOBUIbHO20

menegoHa 8 KapmaHe unau "dyecmeyem" esubpayuto ez2o xwe. HayuHalime ocobeHHO

6ecrnoKoumscs 0 COCMOAHUU C80e20 300p08bA, eC/iu menegoHa 8 KAPMAHe 8 3Mmom MOMEHM HA

camom Odene Hem. 2-09-16 [fantoma zvanu sindroms — tas ir tad, kad smadzenes doma, ka dzird
i

mobild telefona zvanu kabata vai “jiat” ta vibrdaciju. Par savas veselibas stavokli sdaciet ipasi
uztraukties, ja taja bridi telefona kabata isteniba nav]

Paradumi, kas saistiti ar azartspélém, datorspélém un interneta lietoSanu, ir saistiti ar zinamu
ambivalenci — te pieraduma pamatu veido process nevis konkréta substance, tas veidojas pakapeniski,
un nav skaidri iezimétas robezas, kad pieradums kllst bistams. Visprecizakais noskirums atkaribai, kas
lietots lielakaja dala rakstu, ir kontroles zudums par nodarbi. Tas raksturo gan ar azartspélém, gan ar
interneta lietoSanu saistitas nodarbes:

Daudzi vina mégindjumi cinities ar So apmatibu beidzas ar neveiksmi. "Es biju azartspélmanis, bet
es nebiju idiots." Vins Joti labi sapratis, ko tas vinam nodara. Zindjis, ka vajag apstaties, bet
nespéja. "Ja tu varétu sajust to milzigo piepali un spéku, ko esmu ielicis, lai es varétu partraukt to
visu, tad tu saprastu, ka es vairdk nevaréju. To nav iespéjams ta pdrtraukt — vienkarsi ar
gribasspéku." (LV17-10-17)

Gan paSos rakstos, gan komentaros lielakds domstarpibas izraisa “interneta atkaribas” robezas.
Interneta lietoSana un tiessaisté pavaditais laiks vien nevar k|Gt par atkaribas méru, ka tas iespéjams
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azartspélu gadijuma. Viens no stridigakajiem veidiem, kas Jauj noteikt atkaribas problému, ir interneta
lietoSanas mérka noskirums:

Tomér ne vienmeér ir viegli noteikt, kad aktiva socidlo tiklu lietosSana ir darbs, kad hobijs un kad ta
kldst par atkaribu. (LV05-01-17)

Proti, interneta lietoSana klast riskanta, ja to dara ar darbu vai citu ar konkrétu mérki nesaistitu iemeslu
dél. Otra skirtne ir ar interneta lietoSanu saistitu pazimju paradisanas — aizrautiba, ieguldijumi utt. Tacu,
ka norada lasitaji komentaros, lidzigas sekas ir art citiem hobijiem — gramatu lasiSanai vai darzkopibai.

Pie pazimem tiek uzskaititas ari emocionala stavokla parmainas — dators tiek izmantots, lai izjustu
prieku, gandarijumu vai atvieglojumu:

Partraucot ar datoru saistitas aktivitates, paradas disforiski simptomi - nemiers, aizkaitinamiba,
miega traucéjumi, palielindta trauksmainiba, nomaktiba vai naidigums. (LV29-09-09)

Sis pazimes ari tiek uzskaititas, lai palidzétu vecakiem, tomér uzskaitljumos dominé mediciniska
rakstura apziméjumi, kas mérkauditorijai var neblt saprotami. Azartspélu atkaribas céloni nav apskatiti,
tacu novérsanas padomos socialo attiecibu uzlaboS$ana ir minéts ka risinajums atkaribu problémam.

2.1.2. Atkaribu atspogulojums interviju un diskusiju datos

Sis pétijums rada, ka ari specialistu vidi procesu atkaribas jédziena lietojums joprojam ir
neviennozimigs. Pirmkart, problematika liela méra saistita ar to, ka uzvediba un paradumi, kas tiek
skatiti ka procesu atkariba, bieZi ir salidzinoSi nesenas paradibas, kas nozimé, ka to definéSana un
skaidroSana ir Sobrid vél noritoSs aktivs process. Otrkart, definéjums ir atkarigs no priekSmeta vai
aspekta, ar kuru problematiska aizrausanas saistita. Turklat nav izveidojusies vienota pieredze, lai
vértétu paradumu ietekmi uz veselibu:

Arianglu valoda tie termini ir arkartigi daudz - behavioral addiction, process addiction, paradumu
atkaribas; citi atkal koncentréjas nevis uz procesu, bet uz izmantoto priekSmetu - gadZetu atkariba,
TV, telefona, datora atkariba. Man nav labas atbildes. Pati joma ir relativi jauna. (Anda Kivite,
sabiedribas veselibas specialiste)

Treskart, ka norada darbinieki dazadas institlicijas, kuras jau Sodien strada ar personam, kuram ir
problémas ar kadu no augstak minétajiem aizrauSanas veidiem, praksé prieksplana izvirzas socialie
jautajumi, un mediciniskai diagnozei ir sekundara nozime.

Mums nav vispar loti nozimigi definét, vai vins ir atkarigs. Més paliekam pie ta, ka atkariba ir
slimiba, ka diagnozi var uzstadit tikai narkologs vai cilvéks pats atzit, ka vins ir atkarigs. Mums
tadu tiesibu nav pat — ja mums ir skaidri redzams, ka vins ir atkarigs, més vienalga ari savos
atzinumos més vinam dodam “iespéjamu atkaribu”. Més jau prieks sevis zinGm — ja kads ir
uzrakstijis "iespéjamu", tad ir skaidrs, ka (iesmejas), nu, ka tur ir. Bet més raugamies, vai ir kadas
negativas sekas, kas ietekmé tavu dzivi, no lietosanas, spélésanas, laika pavadisanas kaut kur. Tad,
ja ir kadas problémas no ta, tad més straddjam, lai tas problémas risinatu. Mums nav batiski
definét, vai vins ir atkarigs vai nav. (Madara Lapsa, Liepajas Atkaribu profilakses centra vaditaja)
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Ar Siem jautajumiem stradajoSo specialistu un intervijas ar atkarigajam personam teiktais parada, ka,
gan specialisti, gan pasi spélétaji/interneta lietotaji saskaras ar problemam, ko raisa pastiprinata
spélésana vai interneta lietosana, tacu atkaribas jédzienu lielaka dala tomeér lieto negribigi. Tas var bit
saistits gan ar iepriekS pieminéto atkaribas jédziena problematiku un stigmatizaciju, gan to, ka ar
procesu atkaribu saistitie jautajumi biezi tiek saskatiti ka problematiski un risinami labklajibas sektora.

Saja gadijuma es pievienojos tai ekspertu pusei, kas uzskata, ka videospélu atkaribas ieklausana
ir, pirmkart, paragra, jo ta nebalstds faktos, vina balstas sabiedriskos pierddijumos. Latvijas
konteksta tas vél jo mazak ir vélams, tapéc ka Seit ka jau visas postpadomju zemeés, Seit atkariba
tomer ir ar spécigu stigmu. Pieméram, més sava centra daram, més arkartigi méginam
destigmatizét so lietu. Pirmkart, vecaki negrib, protams, ka vinu bérni butu atkarigie. Tas uzliek
tadu nosacitu stigmu "tu esi atkarigs", tam seko lidzi visadi. (Nils Konstantinovs, psihoterapeits)

Latvijas situacija “sabiedriskie pieradijumi” tiek definéti ka kadas negativas sekas, kas saistitas ar datora,
telefona vai azartspélu lietoSanu. Turklat lietoSanas paradumi ir atkarigi no sociala konteksta. Viena un
ta pati darbiba, pieméram, datora lietoSana darba vajadzibam un izklaidém tiek vértéta atskirigi, lai art
parmeérigas lietoSanas ietekme uz veselibu varétu bat lidziga. Atkartbu vai paradumu stigmatizaciju
apraksta ari citi pétijjuma dalibnieki, noradot, ka ta traucé atkarigajai personai meklét palidzibu un
parmeérigi nostiprina individualas atbildibas nozimi problémas risinasana.

Kameér vielisko atkartbu gadijuma ir iesp&jams noveérot biologiskas un fiziologiskas pazimes, kas liecina
par atkaribas iestasanos, procesu atkaribu gadijuma pazimes pamanit gritak. Tas padara atpaziSanas
procesu sareigitiku gan specialistiem, gan atkarigo personu gimenes locekliem un draugiem. Si
probléma ir 1pasi izteikta problematisku interneta lietoSanas paradumu, ipasi gadijuma, ja cilveka
karjera saistita ar aktivu interneta un socialo tiklu izmantoSanu vai ar e-sporta specifiku. Tadéjadi
atkaribas jédzienu gan profesionali, gan sabiedriba lieto, lai aprakstitu uzvedibu, kura, pieméram,
azartspélu gadijuma, saistita ar batiskiem finansialiem zaudéjumiem, kamér attieciba uz interneta un
videospélu problematisku lietoSanu $o kaitéjumu ir gratak attiecinat:

Tikai, ja ir sekas. Skolniekam — ja pasliktinds sekmes, ja sak kavét skolu, ja sdkas veselibas
problémas, tad més ka specialisti varam izvértét. Vienkarsi filozofét né, jabat konkrétiem
signdliem, kuri liecina par sekam. Vai tur bds Joti agresiva uzvediba. Vai ari finanses sak pazust.
(Venita Dave, VSIA RPNC Minesotas programmas vaditaja)

Sikak Sie jautajumi aplUkoti 5.nodala. Te noradam, ka spriedze un nezina, ko izjat sabiedribas locekli
attieciba uz procesu atkaribam, spilgti atklajas fokusgrupu diskusijas laika, kur dalibnieki, censoties
definét kaitéjumu, ko rada parmeériga videospé|u spélésana, radija terminu “pozitiva atkariba”:

Es aizstavésu ari, ka, pieméram, ja cilvéks pavada kaut kadas 6 stundas, kas pat nav vistrakakais,
spélé videospéles, panemot citu pieméru. Pieméram, jaunietis nodarbojas ar kokapstradi vai
metalapstradi. Vai vins no vietas to dara 6 stundas? Vaivinam no ta ir atkariba? Es to Joti apsaubu.
Ja, tas vinam var bat viens no milakajiem hobijiem, vins to var darit ikdiend, vins ar to var
aizrauties, vins ar to var nepelnit naudu, reali isti neko neiegiit, bet ta vinam var bit sirdslieta, tas
vinam var patikt. Taja pasa bridi, ja vinam to atnems, nu, labi, tas var bit kaut kas tads, bez ka
vins var ari izdzivot, kas vinam nav vajadzigs ikdiend, tas vinam vienkarsi Joti patik!

[Ta] ir atkariba!
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Pozitiva atkariba. (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 20 gadi; virietis 43 gadi; virietis, 30 gadi)

Lidzigi arT “interneta atkariba” diskusijas dalibniekiem asociéjas ar dazadiem ikdienas dzives
atvieglojumiem — banku maksajumiem, vieglaku komunikaciju ar valsts iestadém. Ja sakari nav
pieejami, tad dalibnieki jutas apmulsusi un piedzivo sarezgijumus, $adi saprotot savu “atkaribu” no
interneta.

Kopuma “procesu atkariba” nav veiksmigs apziméjums, jo aptver parak dazadus procesus un nav
piemeérots Latvijas sociali kulturalajam kontekstam. Komunicéjot Sos jautajumus sabiedribai, ieteicams
izvéléties mazak problematiskus apziméjumus, pieméram, izmantojot procesa tipologiju. Talak Saja
nodala apkopota starptautiska pieredze atbilstosi katram procesa veidam, skarot gan reguléjumu, gan
pieeju procesu interpretacijai.
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2.2. AZARTSPELU REGULEJUMA POLITIKA ES

ES vienota azartspélu reguléjums klist aktuals ar vienoto tirgu un spélu izplatibu tieSsaisté. 2012. gada
Eiropas Komisija publisko Komunikaciju “Uz vienotu Eiropas ietvaru tieSsaistes azartspélém”
(Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions: Towards a comprehensive
European framework for online gambling), kas kalpo par talaku ricibas planu, ka ari darba dokumentu,
kas ietver problémas analizi. Taja neliela sadala apskatita art “problematiskas” azartspélu spélésanas
prevalence (0,5%-3% saskana ar dazadi iegltiem datiem dazadas dalibvalstis (turpat)). Politikas pieeja
ieziméjas konflikts starp azartspélu pienesumu ekonomikai un kaitéjumu (galvenokart vieté&jai)
sabiedribai, kuru mégina lidzsvarot ar sabiedriski atbildigu pieeju azartspélu organizésana, novirzot no
azartspélém nodoklos iegito Iidzek|u dalu publiska sektora finansésanai. Uz So ka problému norada
Nikkinen (2014), piebilstot, ka tieSie zaud&jumi, pieméram, veselibas apripes pakalpojumi personam,
kuram spélésana rada problémas, vai izdevumu pieaugums péc likumsargu iejauksanas netiek pilniba
apzinati. Lidziga pieeja sastopama attieciba uz loterijam, kuras, lai gan skata ka no azartspélém atskirigu
izklaides veidu, tomér piedava lidzigu spéléSanas procesu (turpat, 5. lpp). Arl loterijas tiek primari
skatitas ka valsts ienakumu kanals nevis ka potencials kaitéjums individualiem spéléetajiem. Latvija Si
saikne starp valsti, patriotismu un loterijam labi redzama Latvijas Loto koncepcija®, kur piedalianas
loterija un klienta finansialais pienesums tiek reklaméta ka atbalsts socialiem jautajumiem.

Elektroniskas azartspélu spélésanas iespéjas, ar to saistitais parnacionalais (starptautiskais) tirgus
piedzivo strauju pieaugumu, generéjot ari spéléSanas kapumu un industrijas pelnu. ES dalibvalstu
politika te sastopas ar izaicinajumiem nacionalajam azartspélu monopolam, valstu ieksSiené dazadi
reguléjot piekluvi spélu vietnem.

Nikkinen (2014) apkopo vairakus iemeslus, kapéc ar azartspélém saistiti riski tiek uztverti ka atskirigi no
citu atkaribu riskiem:

1. azartspélu produkti Skiet bistami no sabiedribas veselibas skatupunkta, tomér tiem nepielieto
lldzigu bridinajumu sistému ka alkoholam vai tabakas izstradajumiem;

2. azartspéles nekad nav testétas to kaitiguma zina, un nav datu par to lietoSanas raditajiem
riskiem;

3. azartspélu kaitéjums un prevalences [imenis nav bijis tik apjomigs, lai apdraudétu sabiedribas
veselibas sistému un tas spéju cinities ar sekam, tomér dati rada, ka ar azartspélu liberalizaciju
interneta vidé Sis kaitéjums var strauji pieaugt.

Azartspélu reguléjums Eiropa dazadas valstis ir at3kirigs (licences, valsts monopoli u.c.). Arzemju
prakses izvértéjumam ir atlasitas $adas valstis:

e Zviedrija (valsts monopola sistéma), kur patlaban ievie$ jaunas likumdosanas iniciativas
azartspélu joma;

e Danija (licences sistéma), kura literatlra bieZi tiek minéta ka paraugs socialas atbildibas
standartu zin3;

e TIrija (nav fiksétas pieejas), kura politikas reforma sakas 2010.gad3;

8 Skat. https://www.latloto.lv/Iv/par-latvijas-loto/
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e Niderlande (valsts monopola sistéma), kur politikas modernizacija sakusies kops 2014. gada.

2.2.1. Zviedrija

Zviedrija (publiskd monopola sistéma) ar 2019. gadu ievies jaunu likumdosanas iniciativu azartspélu
joma, stiprinot nacionalo licencé3anas sistému un atbildigu azartspélu spélésanu®. Kops 1980-iem
gadiem Zviedrija problematiska spélésana tiek uztverta ka sabiedribas veselibas probléma. Ka norada
Binde (2014), Zviedrija ir labi attistita spéléSanas prevalences novértéSana un monitorésana, tacu
mazak pétiti problematiskas spéléSanas novérsanas aspekti. Zviedrija tiek regulari veikti un publiskoti
problematiskas spélédanas apsekojumi®®.

Zviedrijas Nacionala audita birojs 2012. gada publiskotaja revizija (The Government’s role on the
gambling market — are targets achieved?) pievérsas azartspélu socialas drosibas un kontroles
jautajumiem, tai skaita armt mérkim sabiedribas veselibas joma — mazinat kaitéjumu, kas rodas no
parmeérigas azartspélu spélésanas. Audita zinojums rada, ka, lai arT kopéja parmérigas spélésanas
prevalence nav mainijusies, ta palielinajusies atseviskas socialas grupas un kopuma Iidz ar azartspélu
marketingu un pieejamibas palielinasanos rada pieaugosu azartspélu kaitéjuma risku. Zinojums vérté
valsts monopola darbibas efektivitati nelegalas spélésanas novérsana un aizsardzibas sniegSana pret
parmerigu spélésanu.

leteikumi valdibai ietver:

1. papildinat likumu ar precizu katras institUcijas atbildibas sadali azartspélu kaitéjuma novérsanai
un precizak definét azartspélu marketinga ierobezojumus;

2. Zviedrijas Nacionalajam sabiedribas veselibas institiUtam uzdot veicinat preventivo pasakumu
attistibu un koordinaciju;

3. investét resursus patologiskas spéléSanas un tas novérSanas mehanismu izpété, paplasinot
valdibas pieradijumos balstitas politikas bazi;
nozimét galveno atbildigo institlciju patologiskas spélésanas arstésanai;

5. izvértét un nodroSinat, lai azartspélu monopolkompanija atbalsta atbildigu azartspélu
spélésanu, atbildibas izvértésana izmantojot klienta perspektivu.

Savukart valsts monopolkompanijai ieteikts:

piekopt mérenaku un ierobezotu marketinga politiku;

2. nodrosinat obligatus spéléSanas ierobeZoSanas pasakumus, ta¢u laut spélétajiem tos noteikt
pasiem;

3. parskatit produktu klastu un ar tiem saistito riska pakapi, ka prioritati izvirzot socialas
aizsardzibas un atbildibas faktorus;

4. apmacit produktu izstradatajus un darbiniekus, kas nonak saskarsmé ar klientiem, lai tie varétu
sniegt klientiem zinasanas un prasmes atbildiga azartspélu spélésan3;

9 Skat.: http://www.government.se/government-policy/gambling-policy/

10 Skat., pieméram, https://www.folkhalsomyndigheten.se/the-public-health-agency-of-sweden/living-
conditions-and-lifestyle/alcohol-narcotics-doping-tobacco-and-gambling/gambling/
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5. stradat ar grupam, kuras ir augsta patologiskas azartspé|u spéléSanas prevalence.

Jauna azartspélu politika ka meérki uzstada skaidru un drosu azartspélu tirgu, kura socialo aizsardzibu
nodrosina kontroléts pieprasijums péc spélésanas. Savukart valdibas un pasvaldibu mérkis ir mazinat
parmérigas spélésanas radito kaitéjumu. Politikas dokuments balstas fakta, ka spélu pieejamiba un
dizains stingri korelé ar azartspélém saistitu problému veidoSanos iedzivotaju vidd un Tpasi jauniesu
vidd. Lidz ar to problematisku spélésanu tiek paredzéts mazinat ar kontrolétu piekjuvi azartspélém.
Batisks politikas mérkis ir vienlidzigas pieejas nodrosinasana labas kvalitates atbalstam un azartspélu
radita kaitéjuma arstéSanai personam ar azartspélu spéléSanas problémam. Personam ar spélésanas
problémam un vinu gimenes locekliem janodrosina daudzveidigs atbalsts veselibas apripes, sociala
atbalsta institdcijas un vértibu joma balstitas organizacijas'®.

2.2.2. Danija

Danija tiek minéta ka piemérs reguléjumam socialas atbildibas joma, un taja darbojas licences
reguléjuma sistéma. Lidzigi ka Zviedrija azartspélu raditais kaitéjums tiek definéts ka problematiska vai
kompulsiva azartspélu spélésana. Nacionala veselibas padome to definé ka “atkartotas spélésanas

epizodes, kas parvalda individa dzivi uz socialo, karjeras un gimenes vértibu un saistibu rékina” 2.

Azartspélu likums iedala spéles 3 kategorijas®®:

1. loterijas, kur laimésana balstas nejausibas (veiksmes) princip3;
2. kombinacijas spélés, kur laimésana balstas spélétaja prasmju un veiksmes kombinacija;
3. likmiju liksana, kas balstas kada notikuma rezultata.

Katram no spélu veidiem izstradatas atseviskas vadlinijas.

Danija nodokla ienakumi no spélu masinam tiek novirziti problematiskas spéléSanas izpétei un
arstésanai. Ir pieejami vairaki centri, kuri specializéjusies tieSi problematiskas spélésanas arstésanai.
Danijas Azartspélu agentira (Spillemyndigheden, Danish Gambling Authority) ir atbildiga par spélmanu
registra uzturésanu un informésanu par azartspélu radrto kaitéjumu. Tas majas lapa ir atrodama viegli
pieejama informacija par palidzibas mekléSanu problematiskas speélésanas gadijumos.

Lai mazinatu azartspélu izraisito kaitéjumu, Danijas Azartspélu agentira ir izstradajusi virkni vadliniju
dazadiem azartspélu veidiem. Vadlinijas Likmju un tieSsaistes kazino operatoriem (Guidelines for
operators of betting and online casinos (2017, atjaunots 2018)) attieciba uz spélém tieSsaisté nosaka
vairakus preventivus ierobeZojumus ka minimalas prasibas azartspélu operatoriem:

1. iespéjaizslégt sevinoindividualu operatoru klientu loka — uz Tsu (“atdziSanas”) periodu, pagaidu
periodu (1 ménesis) vai patstavigu izslégsanu (spélétaja profils tiek slégts vismaz uz gadu);

11 Skat. http://www.government.se/government-policy/gambling-policy/objective-of-gambling-policy/
12 5kat. https://spillemyndigheden.dk/en/problem-gambling

13 https://iclg.com/practice-areas/gambling-laws-and-regulations/denmark
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2. brivpratigi izslégto spélétaju registrs (Register of Self-Excluded Persons, ROFUS), kuru uztur
Danijas Azartspélu agentdra, lauj registréties 24 stundu, 1, 3, 6 ménesSu vai permanentai
izslégSanai. Registréjot jaunu spélétaju, operatoram ir japarbauda registra ieraksti. ROFUS
aptver informaciju par spélmana personas identifikacijas numuru (danu CPR, kas lidzinas masu
personas kodam) un izslégSanas terminiem. Spélétajs, kurs ir véléjies vispar tikt nepielaists
spélésanai, bet Sadu vélmi atsauc, no registra var tik dzésts ne agrak ka péc gada;

3. operatoriem ir pienakums spélétajus informét par Danijas Azartspélu agentiru, tas majas lapu,
ROFUS un arstésanas iespéjam.

Tapat Vadlinijas ietver spélu marketinga reguléjuma prasibas:

[y

pareiza laimésanas iespéjas atspogulosana, neradot iespaidu, ka laimesta iespéjas ir augstakas;
jafokuséjas uz spélem ka izklaidi;

marketings nedrikst bat vérsts uz bérniem un jauniesiem, kas jaunaki par 18 gadiem, ne satura,
ne komunikacijas kanala zina;

4. nedrikst nepamatoti izmantot popularas personibas pieméru spéles veiksmes paradisanai;

5. reklamas nedrikst saturét informaciju, ka spélésana palidzés atrisinat finansialas problémas vai
spéléetaja socialu pienemsanu.

2.2.3. Irija

Irija azartspélu politikas reforma noris kop$ 2010 gada. Irija nav vienota politikas dokumenta vai likuma,
kas regulétu visus azartspélu veidus, bet pastav dazadu reguléjumu kopums.

Batiskakais kontroles veids ir azartspélu un loteriju reklamu ierobezosana, aizliedzot izplatit
pamudinajumu spélét, sniedzot informaciju par laimésanas iesp&jam vai piesaistot klientus ar Tpasiem
piedavajumiem. Socialas atbildibas jautajumi galvenokart saistiti ar loterijam un ienakumu izlietoSanu
sabiedriski svarigiem mérkiem?*,

Trijas sabiedribas veselibas institlts (/nstitute of Public Health in Ireland, IPH) 2010. gada izstradaja
rekomendacijas nozares reformai (Developing a population approach to gambling: Health issues). To
pamata ir situacijas analize, kas liecina, ka problematiskas spélésanas prevalence ir Irija maz pétita joma
un skar 0,5-1% iedzivotaju, tacu dati rada S11patsvara pieauguma tendenci un nelabvéligu parmérigas
spélésanas ietekmi uz personas dzivi, tai skaita garigo un fizisko veselibu, nodarbinatibu, finansu
stavokli un attiecibam. IPH norada, ka, lai arT neliela dala spélétaju piedzivo problémas ar spélésanu,
tas ietekmeé ne tikai pasus spélétajus, bet artvinu gimenes un kopienas veselibu un labklajibu. Vienlaikus
Irija pieejams maz informacijas par arstésanas iespéjam un to efektivitati.

Irijas sabiedribas veselibas institlts iesaka veikt iedzivotdju skriningu problematiskai azartspélu
spélésanai, socialo zaudéjumu aprékinasanai un visvairak skarto grupu apzinasanai un aizsardzibai.
Trijas gadijuma augstaks spélétaju ipatsvars ir tiesi jaunieSu vecuma grupa. IPH secina, ka veselibas un

14 Skat. https://iclg.com/practice-areas/gambling-laws-and-regulations/ireland
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socialie zaudéjumi, kurus izraisa problematiska spélésana, ievérojami parsniedz nodoklos gitos
ienémumus.

Institlts rekomendé:

1. regularu problematiskas spélésanas prevalences izpéti;
sabiedribas izglitoSanu par spélésanu un tas potencialajiem veselibas riskiem, ka ari vadlinijam
palidzibas meklésana;

3. veicinat atbildigas spélésanas vidi. Ta ka Trija azartspélu spélésana atpitas nolikiem tiek skatita
ka pozitiva nodarbe, tad ieteikts likt uzsvaru uz kopienas labklajibas veicinasanu, nelaujot
“atpltas” spélmanu vidd attistities problematiskas spélésanas problémam. Tiesa, pieaugosa
azartspélu pieejamiba tiek skatita ka problematiska un risku veicinosa.

4. atbalsta pakalpojumu sniegSana. Atbalsta pasakumi tiek parsvara sniegti, balstoties uz
brivpratigo darbu kopiena (Gamblers Anonymous) vai netieSi caur spélu industrijas ienakumiem
(Gamcare). Trijas sabiedribas veselibas institits iesaka pétit pakalpojumu efektivitati un veidot
brivi pieejamu atbalsta sistéemu.

2.2.4. Niderlande

Niderlande politikas modernizaciju uzsaka 2014. gad3, ievieSot tieSsaistes spélu reguléjumu. Lidz tam
laikam spélés tieSsaisté Niderlandé bija nelegalas, un to aizliegums kalpoja ka galvenais instruments
iedzivotaju pasargasana. Goudriaan (2014) norada, ka Niderlandes politika azartspélu jautajuma ir
bijusi konservativa, cenSoties ierobezot spélu pieejamibu tieSsaisté un aizliedzot dazadas spélem
Niderlandes lietotajiem paredzétas programmatiras versijas. Tiesa, Sie kontroles lidzeklu nav bijusi
efektivi. Prevalence tiek raksturota ka salidzinosi zema Eiropas mérogam — 0,22%-0,15%. Veselibas
apdrosinasana sedz procesu atkaribas arstéSanu uz lidzigiem noteikumiem ka vielu atkaribas probléemu
arstésana, tacu dati liecina, ka problematiskie spélétaji reti meklé palidzibu atkaribu arstésanas centros.

Tie$saistes spéles tika legalizétas 2015. gada®®. Niderlandes Dro$ibas un tieslietu ministrijas 2014. gada
izstradatajos politikas ieteikumos (Advice on the framework for the prevention of problem gambling
and addiction) tiek ieziméti kaitéjuma novérsanas politikas mérki, risinajumu atrodot spélétaju un spélu
operatoru atbildibas lidzsvara:

1. T1pasi ievainojumu grupu (tadu ka jaunieSi) nonaksanas problémas attalinato azartspélu dél
noversana;
agrina risku un potencialo spélésanas probléemu noteikSana;
iedrosinasana spéléjot ievérot mérenibu un virziSana uz atbilstoSu atbalstu.

15 skat. https://www.onlinegambling.com/local/netherlands/
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Avots: Ministry of Security and Justice, 2014. Advice on the framework
for the prevention of problem gambling and addiction.

Ta ka saskana ar Niderlandes modeli operatoriem jauznemas visi pasakumi un pakalpojumi, lai novérstu

pieradumu atkaribu, tiek ieteikts:

1.

lzveidot vairakpakapju atbalsta modeli, kas balstits potencialas iejaukSanas hierarhija,

sakot no vienkarSa atbalsta (pieméram, informacijas nodrosinasanas) Iidz obligatai
izsléganai un konsultacijai/ terapijai/ arstésanai (skatit 2.1. attélu). Azartspélu atkaribas
risku nosaka noteikts indikatoru komplekts, kuru veido spélétaja uzvedibas raditaji sava
spélu profila (pieméram, bieza limitu palielindsana, pieaugoss spéles laiks utt.).
Niderlandes gadijuma pasakumus veic azartspélu operators saskana ar vadlinijam.

Uzvedibas ietekmésana. Ka efektivakas metodes pétijumos, pirmkart, tiek minéta

informésana un it Tpasi informésana un normativais atbalsts biedru (peer-to-peer) vidi
(Dolan et al. 2012; Lucar et al. 2012). Ka tiek noradits parskata, vairaki avoti (Derevensky
2012; Hardoon et al. 2003) norada, ka vienkarsa informésana problematikas spélésanas
gadijumos var nebit efektiva, jo spélmani noliedz savu problému. Tapéc tiek ieteikts
izmantot jau sabiedribas veselibas joma lietotus kanalus un tehnikas Iidzigu problému
risinasana, paplasinot tos uz azartspélu gadijumu un iesaistot attiecigas atbalsta
organizacijas. Otrkart, uzvedibas mainai jaizmanto precizas marketinga stratégijas.
Treskart, spélu operatoriem ir liela nozime klientu aizsargajosas informacijas sniegSana —
labi redzama, bridinoSa informacija liecina par uznéméju atbildigu attieksmi pret
klientiem:

a. izgltojosi materiali, kas lauj izdarit informétu izvéli. Efektiva ir, pieméram,
informacija par spéles uzbivi. Materialiem jabat lietotajiem saistoSiem;

b. riki likmju ierobezosanai;
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c. informacija par zaudéjumu un bilances lidzsvaru — pieméram, tieSsaistes spélés
redzams spélétaja aktivitates zinojums;

d. laika norades, kas Jauj spelétajam apzinaties spélé pavadito laiku;

e. individuala spélétaja uzvedibas monitorings. Te spéléSanas nodarito kaitéjumu
skata ka kompleksu attiecibu starp atkaribas objektu (spéles tehnologiju),
spélétaju (socialas iezimes) un vidi (iespéjam, stimuliem, kultGru (Korn, Shaffer
1999). Pétijumi rada, ka viens no atkaribas riska indikatoriem ir iesaiste dazados
azartspélu veidos (Gray et al. 2012, Brosowski et al. 2012), tapéc ir batiska
personalizéta informacija par spélétaja uzvedibu visas Sajas vietas, pasniedzot to
lietotajam viegli saprotama veida.

Drosu spélésanu saskana ar pétijumiem (Gray et al. 2012; Shaffer et al. 2011, Dragicevic
2011, Griffiths and Witty 2010 u.c.) nodrosina spéles limitu iestatiSana. Spélétajiem dota
iespéja izveléties spéles veidu un savas naudas un laika menedimentu ir pétijumos
pieradita efektiva kaitéjuma novérianas metode (Williams & West, 2012). Sada sistéma
balstas pienémuma, ka spélétaji izdara racionalu izvéli, kurai paklaujas, lai ari spéles laika
rodas dazadi kardinajumi no tas novirzities. Tapat limitu samazinasanai jabit automatiski
pieejamai.

leteikumi atbildigai spélésanai ietver informacijas izvietoSanu par iespéjamam problémam
un kaitéjumu, ka art ieteikumiem atbildigai un drosai spélésanai klientiem. Informacijai
jabut pieejamai un pamanamai — tieSsaistes spéles vietnu spélu profilos jaizvieto saites.
Minimalas prasibas Sai informacijai ietver:

informacija par atbildigu spélésanu;

a.
b. vadlinijas paSnovértéjuma procesam;

c. saites uz problematiskas spélésanas atbalsta pakalpojumiem;
d. pasierobezosanas iespéjas;

e. pasizslégsanas iespéjas;

f. atsijasanas programmas;

g. sudzibu procediru;
h

spéeles bilances, rékinus un spélés/deribu vésturi.

Spélétaja vecuma parbaude tiesSsaistes spélés:

a. klienta informacijas parbaude, atverot savu profilu;
b. riskantu (nepilngadigajiem pieejamu) maksasanas lidzek|u izslégSana;
c. dokumentu uzradisana;

d. “18+” Zimju uzstadiSsana redzama vieta.

Spélétaju uzvedibas regulars monitorings un analize:

a. spéletaju uzvedibas monitorings, fikséjot riskantu uzvedibu, apmekléjuma
biezumu;
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b. klientu komunikacijas monitorings (komunikacija ar atbalsta dienestu, foruma
ieraksti, informacija par laika un budZeta limita mainu, profila slégsanu
problematiskas spélésanas del) lauj laikus reagét, novérsot problémas
eskalaciju;

c. klientu profila izveide, kura tiek noraditas spélésanas intereses, planotais
naudas likmju un laika apjoms, kuras vélak tiek izmantotas monitoringam un
klienta atbalstam;

d. finanSu limitu noteikSana ar dienas, nedélas un ménesa griestiem spélétaja
profila, kurus iespéjams mainit;

e. operatoriem jabut izveidotai procediirai spélétajiem, kas parkapj pasu uzliktos
limitus. Parmérigas spélésanas gadijuma klientu ne tikai novéro, bet piedava
attieciga limena palidzibu. Spélétajiem jaapzinas, ka nedroSas spélésanas
gadijuma vinu uzvediba tiek monitoréta un operatori nodrosinas droSibas tiklu,
ja spélétajs pats nevarés pieturéties pie uzliktajiem limitiem. Operatora
darbiniekiem jablt apmacitiem riskantas uzvedibas atpazisana;

f. intervences riki ietver personalizétas zinas paradisanos uz ekrana, pasaizpildes
testu (PGSI), izslégsanu, pasizslégsanu uz laiku.

Dokuments izskata ari ieteikumus personala apmacibas un operatora kvalitates uzturésanas sistemai.

35



2.3. INTERNETA UN VIDEOSPELU PARMERIGA LIETOSANAS NOVERSANAS
POLITIKA ES UN PASAULE

Vienots videospélu reguléjums ES tiek veidots ar 2002. gadu (Council Resolution on the protection of
consumers, in particular young people, through the labelling of certain video games and computer
games according to age group), uzsakot diskusiju par vienotu patérétaju informésanu par video un
datorspélém attieciba uz saturu un vecuma grupu spéles markéjuma. Seit dati papildinati ar Azijas
valstu pieredzi, kur ierobezojoSi pasakumi ir ieviesti agrak un ir pieejams to izvértéjums. Tas ir viens no
strauji augoSiem tirgiem ES un pasaulé, turklat taja paradas tendences piedavat videospéles
patéretajiem par brivu, ienakumus gistot no reklamam (Komisijas Pazinojums Eiropas Parlamentam,
Padomei, Eiropas Ekonomikas un Socialo Lietu Komitejai un Regionu Komitejai par patérétaju, jo 1pasi
nepilngadigo, aizsardzibu saistiba ar videospélu lietoSanu (2008)). Viens no galvenajiem politikas
izaicinajumiem ir bérnu aizsardziba pret videospélu iespéjamo kaitigo ietekmi. 2003.gada tika pienemta
ES vienota pasreguléjosa Eiropas Spélu informacijas novértéjuma sistéma atbilstigi lietotaju vecumam
(PEGI). 2007.gada Eiropas Komisija komunicéja Eiropas pieeju mediju pratibas veicinasanai digitalaja
vidé (COM(2007) 833. Ir novértéts videospélu potencials apmacibas procesa mainai bérniem.

Lielakaja dala ES dalibvalstu nav specifiska reguléjuma attieciba uz videospélém interneta — dazas
pieméro l1dzigu reguléjumu ka spélém bez tieSsaistes, izmantojot PEGI vértéjumu. Eiropas Komisijas
Pazinojuma (2008) par patérétaju, jo Tpasi nepilngadigo, aizsardzibu saistiba ar videospélu lietoSanu
dalibvalstis tiek aicinatas izvértét videospélu “iespéjamo negativo un pozitivo efektu” ietekmi uz
veselibu.

Arinterneta parmérigu lietoSanu saistitas problémas literatlira tiek pretrunigi vértétas. No vienas puses
socialo tiklu lietoSana ir batiski mainijusi lietotaju socialos paradumus. No otras puses $1 maina
problému apzinasanu un definésanu padara sarezgitu. Caplan (2007) uzskata, ka interneta nepareiza
lietoSana un komunikacija tieSsaisté lauj lietotajiem izvairities no negativam izjatam — vientulibas,
bazam. Griffiths (2013) savukart taja ir saskatijis atkaribas veidosanas komponenti — parakuma sajita,
garastavokla mainas, tolerance, atsveSinasanas simptomi, konflikts un atkartoSanas. Parmeérigas
lietoSanas robeZa ir parmeérigs kaitéjums personiskajai, gimenes un profesionalai dzivei. Kopuma
interneta vai socialo tiklu izraisitas atkaribas noteikSana vél nav nostabilizéjusies Kuss et al. (2014), un

DSM-5 (American Psychiatric Association, 2012) klasifikatora tie nav ierindoti ka atkariba.

Tapéc Seit aprakstito labo praksu izvértéjums balstas galvenokart atsevisku faktoru un programmu
efektivitates izvéertéjuma.

Vondrackova un Gabrhelik (2016) pétijumu apkopojuma norada uz kopuma vajo metodologisko
pamatu jautajuma izpété. Apkopojot 108 publikacijas, autori izdala 4 galvenos ar prevenciju saistitos
aspektus:

1. Peétijjuma meérkgrupa un intervences meérkgrupa parasti ir bérni un jauniesi, studenti,
vecaki un gimene, ka ari spéléjosi/ar regularu interneta piekluvi nodrosinati stradajosie.
Sajas grupas arl vérojama augstaka prevalence. Otra pieeja ir augstdka riska individu
identificésana, izdalot sadus riska faktorus:
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a. psihopatologiski faktori (uzmanibas deficits, depresivi un trauksmes traucéjumi, sociala
fobija, obsesivi kompulsivi simptomi);

b. personibas iezimes (hiperaktivitate, impulsivitate, intravertums, augsts
neirotisms/zema emocionala stabilitate, zema paskontrole/regulacija);

c. fiziologiskas iezimes;

d. interneta lietoSanas paradumi (daudz laika pavadits tieSsaist€, aizrausanas ar dazadam
videospélem);

e. sociali demografiski faktori (dzimums, gimenes ekonomiskais stavoklis);

f. situativi faktori (vientuliba, stress, piederiba grupai, kur ir augsts interneta lietoSanas
[Tmenis).

2. lejauksanas veidi tiek skatiti ka citu prasmju veicinasana, kur skolotajiem, daba devéjiem,
specialistiem tiek rekomendéts veicinat noteiktu prasmju attistibu riskam paklautiem
individiem un tiem tuvajam personam (vecakiem, skolotajiem, draugiem). Prevencijai
noderigas prasmes tiek grupétas:

a. prasmés, kas saistitas ar interneta lietosanu (pozitivu ar interneta lietoSanu saistitu
gaidu mazinasana, paskontrole, atturéSanas no pieradumu izraisos8am aplikacijam, ar
atkaribu saistitu domu atpazisana);

b. stresa un emociju parvaldisanas prasmeés, pascienas celSan3;

c. starppersonu komunikaciju prasmju celSana (emocionalas inteligences cel3ana,
tolerance grupa, spéju komunicét un pavadit laiku ar vienaudziem);

d. dienas reZima uzturésanas un briva laika pavadiSanas prasmés.

Rekomendacijas galvenokart vérstas uz vecakiem, retak uz darba devéjiem, draugiem, skolotajiem.
Rekomendacijas no parmeérigai interneta vai videospélu lietoSanai paklauto individu tuvam personam
ieteikts veicinat:

a. prasmes iedrosinat tuvakas attiecibas (laika pavadisana ar bérnu, bérnu-vecaku
komunikacijas uzlaboSana, bérnu vajadzibu izpratne, atbalsts vecaku garigajai
veselibai, darba devéja atbildiba un étiska integritate attieciba uz darbiniekiem);

b. prasmes interneta lietoSanas monitoringam (bérna vajadzibu izpratne, noteikumi
tieSsaistes darbosSanas saturam un kritika par parmérigu lietoSanu, bet ne strikti laika
ierobeZojumi, kopiga interneta lietoSana, vecaku piemérs, ievérojot ierobezojumus).

Darba devéjiem ieteikts novérot darbinieku uzvedibu un iejaukties iesp&jami agraka stadija un rikojot
izglitojoSus seminarus.

3. Diskusija ap novérsanas programmu veidiem, saskana ar Vondrackova un Gabrhelik fokuséjas
ap Sadam dimensijam:

a. informacijas sniegSana vai interaktiva iejauksanas. Informacijas sniegSana padomu un
ekspertu lekciju veida ir popularakais 1dzeklis. Skolas $1 informacija ir ieklauta mediju
prasmju satura vai veselibas maciba. Ir testéta ari biedru-biedru (vienaudzu) apmaciba,
kas ir bijusi efektiva, pieméram, seksualas veselibas jautajumu apguve;
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b. vienkarsa vai kompleksa iejaukSanas. Nereti iejaukSanas mérkéta ari uz citu atkaribu
izskausanu, visbiezak vielu lietoSanu, balstoties pienémuma, ka riska uzvedibas
mazinasana viena joma, samazinas risku ari citas. Intervence notiek gimenes, draugu,
skolas, darbavietu, kopienas Iimeni. Sakotnéji veiksmigas programmas (Niderlande,
Busch etal. (2013)) ir vérstas uz veselibas veicinasanu (veseliga partika, fiziskas
aktivitates, seksuala veseliba, iestasanas pret vardarbibu attiecibas, sédosu
dzivesveidu utt.). Aktivitates norit 4 [lmenos:

e veseliga skolas politika;

e vecaku aktivitates ar bérniem, radot veseligu skolas vidi;
e dzives prasmju attistiSana bérnos;

e vietéjo veselibas ekspertu iesaistisana.

Lidziga programma ir “Pozitiva jaunieSu attistibas programma” (Project P.A.T.H.S.)
Honkonga (Shek et al., 2011).

4. Vides ierobezojumi. Kinas valdiba ir ieviesusi stingrakus kontroles mehanismus interneta
kafejnicas, nosakot, ka sada kafejnica nedrikst atrasties tuvak neka 200 m no skolas, ka art
ierobezojot darbibas laikus, ierobezojot videospélu spélésanu ar t.s. noguruma kontroli — péc
spélésanas laika pieauguma spéles varonis zaudé spéku un uzkratos punktus. Yani-de- Soriano
et. al (2012) aicina videospélu veidotajus bit sociali atbildigiem, iestradajot kaitéjuma
mazinosus lidzek|us pasas spélés.

Videospélu un interneta parmérigas lietoSanas izraisita kaitéjuma mazinasanai ir veidotas atseviskas
programmas, un ka téma ta tiek ieklauta mediju pratibas un veselibas macibas satura, atseviskos
izglitojoSos pasakumos, bet ne vienota valsts politika. Iznémumi, kur valdibas limeni probléma ir
risinata, ir Azija, kur problematiska interneta lieto3ana ir augstak izplatita neka citur pasaulé.

2007.gada Kina pienemta TiesSsaistes spélu atkaribas novérsanas sistéma (Fatigue System; noguruma
sistéma), kur spéle netiek partraukta, bet ieguvums kritas péc ilgstosas speélésanas. Dienvidkoreja 2011.
gada pienemts ierobeZojums piek|lt tieSsaistes spélém no 24:00 nakti lidz 6:00 rita personam, kas
jaunakas par 16 gadiem. Taizemé ierobezZojumi pienemti 2007. gada, Vjetnama — 2011. gada.
Aizliegumu efektivitate nav skaidra, un ir liecibas, ka jauniesi aizliegumu apiet, bet Dienvidkoreja
aizliegums ir ticis apstridéts ka gimeni un vecaku varu ierobeZojoss.
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2.4. LATVIJAS RICIBPOLITIKAS UN REGULEJUMA ANALIZE

Sadala analizéta Latvijas pieeja, balstoties Sados normativajos dokumentos:

Azartspélu un izloZu likums;

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums;

Likums par izloZu un azartspélu nodevu un nodokli;

2012.gada 24.janvara Ministru kabineta noteikumi Nr. 70 “Alkohola, narkotisko, psihotropo,
toksisko vielu, azartspélu vai datorspélu atkaribas slimnieku arstésanas kartiba”;

2004.gada 25.marta Ministru kabineta noteikumi Nr.176 “lzloZu un azartspélu uzraudzibas
inspekcijas nolikums”;

2013.gada 21.maija Ministru kabineta noteikumi Nr.281 “Noteikumi par valsts visparéjas
vidéjas izglitibas standartu, macibu priekSmetu standartiem un izglitibas programmu
paraugiem”;

2006.gada 6. junija Ministru kabineta noteikumi Nr. 452 “Datorspélu izplatiSanas noteikumi”;
2006.gada 27. junija Ministru kabineta noteikumi Nr. 512 “Azartspélu un izloZu organizéSanas
un uzturésanas uzraudzibas un kontroles kartiba”;

2017.gada 5.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 715 “Interaktivo azartspélu un
interaktivo izlozu spélétaju registracijas un identitates parbaudes kartiba”;

2013.gada 17.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 1529 “Veselibas apripes
organizéSanas un finansésanas kartiba”;

2006.gada 6.novembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 914 “Kartiba, kada no psihoaktivam
vielam atkarigas personas sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus”;

2006.gada 19.septembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 771 “Kazino apmeklétaju
registracijas un kazino apmeklétaju registra ieklaujamas informacijas apstrades kartiba”.

Papildus, izmantoti interviju un aptaujas dati, lai So vértétu Sis politikas istenoSanu.

2.4.1. Azartspelu reguléjuma politika

Azartspélu jomas regulaciju Latvija nosaka Azartspélu un izlozu likums, kura meérkis ir nodrosSinat

sabiedribas interesu un spélétaju tiesibu aizsardzibu. Likums lielakoties veltits azartspélu organizésanas

kartibas reguléjumam, aizliedzot par krapnieciskam uzskatamas prakses un darbibas. Tapat bitisks

likuma fokuss ir noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma finanséSanas novérsana. Saskana

ar Azartspélu un izloZu likuma 1.panta 1.punktu par azartspéli tiek atzita spéle, kura fiziska persona,

iemaksajot dalibas likmi, var ieglt laimestu, kas pilnigi vai dalg&ji ir atkarigs no veiksmes gadijuma vai

apstakliem, kuri iepriekS nav zinami. Likuma 5.pants ari defing, kada veida azartspéles Latvijas

Republika ir atlauts organizét:

P wnN e

spélu automatu spéles;
ruleti (cilindrisko spéli);
karsu spéles;

kaulinu spéles;
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deribas;
totalizatoru;
bingo;

© N O W

veiksmes spéles pa talruni.

Janorada, ka azartspéles, kuras tiek organizétas ar interneta starpniecibu, tiek ieklautas interaktivo
azartspélu kategorija. Sis azartspéles netiek klasificétas ka pamata atskirigas no spé|u zalés un kazino
rikotajam, ka atskirigs tiek raksturots tikai to izmantoSanas veids. Tadéjadi secinams, ka art interneta
pieejamas azartspélu vietnes nav tiesigas piedavat cita veida azartspéles neka tas, kuras uzskaititas
augstak.

Atkaribas jédziens normativaja akta pieminéts vien 37.panta l.dalas 6.punkta, kur noradits, ka
informacijai, kas bridina, ka azartspéles var izraisit atkaribu, jabit nodroSinatai azartspélu
organizésanas vieta, tapat redzama vieta janovieto paskontroles tests, kuram jablt pieejamam ari
rakstveida. Norma paredz, ka azartspélu organizéSanas vieta janodroSina informacija par to, kur
vérsties péc palidzibas, ja atkariba ir iestajusies.

Svarigi atzimét, ka $is likuma normas attiecas tikai uz dalu no azartspélu formam — uz kazino, spélu
zalém un bingo zalém, kamér paskontroles testam un informacijai par palidzibu jabUt pieejamai spélu
zalés un kazino. Tikmér pakalpojumu sniedz€éjiem, kuri organizé azartspéles ar interneta starpniecibu,
vienigais pienakums ir majaslapa izvietot bridinajumu, ka pastav atkaribas risks. Visbeidzot, kaut ari
1.panta par azartspéli ir atzits ari totalizators, ka arl veiksmes spéles pa telefonu, So azartspélu
rikotajiem netiek pieprasits informét klientus par atkaribas risku.

Ka atbildigo institlciju par So normu ievéroSanu likums nosaka Latvijas Republikas IzloZzu un azartspélu
uzraudzibas inspekciju (IAUI). Inspekcijas darbibu regulé Ministru kabineta noteikumi Nr.176, kuri
nosaka, ka IAUI atrodas FinanSu ministrijas parraudziba un tas darbibas mérkis ir valsts parvaldes
funkciju istenosana izlozu, azartspélu un precu un pakalpojumu loteriju organizésanas uzraudziba, lai
nodrodinatu minéto jomu regul&jo$o normativo aktu prasibu ievéro$anu un izpildi. Sads noteikumu
formuléjums un citu reguléjoso institlciju neesamiba ir novedusi pie situacijas, kur IAUIl ir atbildiga art
par jautajumiem, kas saistiti ar atkaribu. Pieméram, inspekcijas majaslapa atrodama informacija, ka
patérétaju aizsardziba pret atkaribu veidoSanos ir viens no tas galvenajiem mérkiem. Vienlaikus ne So
institliciju reguléjosajos tiestbu aktos, ne tas reglamenta nav skaidri definéti mehanismi un funkcijas 1
mérka sasniegSanai.

Kaut art gan procesu, gan vieliskas atkaribas Latvija tiek definétas ka saslimsSanas, par azartspélu
atkaribu atbildiga iestade, ka ieprieks aprakstits, atrodas FinanSu ministrijas parvaldiba, institucionali
norobeZojot to no paréjam atkaribu prevencija un rehabilitacija iesaistitajam pusém un, iespéjams,
mazinot uzraudzibas kapacitati attieciba uz azartspélu atkaribas medicinisko aspektu (toties nemot véra
to, ka azartspéles nodokl|u un dividenzu veida papildina valsts budzetu). Ka intervija norada Anda Kivite,
tad Sis jautajums tiek risinats un planots IAUl kapacitati patérétaju aizsardzibas joma stiprinat,
piesaistot psihologus darbam ar klientiem un veidojot sadarbibu ar veselibas sektoru. Tiesa, patlaban
sada sistéma vél nav izveidota.

Pasi jomas dalibnieki uzsver, ka valsts galvenais reguléjoSais instruments azartsp€lu nozaré bijusi
nodokJu politika un galvenie argumenti centréjusies ap nodoklu maksajumu ieguvumu no nozares un
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tas radito kaitéjumu. IAUI vaditaja Signe Birne intervija norada, ka galvenais politikas virzitajietvars
bijusi énu ekonomikas apkarosana.

2.4.2. Nodoklu politika

Ka noradits tiestbu akta “Par izloZzu un azartspélu nodevu un nodokli”, lozu un azartspélu nodokli maksa
kapitalsabiedriba, kas likuma noteiktaja kartiba sanémusi specialo atlauju (licenci) izloZu organizésanai
vai nepiecieSamas licences attiecigo azartspélu organizésanai. Radusies ienémumi tiek sadaliti starp
valsts un pasvaldibas budzZetu, kur valsts budzeta ieskaitami 75% no ienakumiem, kamér 25% ieskaitami
tas pasvaldibas budZeta, kuras teritorija tiek organizétas azartspéles. Lidzigi vairumam pétijuma
apskatito citu valstu piemériem reguléjums nenosaka, kada veida butu izmantojami iegutie lidzekli
pasvaldibas vai valsts budzeta, tadéjadi radot potencialu interesu konfliktu starp nepiecieSamibu
papildinat budZeta ienémumus un vajadzibu aizstavét sabiedribas intereses.

Latvijas spélu biznesa asociacija norada uz zinamu piesatindjumu nodok|u sloga, vienlaikus izsakot
interesi par augstaku lidzdalibu kaitéjuma novérsana un politikas veidosana:

Nodokli no nozares aiziet tas radito problému risinasand. Mums nodokli ir visu laiku celti, un tie
aiziet budzZeta papildinasana, bet tam ir ari savas robeZas, lai neapturétu nozares attistibu. (Aldis
Jacino, Latvijas Spélu biznesa asociacija)

Ka norada nozares parstavji, nozares reguléjumu batu jaskata plasaka konteksta un, balstoties datos
par radito kaitéjumu. Si iemesla dé| nozare ari pati finansé savus pétijumus par tas ietekmi uz
sabiedribu, un tas dalibnieki pasi finansé dazadus profilakses pasakumus nevalstiskaja sektora.

2.4.3. Azartspélu reklamas ierobeZojumi

Reklamas ierobezojumi ir art citu ES dalibvalstu politikas sastavdala. Ka noteikts Azartspélu likuma
41.panta 5.dala, azartspélu reklama ir aizliegta arpus azartspélu organizésanas vietam. Ar So normu tiek
Istenota preventiva politika, nelaujot azartspélu organizacijam Tstenot spélétaju piesaisti arpus
azartspélu iestadém. Tapat $aja panta noteikts, ka aizliegts piedavat piedalisanos azartspélé par brivu,
ka davanu, balvu vai ka kompensaciju. Tacu citas Eiropas Savienibas dalibvalstis vai Eiropas Ekonomikas
zonas un Eiropas Brivas tirdzniecibas asociacijas valstis registrétie uznémumi var izvérst darbibu, kura
var bUt pretruna ar Latvijas vietéjo reguléjumu. Matisa Arnicana 2013.gada publicétaja raksta “Apiet
azartspé|u reklamu ierobeZojumus” demonstréts, ka Sada veida azartspéles joprojam tiek reklamétas
gan ar atsevisku televizijas kanalu starpniecibu, gan interneta vidé. Turpat aprakstits ari otrs
popularakais likuma normas apiesanas veids, ko biezak izmanto totalizatoru un deribu organizétaji. Ka
piemers tiek minéts uznémums Optibet, kur, kaut arT pats uznémums, kas piedava gan totalizatora, gan
interneta azartspélu pakalpojumus, netiek reklaméts, tiek reklaméts sporta bars ar tadu pasu
nosaukumu un simboliku. Kaut ari Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome (NEPLP) ir
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veikusi méginajumus sodit par Sadu praksi, pasreizéjais reguléjums nelauj skaidri noteikt, vai $ada veida
prakse ir sodama’®.

Uz reklamas aizlieguma apieSanu norada ari pétijuma dalibnieki, kuri stasta, ka ar azartspélu reklamam
sastopas interneta vide; visticamak tas izvietojusi nelegalo spélu vietnu organizétaji. Tapat
problémspélétaji kritizé spélu zalu biezo tiklu un vides reklamu spélu zalu vietas, aicinot aizliegt reklamu
pie spélu zalem. Ari specialisti norada uz problémam azartspélu reklamas joma un to apspriesanu:

Zinams, ka tagad apiet likumu ar pre¢u zimém, tapéc notiek diskusijas par to, ka ta reklama ir
jaatlauj, bet jakontrolé, lai legalizétu to, ka caur precu zimém tik un ta reklaméjas. Vienoties darba
grupa nevar, Veselibas ministrija prasa saglabat pilnigu aizliegumu, industrija... Tur ir Cetri varianti
ar daZadu aizliegSanas pakapi. (Anda Kivite-Urténe, sabiedribas veselibas specialiste)

Dala ekspertu uzskata, ka ST briza situacija ir nepiecieSams veikt batisku esosa reguléjuma uzlabojumu,
gan nosakot, ka azartspélu organizétajiem ir pienakums bit registrétiem Latvijas teritorija, gan stingrak
regulét iespéjamos veidus, ka azartspélu reklama tomeér var tikt istenota.

Aptaujas dati rada, ka 68% respondentu uzskata, ka azartspélu un loteriju reklama ir pilniba jaaizliedz,
20% tam nepiekrit, bet vél 12% nav viedok]a. No tiem, kas pédé€ja gada laika par naudu spél&jusi kadu
no azartspélém, sadam viedoklim piekrit 58%.

2.4.4. Terobezota piekluve spélu vietam un spéletaju paskontrole

Viens no efektivakajiem pasakumiem spélésanas ierobezoSanai gan starptautiskaja pieredze, gan
ekspertu un pasu spélétaju perspektiva ir pieejamibas mazinasana. Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
50.pants paredz, ka bérniem aizliegts atrasties spélu zalés un/vai piedalities azartspélés. 2006.gada
19.septembra MK noteikumi Nr.771 “Kazino apmeklétaju registracijas un kazino apmeklétaju registra
ieklaujamas informacijas apstrades kartiba” paredz, ka visi kazino apmeklétaji ir ieklaujami kazino
apmeklétaju registra, kas reizi ménesi iesniedzams IAUIL. Ta ka esos$a kartiba paredz registra ieklaut
kazino apmeklétaja vardu, uzvardu un personas kodu, tad apmeklétajam ir pienakums uzradit personu
apliecinosu dokumentu, kas nodrosina, ka kazino telpas var iek|it tikai pilngadigas personas. Tacu spélu
zalém Sada registra izveide netiek pieprasita, tapéc var veidoties situacija, ka likuma paredzétie
ierobeZojumi netiek pilniba ievéroti.

Jaunaka tiestbu norma, kas pienemta saistiba ar azartspélu atkaribas novérSanu, ir 2017.gada
5.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr.715 “Interaktivo azartspélu un interaktivo izlozu spélétaju
registracijas un identitates parbaudes kartiba”. To anotacija noradits, ka Sada veida bds iespéjams labak
sasniegt Azartspélu un izloZu likuma meérki, nodrosSinot interaktivo azartspélu un interaktivo izlozu
spélétaju registracijas un identitates parbaudes, lai bitu iespéjams ieviest minimalas prasibas, kuras
jaievéro, lai novérstu no interaktivajam azartspélém atkarigo spélétaju turpmaku dalibu azartspélés. Sis
normas dé| veidojas situacija, kura no azartspélém atkarigo individu piekluve azartspélem ir likumiski
stingrak reguléta interneta vidé, salidzinot ar spélu zalém. Kamér attieciba uz piek|uvi interaktivajam

16 http://neplpadome.lv/Iv/assets/documents/Lemumi/L%C4%93mums%20par%20best4sport%20azartpelu
%20 reklamu%202016.gada%20junijs.pdf
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azartspélém personaiir tiesibas iesniegt pazinojumu interaktivas azartspéles organizétajam, lai tai tiktu
liegta iesp€ja spélét interaktivas azartspéles pie konkréta azartspéles organizétaja, attieciba uz piekluvi
azartspélém spélu zalés vai kazino likums Sadu mehanismu neparedz. Tadéjadi Sobrid atkarigas
personas var rakstit iesniegumu IAUI, kas uz ta pamata informé azartspélu organizétajus. Tacu
azartspélu organizétajiem nav likumiska pienakuma Sos iesniegumus nemt véra, un IAUIl nav iespéjas
tos $3d3 gadijuma sodit. Sada prakse pastav jau gadiem, tacu likumdos$ana izmainas ta ari nav veiktas.

AtgrieZoties pie ar interaktivajam azartspélém saistita risinajuma - normas ievieSsana kopuma liecina
par atbalstu atkarigajam personam, tacu tas praktiska ievieSana ir problematiska vairaku iemeslu dé).
Pirmkart, esoSais reguléjums paredz, ka atkarigajai personai nepiecieSams rakstit iesniegumu
interaktivas azartspéles organizétajam, lai tai tiktu liegta iespéja spélét interaktivas azartspéles pie
konkréta azartspéles organizétaja, tadéjadi no atkarigas personas perspektivas sarezgijot procesu. Arl
pasi spéletaji norada, ka netiekot viena zale, iespéjams veérsties pie cita operatora. Turklat, atskirtba no
Danijas pieméra, Latvija nav paredzéts parejas laiks, kura péc pasaizlieguma atcelSanas spélétaji vél
netiek ielaisti spélu zalés. K& noradits Ministru kabineta noteikumu Nr.715 anotacija, Sobrid Latvija
pastav 7 interaktivo azartspélu organizetaji, ka art VAS “Latvijas Loto”, kuriem ir pieskirtas tiesibas
organizét visu veidu izlozes. Atkarigajai personai var bat nepiecieSams iesniegt pat 8 atseviSkus
iesniegumus, lai nodrosinatu, ka pieeja atkaribu raisoSajiem procesiem tieSam nebitu iespéjama. Tiesa,
1 situacija ir apzinata un Latvija darbosies vienots registrs.

Otrkart, pat ja atkariga persona iesniedz iesniegumu, janem veéra, ka Sie noteikumi attiecas vien uz
vietném, kuras ir registrétas Latvija. Kaut ari Azartspélu un izloZzu likuma 3.panta 1.dala nosaka, ka
Latvija azartspéles un izlozes drikst organizét tikai péc attiecigo azartspélu vai izloZzu licencu
sanemsanas, ta pasa likuma 4.panta 4.dala pauZ, ka so licenci drikst izsniegt ne vien IAUI, bet gan
jebkura Eiropas Savienibas dalibvalsts vai Eiropas Ekonomikas zonas un Eiropas Brivas tirdzniecibas
asociacijas valsts. Tadéjadi atkarigajai personai joprojam var blt pieejams visai plass azartspélu
piedavajums interneta, pat ja persona vélas ierobezot savu piekluvi azartspélém. Ka piemérs minams
vietne www.pokerstars.eu/Iv/ — kaut ar1 $i vietne piedava pakalpojumus, kas kvalificétos ka interaktivas
azartspéles saskana ar Latvijas likumdoSanu, to neierobezo ieprieks aprakstitie noteikumi, jo, ka liecina
vietné atrodama informacija, ta tikusi licencéta Malta un tas darbibu regulé Maltas Spélu parvalde.
Tadejadi, lai nodrosinatu, ka $1 likuma norma nes butiskas izmainas taja, ka atkarigais individs piek|Ust
interaktivajam azartspélém interneta, bltu nepiecieSams istenot vismaz ES [imena vienotu reguléjumu
attiectba uz piekluves ierobezojumiem. Tacu, ka liecina 2017.gada 7.decembra Eiropas Komisijas
pazinojums presei, $3da veida sadarbiba tuvakaja laika nav gaidama?’.

Aptaujas dati rada, ka 82% respondenti atbalsta risinajumu, ka valstij janodrosina iespéja ierobezot
piekluvi azartspélém, ja persona to vélas, un tikai 24% piekrit, ka azartspélu spélésana un loterijas ir
tada pati izklaides iespéja ka visas paréjas, un tai nav nepiecieSami speciali ierobeZzojumi (skatit
2.2.attélu). Mazak par pusi respondentu (43%) piekrit, ka cilvéki pasi ir pietiekami atbildigi, lai pasargatu
sevi no kaitéjuma, ko izraisa parmériga azartspélu spélésana vai daliba loterijas.

Valsts kontroles trikumu par spélém par butisku iemeslu atkaribu izveidé atzist 54% respondentu, bet
33% tam nepiekrit. 79% aptaujas dalibnieku piekrit, ka japienem likums, kurs lauj spélét azartspéles vai

17 http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-5109_Iv.htm

43


http://www.pokerstars.eu/lv/

piedalities loterijas tikai no 21 gada vecuma. Sis jautdjums ar pamatojumu tika rosinats ari spélétaju
fokusa grupu diskusija, ko aprakstam pie spélésanas paradumiem.

2.2.attels. Apgalvojumu par valsts un pasu spelétaju atbildibu atkaribu izveideé
novéertejums
M Piekritu I Drizak piekritu M Drizak nepiekritu Bl Nepiekritu B Grati pateikt

Valstij janodrosina iespéja ierobezot piekjuvi
azartspélém, ja persona to vélas

25% eb15% 10%

Japienem likums, ka spélét azartspéles vai
piedalities loterijas drikst tikai no 21 gada 56% 23% ¥ 7% | 10%
vecuma

Valsts kontroles trikums ir galvenais iemesls

atkaribu izveidée s . — £EE S

Cilvekiir pietiekami atbildigi, lai pasargatu sevi
no kaitéjuma, ko izraisa parmériga azartspélu 19% 24% 23% 24% 11%
spélésana vai daliba loterijas

Azartspélu spélésana un loterijas ir tada pati
izklaides iespéja ka visas paréjas, un tai nav 15% 23% 44% 10%
nepiecieSamispeciali ierobeZojumi

20% 40% 60% 80% 100%

o
X

Baze — visi (n = 4912)

PasierobezZosanas iespéja spélétaju vidi nav populara. Tiem respondentiem, kas noradijusi, ka pédgja
gada laika par naudu spéléjusi spéles, kas pieejamas spélu zalés, tika vaicats, vai vini zina, par iespéju
ierobeZot savu piekluvi spélu zalém (ar iesniegumu). Pozitivi atbildéja 53% spélétaju, tacu to, ka vini
sadu iespéju ir izmantojusi, teica vien 8%. Salidzinosi Riga tadu, kuri $o iespéju ir izmantojusi, ir 9%, bet
laukos vien 4%. Sadu iespéju biezak izmantojusi nelatviedi, personas ar augstaku izglitibas limeni,
depresiju un generalizéto trauksmi.

Savukart personu apliecinosu dokumentu pieprasisanu, ienakot spélu vietnés (nepielaujot nepilngadigo
un pasizslégto personu iekliSanu zalés), vienmeér vai lielakoties novérojusi 47% no tiem, kas pédgja
gada laika spéléjusi spéles, kas pieejamas spélu zalés (tai skaita 22% noradijusi, ka vienmer), bet 23% —
ka dokumenti pieprasiti vien atseviskos gadijumos, 14% sacija ka nekad, bet 17% bija griti to pateikt.
Interesanti, ka nav tieSas sakaribas starp atbildém uz So jautajumu un zaJu apmeklésanas biezumu.

Savu piekluves ierobeZoSanu interneta spélu vietam izmantojusi 11% no tiem, kas pédéja gada laika
interneta speléjusi. Par likmju ierobeZoSanas iespéjam azartspélém interneta savukart irinforméts 61%.
Labak informéti ir spéléjosie Rigas un lielo pilsétu iedzivotaju (66% un 65%), bet salidzinosi sliktak —
mazpilsétu un lauku iedzivotaji (57% un 46%). Sliktak neka vid€ji ir informéti 55-64 gadu vecie spélétaji
(vien 38%). Tikai 19% visu to, kas pédéja gada laika spéléjusi, interneta likmju ierobezosanas iespéju ir
izmantojusi. Divkart retak to izmantojusi mazpilsétu un lauku iedzivotaji (attiecigi 23% un 20% Riga un
lielajas pilsétas, bet 11% un 13% mazpilsétas un laukos). Biezak neka vidéji to, ka So iesp&ju izmantojusi,
norada jauniesi 15-24 gadu vecuma grupa (27%), lai ari $aja grupa informétiba par tadu iespéju ir tikai
nedaudz augstaka neka vidéji (65%).



Atbildiga spélésana un paskontroles mehanismi ir galvenie ierobezosanas lidzekli, kurus atbalsta Spé|u
biznesa asociacija, atbalstot augstakminétos ierobeZosanas veidus un aicinot biedrus Tstenot atbalstu
spéletajiem labaka kvalitate — ievieSot apkalpoSanas standartus un izglitojot darbiniekus.

Spélétaju pasu lidzatbildiba un paskontrole liela méra atkariga no spéjas problému apzinaties. Ka rada
aptaujas dati, par paskontroles testa esamibu spélu zalé ir informéts 31% zalés pieejamas spéles pédéja
gada laika spéléjuso respondentu. Tomér kvalitativie dati parada, ka, kaut ari spélétaji biezi zina par
paskontroles testa esamibu, tas netiek izmantots. Pétijuma dalibnieki skeptiski vérté testa lietderigumu
un ir parliecinati, ka tests Jaus labak slépt atkaribas simptomus:

Nestrada, vini — tur ir gan krievu, gan latviesu valoda. Bet pilniba nepalidz. Tik vienkarsi sataisits,
ka jebkurs skaitisies ka atkarigs, var teikt. Nevar noteikt, vai cilvéekam tiesam ir probléma, ko
jamédina atrisinat. (Fokusgrupu diskusija, 38 gadi)

Ka efektivaks veids tiek skatita dazadu algoritmu uzstadiSana virtualaja videé, pieméram, spélétajam
laujot apzinaties problémas un monitoréjot tos ilgtermina. Viens no diskusijas daltbniekiem, kas bijis art
spélu zales darbinieks, bija méginajis noradit uz problematiskiem spéléSanas paradumiem saviem
klientiem, tacu atzina, ka efektu tas nav devis.

2.4.5. Spélu zalu izvietojuma ierobeZojums

Otrs ierobezosanas veids saistits ar piedavajuma ierobezojumu, mazinot spélu zalu skaitu un reklamu,
ka arl nosakot izvietojuma ierobezojumus. Dalgji Sie ierobeZojumi ir Tstenoti nacionala limen,
pieméram, nosakot reklamas aizliegumu un zalu izvietojuma aizliegumu izglitibas iestazu tuvuma.

77% respondentu piekrit, bet 8% nepiekrit, ka Latvija ir parak daudz azartspé|u spéléSanas vietu (skatit
2.3.attélu). Salidzinajumam 65% respondentu piekrit, bet 17% nepiekrit, ka Latvija ir parak daudz vietu,
kur iegadaties loterijas kuponus vai biletes.

Azartspélu spélésanas visparéju aizliegumu atbalsta 59% respondentu, bet 28% tam nepiekrit. Biezak
visparéjam aizliegumam piekrit sievietes (67% pret 51% virieSu), ka ari tas pieaug ar katru vecuma
grupu. Jaunakaja vecuma grupa - 15-24 gadi - aizliegumu atbalsta vien 44% respondentu, tacu starpiba

” <
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veidojas uz “grati pateikt” Tpatsvara pieauguma rékina — jauniesi par $o jautajumu ir domajusi mazak.

Mazliet retak visparéjam aizliegumam piekrit latviesi (58%), salidzinot ar citam tautibam (63%).

Augstaks atbalstitaju loks ir risinajumam, ka azartspéles un loterijas bltu jaatlauj organizét tikai
atseviSkas noraditas pilsétas zonas, lai ierobeZotu to pieejamibu — to atbalsta 77% respondentu, bet
neatbalsta 12%. Atbildes lidzigi ka viedokli par visparéju aizliegumu ietekmé respondenta dzimums un
vecums (virieSi un jaunakie respondentu ierobeZojumus atbalsta mazaka meéra, tacu jauniesu gadijuma
to atkal ietekmé viedokla trikums, respektivi, ir augsts “grati pateikt” Tpatsvars), tacu tautibai vairs nav
izSkiroSas nozimes. Interesanti, ka Riga, kur tiek ieviesti $adi ierobeZojosi pasakumi, atbalstitaju loks ir

Y

nedaudz zem vidéja — 71%, tacu $i starpiba veidojas galvenokart uz augstaka “griti pateikt” Tpatsvara

rékina. Sadu pasakumu neatbalsta vien 14% ridzinieku.
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2.3.attéls. Apgalvojumu par azartspélu reguléjumu un spélu vietu izvietojumu

novertejums dzimuma, vecuma un tautibas griezuma

M Piekritu [7 Drizak piekritu [ Drizak nepiekritu B Nepiekritu M Grati pateikt

Bitu labak, ja azartspélu

spélésana tiktu aizliegta

vispar

VISI (n=4912)

13% 13%

Viriesi (n=2236)

33% 16% 14%

Sievietes (n=2676)

I P 24% 10% 12%

15-24 gadi (n=849)

25% 17% 19%

25-34 gadi (n=1191)

35% 14% 13%

35-44 gadi (n=910)

45-54 gadi (n=891)

—_ 12% 14%

55-64 gadi (n=1071)

T 19% 10% 10%

Latvies$i(n=3353)

37% 13% 13%

Citas tautibas (n=1559)

Y 7 2/ 12% 13%

Latvija ir parak daudz vietu, kur

biletes

VISI (n=4912)

7% 18%

Viriesi (n=2236)

—_

Sievietes (n=2676)

15-24 gadi (n=849)

25-34 gadi (n=1191)

5% 16%

35-44 gadi (n=910)

_ 6% 16%

45-54 gadi (n=891)

Y . 23% 8% 16%

55-64 gadi (n=1071)

7% 21%

LatvieSi (n=3353)

Citas tautibas (n=1559)

k daudz azartspélu|iegadaties loterijas kuponus vai
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Attieciba uz spélu zalu izvietojumu arT tie pétijuma dalibnieki, kas sniedza padzilinatas intervijas,
uzskatija, ka azartspélu vietas ir ne tikai pieejamas, bet pat parak uzmacigas un nereti blivi izvietotas,
radot veélmi tajas neplanoti iegriezties.

Taja [spélétaju atbalsta] programma, kura es biju, nezinu, kurs gudritis to bija izdomdjis — "tu neej
tur, kur ir spélu zales, kur ir uzraksti". Tad izndk, ka man ir jadzivo maza pagasta! Bez mobila
telefona! MeZa bida! To ta nevar. Misu valsti tas [spélu zales] ir par daudz. (Virietis, 33 gadi)
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Es teicu, kdpéc Jums stav [spélu zdle] pasa centra? Autoosta, tur ir jauniesi, tur ir viss, tur ir
dzelzcela stacija, viss stav ta ka uz delnas. Tas ir, ka saka, kardindjums bezgaligais. Ja vins bitu
kaut kur prom no acim, varbdit ta nebdtu. (Sieviete, 72 gadi)

Spélétaji ar problémam norada, ka spélu zalu tikli atrodas tik tuvu majam, ka nav iespéjams izvairities
no vizuala kontakta. Tiesa, spélétaju diskusija tikai viens no dalibniekiem ar iepriekSéjam spélésanas
problémam aicinaja uz pilnigu zalu aizliegumu arpus tiristiem paredzétam viesnicam. Lielaka dala
dalibnieku véléjas zalu skaitu ievérojami samazinat, tacu ap 1/3 zalu atstat, vienlaikus gan aicinot
aizliegt reklamu spélu zalu arpusé, kas lautu vizuali no arpuses identificét spélu vietu.

BaZas par klatienes spélétaju iedziSanu virtualaja vidé, kuru nozares parstavji uzsvéra ka sekas spéju
zalu skaita samazinasanai, Sis pétijums gan pilntba neapstiprina. Kvalitativie dati rada, ka azartspélu
spélésanai klatiené ir citi pievilkSanas mehanismi un klatienes spélétajiem spélésana virtuala vidé
nesniedz gaiditas sajutas. Arl kvantitativie dati rada, ka spélétaju grupas tiessaisté un klatiené pilniba
neparklajas.

2.4.6. Nelegalo spélu vietnu blokéSana

Viens no nosacijumiem, lai kontrolétu azartspélu spélésanu internets, ir vietnu licencésana. Spélésana
nelicencétas vietnés ir art IAUl apzinata un risinata probléma, identificéjot un sledzot nelegalas vietnes.
Lai arTintervija IUAI vaditaja atzimé vairakas negativas sekas spélétajiem nelegalas vietnés — nedrosiba
par iespéjama laimesta izmaksu, iesp€jas trikums spélétajiem ierobezZot savus spéléSanas paradumus,
vietnes atbilstibu visparpienemtajiem standartiem, pasi spélétaji neviennozimigiizturas pret nelegalam
azartspélu vietném interneta.

Aptaujas dati liecina, ka pusei respondentu (46%), kas peédeja gada laika spélejusi azartspéles interneta,
spélu vietnes legalitate ir |oti vai drizak svariga, bet 45% drizak un pilnigi nesvariga (turklat tai skaita
33% — pilnigi nesvariga). Padzilinatajas intervijas spélétaji lielakoties pauda neitralu vai pozitivu
attieksmi pret nelegalajam vietném, noradot, ka no spélétaja perspektivas bitiskas atskiribas nepastav.

... vieniga atskiriba ir, kura ir sanémusi licenci, lai darbotos Latvija, un faktiski Latvijas licence ir
kaut kdadiem Latvijas uznémumiem, kas ir uztaisijusi Latvija pasi, tad vini darbojas tikai Latvijas
tirgd, varbat vel kaut kur, tad vini iznem te licenci un darbojas. Reali jau tas, kuras sauc par
nelicenzétajam, tas ir lielas arvalstu kompanijas ar loti lielu kapitalu, kvalitativaku servisu neka tas
vietéjds, vinas negrib pirkt Latvijas licenci, tirgus ir mazs, ta es saprotu. (Intervija ar anonimiem
NVO parstavjiem)

Interneta azartspélu galvena priekSrociba ir to pieejamiba, salidzinajuma ar tradicionalajam
azartspélém. Ja nelegala spélu vietne, pieméram, http://bet365.com/, var nodrosinat értu un vienkarsu
lietojamibu, tulkojumu latviesu un krievu valoda un ta ir pieejama, pat, ja spélétajs ir uzlicis sev
ierobeZojumu Latvijas registrétajas vietnés, tad no spélétaja perspektivas nav nekada iemesla to
nelietot.

IAUI vaditaja intervija noradija, ka So jomu efektivi regulét nelauj augstais elektronisko sakaru
pakalpojumu sniedzéju skaits. Kaut art IAUI veic Latvijas Republika nelicencétu interaktivo azartspéju
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organizétaju majaslapu blokésanu, ta bieZi ir neefektiva. Inspekcijas majaslapa atrodamais saraksts ar
blokétajam azartspélu majaslapam satur vietnes, kuru apmeklésana zinojuma autoriem tomér bija
iespéjama majaslapu paradresacijas mehanismu dél. 2018. gada 11.marta tika testéts IAUI publiskotais
saraksts, kuru veidoja 26.februari blokétas 9 majaslapas. Visas 9 interneta vietnes klientiem joprojam
bija brivi pieejamas.

Tas viens no misu lieldkajiem izaicinGjumiem — So te nelegalo vietnu blokésana. Ja tie biitu vien 1-
10 elektronisko sakaru komersanti, kuri ir jGnobloké... Tie, kas nezina, tiem ir liels parsteigums, ka
mums Latvija ir vairGk ka 260 elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzéju, kurus ir Joti grati
kontrolet, grati sekot lidzi, ko kurs dara. Plavniekos lield daudzdzivoklu maja viena kapnu telpa
varbut ir viens piedavatajs, bet nakama cits un tresaja — tresais. Més nezinam, kura kurs piedava.
Ja var spélét kdadu nelegalo vietni, més nezinGm, kurs to izdarijis. Ta ir milziga resursu térésana, un
tur rodas ta negativitate, ko saka elektronisko komersantu asocidcija, kas tas ir ka stradat pret
véju. Bet ta ir vinu pasu bezatbildiba, neizdariba un nevélésands ievérot likuma prasibas. (Signe
Birne, IAUI)

Viens no rikiem, kas tiek izmantots, lai diskutétu par jaunu risindjumu veidoSanu azartspélu atkaribas
jautajumos, tostarp, interneta azartspélu joma, ir Finansu ministrijas 2018.gada februari izveidota
starpinstitucionalo darba grupa politikas planoSanas dokumenta azartspélu un izlozu organizéSanas
joma, kas varétu viest izmainas paslaik 1stenotaja politika attieciba uz azartspélu un izloZu jomu.

Ka intervija noradija darba grupa iesaistitas amatpersonas un eksperti, ST darba grupa ir pozitivs pirmais
solis cela uz ciesaku sadarbibu.

Tagad ir bijusi darba grupa. Viens raunds. Generalds linijas viss ir izrunats. Més esam izteikusi savus
viedoklus, kas ir vértéjams |oti labi, bet tagad sagaidams, ka tiks sagatavots kads priekslikums,
kuru tad varés atkal apspriest. Bet tas ir tikai procesa sakums, kur visi ir nosédusies pie viena galda.
(Andis Jacino, Latvijas Spélu biznesa asociacija)

Darba grupa kopuma ir vértigs riks, lai veicinatu starpsektoru sadarbibu, tacu nepiecieSams stiprinat tas
nozimi un stradat uz ari citu sektoru parstavju piesaisti.

2.4.7. Interneta un videospélu regulejums

Saistiba ar neveseligiem videospél|u spélésanas paradumiem Latvija ir izdoti divi tiestbu akti — 2006.gada
6.jinija MK noteikumi Nr.452 “Datorspélu izplatiSanas noteikumi” un 2012.gada 24.janvara MK
noteikumi Nr.70 “Alkohola, narkotisko, psihotropo, toksisko vielu, azartspélu vai datorspélu atkaribas
slimnieku arstésanas kartiba”.

MK noteikumu Nr.452 uzdevums ir regulét datorspé|u izplati$anas kartibu. Sie noteikumi attiecas vien
uz datorspélu izplatiSanu un nemin cita veida elektroniskas ierices (viedtelefonus, plansetes, spélu
konsoles), kuras tiek spélétas spéles. Noteikumi ir pienemti 2006. gada un par spiti straujam videospé|u
tirgus izmainam nav tikusi papildinati. Aizsargajot klientu, noteikumi paredz bridinoSu uzrakstu
izvietoSanu uz datorspélu iepakojumiem. Noteikumi paredz, ka Sis uzraksts izvietojams uz datorspéles
vai tas iepakojuma, ja datorspéle pieejama kompaktdiska vai kasetes forma. Nemot véra, ka vairakums
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videospé|u musdienas tiek iegadatas ar interneta starpniecibu bez fizisku datu neséju starpniecibas?®,
$Ts normas meérkis vairs netiek efektivi sasniegts.

2.4.attéls. Apgalvojumu par reguléjuma nepiecieSamibu un pasu spélétaju
atbildibu videospélu un interneta lietoSanas gadijumd novértéjums
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Situaciju vél talak sarezgi apstaklis, ka noteikumi paredz, ka Latvija ir tiesibas bez papildu markéjuma
izplatit datorspéles, kuras ir likumigi raZotas vai laistas apgroziba kada no Eiropas Savienibas
daltbvalstim, Turcija vai kuras ir likumigi raZotas kada no Eiropas Brivas tirdzniecibas asociacijas valstim,

18 Skat. https://www.nytimes.com/2015/12/21/technology/as-downloads-take-over-a-turning-point-for-the-
video- game-industry.html
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kas ir Eiropas Ekonomikas zonas liguma ligumslédz€éjas puses. Nemot véra, ka Saja grupa ietilpst lielaka
dala valstu, kuras razo vai laiz apgroziba datorspéles, noteikumi attiecas vien uz niecigu dalu no
datorspélém, kuras tiek izplatitas Latvijas teritorija.

Attieciba uz videospé|u un viediericu problematiskas lietoSanas izplatibu Latvija nav vienotas politikas.
Eksperti norada, ka ST joma ir atskiriga no azartspélém un ta skar galvenokart bérnus un jaunieSus. Ka
norada eksperti, problémas visbiezak tiek konstatétas gadijumos, kad spélésanas paradumi ietekmé
bérnu vai jaunieSu uzvedibu un ta klUst traucéjosSa vecakiem vai izglitibas iestadém, tacu efektivai
intervencei nepiecieSama agrinaka problému diagnostika. Bérnu psihiatrijas klinikas vaditajs Nikita
Bezborodovs norada uz nepiecieSamibu ieviest kopiena balstitu pakalpojumus, apvienojot labklajibas,
veselibas un izglittbas jomas resursus. Sikak atbalsta mehanismi un iestrades aprakstiti 6.nodala, te
noradam, ka politikas jomu ietekmé vaja starpinstitucionala sadarbiba un pieredzes trikums, stradajot
gan ar mérka grupu, gan problému. So jomu vajadzétu skatit ieklaujo3as izglitibas ietvara, kur patlaban
tiek veidots institucionalais ietvars, stiprinot atbalsta resursus.

Arl aptauja tika iek|auti vairaki apgalvojumi par videospélu un parmeérigas interneta lietoSanas
ierobezojumiem. Attieksme pret Siem procesiem ir kritiska, tatu mazaka méra neka azartspélu
gadijuma (skatit 2.4.attélu). Tam, ka spélu spélésana datora, telefona un spélu konsolé ir tada pati
izklaides iespéja ka visas paréjas, un tai nav nepiecieSami speciali ierobezojumi piekrit 38% respondentu
(azartspélém 25%), bet 50% tam nepiekrit. Biezak tam piekrit 15-24 gadu veci respondenti (58%) un
virieSi (44%).

Ir maz §1s procesa jomas ierobeZzoSanas riku. Tam, ka videospé|u reklama ir jaaizliedz, piekrit 62%
respondentu, bet 24% tam nepiekrit. JaunieSu grupa (15-24 gadi) atbalsts aizliegumam ir ievérojami
zemaks — 37%. Grati atbildét ir 14% respondentu, bet jaunieSu vidi — 18% (azartspélu gadijuma
jaunieSiem viedokla nebija biezak). Tapat izteikta atsSkiriba vérojuma dzimuma zina — aizliegumu
apbalsta 71% sievieSu un 52% virieSu. Savukart novelt atbildibu uz pasiem spélétajiem vai iericu
lietotajiem respondenti art nav gatavi — tam, ka cilvéki ir pietiekami atbildigi, lai pasargatu sevi no
kaitejuma, ko izraisa interneta lietoSanas paradumi/parmeériga spélu spelésana datora, telefona un
spélu konsolé piekrit attiecigi 50% un 48% respondentu. Art te individualu atbildibu biezak atbalsta
jauniesi un viriesi.
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3. STATISTIKAS UN APTAUJU DATU ANALIZE

Statistikas dati par procesu atkaribam pieejami tikai saistiba ar atseviskiem atkaribu aspektiem vai
atseviskam personu kategorijam. Ar Sadas informacijas apkoposSanu savas kompetences robeZas
nodarbojies Slimibu profilakses un kontroles centrs, 1zloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcija, ka ari
Centrala statistikas parvalde.

Kopuma procesu atkariba nav probléma, kuru arsti un pacienti Latvija biezi apzinas, diagnosticé un

arsté. Par to liecina ar 2017.gada laika arstéto pacientu skaits piecas atkaribu kategorijas®®:

e alkohola atkariba - arstéti 6006 pacienti (1634 pirmreizéji);

e narkotisko, psihotropo un toksisko vielu atkariba - arstéti 1577 pacienti (193 pirmreiz&ji);
e azartspé|u atkariba - arstéti 40 pacienti (21 pirmreizgjais);

e interneta atkariba - arstéti 9 pacienti (6 pirmreizgji);

e videospé|u (datorspé|u) atkariba - arstéti 12 pacienti (7 pirmreizé&ji).

3.1. AZARTSPELES

Visplasak ir pétits un art apzinats azartspé|u jautajums, tomér Sie dati vai nu ir visai sen iegati vai ari skar

vienigi specifiskus azartspé|u aspektus.

2006.gada SKDS veiktaja aptauja ,Sabiedribas attieksme pret azartspélém” uzdota virkne jautajumu,
kas méra to, cik butiska ir azartspélu problematika Latvijas iedzivotaju dzive. Pie trim problémam, kuras
Latvijas valdibai vai pasSvaldibam batu jarisina vispirmam kartam, azartspélu apkarosana gandriz
neparadas (attieciba uz valsti to nosaucis 1 respondents no 1009, attiecib3a uz pasvaldibu - 4)?°. Atbildot
jau uz atverto jautajumu — vai kads uznéméjdarbibas veids butiski aizskar iedzivotaju intereses — tapat
azartspéles nosauktas tikai 1,2% gadijumu?Z.

Mazliet savadakas atbildes iegltas, kad jautajums uzdots konkrétaka forma — kadas problémas
iedzivotajiem nodara visbatiskako kaitéjumu (sk.3.1.attélu) — 30% 3ada situacija nosauc azartspéles,
tomér redzam, ka no piedavatajiem atbilZzu variantiem ka batiskaks kaitéjums noradita alkohola
lietosana, bezdarbs, inflacija, korupcija, narkomanija, savukart retak minéta noziedziba (smékésanu
$aja konteksta var neanalizét, jo ieprieks minéto paradibu konteksta ta gandriz vispar par bitiski kaitigu
netiek atzita). Célonis, kapéc azartspéles Saja problému saraksta ir starp retak izvélétajam atbildém,
visdrizak saistas ar to, ka probléma tiesa veida skar mazaku sabiedribas daju. Spélu zalu esamibu ka
tadu ka intereses aizskarosu skatijusi 9%, motivéjot to galvenokart nevis ar ,,pasu personisko pieredzi,

2 Dati no SPKC kopsavilkuma ,, Psihiskie un uzvedibas traucéjumi psihoaktivo vielu lietoSanas dé|”,
https://www.spkc.gov.lv/upload/Psihiska_veseliba_pazinojumi/narkologija_2017_04072018.doc

Janem veéra, ka izmantotais SSK-10 kods F63.0 saskana ar definiciju apzimé tikai patologisku tieksmi uz
azartspélém, lai gan SPKC statistika tiek attiecinats ari uz datorspéJu un interneta atkaribu.

20 Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs SKDS. Sabiedribas attieksme pret azartspélém, 2006, 9.-11.lpp.
http://Isba.lv/content/uploads/2017/05/2006_09__Sabiedribas-attieksme-pret-azartspelem.pdf

2! Turpat, 14.lpp.
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bet gan sabiedriba diezgan plasi izplatitajiem viedokliem (stereotipiem) (pieméram, par apzinatu bérnu

iesaistidanu un netiras naudas atmazgasanu, u.tml.)” 2

3.1.attels. Probléemas, kuras iedzivotdji nosaukusi ka tadas, kas viniem nodara
visbiitiskdako kaitéjumu®

Alkoholalietosana 55%
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Azartspéles
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Avots: SKDS aptauja 2006.gada, n=1009, iespéjamas vairakas atbildes.

3.2.attéls. Vai gimené pastav problémas, kas saistitas ar nepilngadigo tieksmi
péc interneta un datorspélém, ka ari ar tieksmi péc azartspélém®*

M3, loti bie7i M )3, daireiz M Tadas problémas nepastav M Griti pateikt/NA
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Tieksme pec azartspelem
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Avots: SKDS aptauja 2006.gada, n=372 (respondenti, kuru gimené ir nepilngadigie vecuma lidz 18 gadiem).

Ari nepilngadigo konteksta azartspélu problematika netiek izvirzita priekSplana — ta uz jautajumiem par
to, vai gimené pastav problémas, kas saistas ar nepilngadigo tieksmi péc azartspélém, interneta un
datorspélém, problémas ar internetu un datorspélém tiek izceltas ievérojami biezak (sk.3.2.attélu),
kamér problémas, kas saistitas ar azartspélém ka , dazZreiz” pastavosas saskatijusi 5,5% respondentu,
kuriem ir bérni, bet ka ,loti bieZi” pastavosas — neviens.

Ka liecina 2015.gada dati no ESPAD pétijuma ,Atkaribu izraisoSo vienu lietoSanas paradumi un
tendences skolénu vid(” (pédéja pétijuma nodala veltita procesu atkaribam), tad azartspélu spélésanai

22 Tyrpat, 15.Ipp.
2 Turpat, 18.Ipp.
2 Turpat, 18.Ipp.
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ir cieSa sakariba ar vecumu — to, ka pédéjo 12 ménesu laika spéléjusi azartspéles par naudu, aptauja
noradijusi:

e 6,9% 13 gadus veco skolénu;

e 12,9% 14 gadus veco skolénu;
e 15,5% 15 gadus veco skolénu;
e 14,2% 16 gadus veco skolénu;
e 16,7% 17 gadus veco skolénu.

Ar dzimumu saistiba ir vél cieSaka — pétnieki norada, ka ,,15 gadus veco jauniesu vidd azartspéles uz
naudu spéléjusi 22,8% zénu un 8,6% meitenu” (turpat, 78.lpp).

Popularakas spéles jauniesu vidu ir karSu spéles, kuras spéléjusi gandriz visi no jaunieSiem, kas pédéja
gada laika spél&jusi azartspéles par naudu, aptuveni divas treSdalas no viniem piedalijusies arT loterijas,
aptuveni puse — likusi likmes uz sporta spélu rezultatiem un dzivnieku sacensibam vai spél&jusi spélu
automatus. Tapat raksturigi, ka visos $ajos gadijumos spéléjuso procents interneta ir nedaudz augstaks
par to jauniesu Tpatsvaru, kas attiecigas spéles spél&jusi tradicionala veida (turpat).

Runajot par personisko pieredzi azartspélu spélésana visas sabiedribas (nevis tikai jaunieSu) méroga,
varam konstatét, ka 2007.gada 20% iedzivotaju vecuma no 18 lidz 74 gadiem atzinusi, ka apmekIéjusi
spélu zales vai kazino savas dzives laika (SKDS, 2007), tomér $Ts informacijas lietderiba masdienas k|Tst
arvien niecigaka — jau 2009.gada publikacija®® par azartspélu biznesa situaciju konstatéts, ka ,,cilveki
arvien vairak azartspéles sak spélét interneta”, un musdienas Si tendence vienigi vérsas plaSuma —
2016.gada 7,26% no nozares kopéjiem ienémumiem tika gati interaktivo azartspélu sektora, turklat
kops 2013.gada azartspélu apgrozijums finansiala izteiksmé devinkarsojies. Ka viens no galvenajiem
iemesliem, kapéc izaugsme $aja sektora ir tik strauja, nozares parstavji min nelicenzéto vietnu
blokésanu?.

Ja analizéjam azartspélu pieejamibu arpus interneta, tad varam konstatét, ka spélu zalu un spélu
automatu pieejamiba kops 2009.gada nav batiski mainijusies (sk. 3.3. un 3.4.attélu).

Strauja krituma célonis pirms 2009.gada ir administrativs — pasvaldibas ierobeZoja jaunu azartspélu
vietu pieejamibu sava teritorija, kas praksé noziméja to, ka daudz ievérojamaks apgrozijums
spéka izmainas Azartspélu un izlozu likuma, kuras noteica aizliegumu spélu automatiem atrasties
“veikalos, kultlras iestadés, dzelzcela stacijas, autoostas, lidostas, ostas, iznemot spélu zales,
totalizatoru vai deribu likmju pienemsanas vietas, kas izveidotas ar blvkonstrukcijam norobeZotas
telpas ar atsevisku ieeju tikai no arpuses”.

25 Spélu elles” nomaina internetkazino un pokers”, Kas jauns, 2009.gada 2.janijs.
http://jauns.lv/raksts/zinas/232609-spelu-elles-nomaina-internetkazino-un-pokers

26 Guntars Veidemanis. Azartspélu nozare gandriz atgriezusies ,treknajos gados”.
http://www.delfi.lv/bizness/biznesa_vide/azartspelu-nozare-gandriz-atgriezusies-treknajos-gados.d?id=48599967
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3.3.attéls. Azartspélu automatu skaita dinamika?
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3.4.attéls. Spélu zalu skaita dinamika®
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3.5.attéls liecina, ka azartspélu apgrozijums par spiti spélu vietu skaita ierobeZojumiem parsniedzis to
[Tmeni, kads bija 2007.gada — tas ir — pirms administrativo ierobeZojumu paradisanas.

Turklat, ka liecina dati stkakos griezumos, nav iespéjams apgalvot, ka kada no lielakajiem azartspélu
sektoriem — teiksim, spéJu automatiem vai kazino — apgrozijuma dinamika veidotos bitiski savadaka.

Pelnas raditaji, kas arT atspoguloti 3.5.attéla, parada, ka ar zaudéjumiem nozare stradajusi tikai
2009.gada — 2010.gada, kas Latvija bija ekonomiskas krizes laiks, pelna, lai arl nieciga, tomér bijusi,
turklat Sobrid pelna ari uzrada pieauguma tendences, kas péc butibas liecina, ka Latvijas valsts, vismaz
veidojot budZeta ienémumu dalu, art azartspélu pieauguma ir finansiali ieguvusi.

27 Turpat.
2 Tyrpat.



3.5.attels. Azartspélu nozares kopéja apgrozijuma un paredzamas gada pelnas dinamika
(miljonos eiro) %
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Turklat janem veéra, ka uznémums , Latvijas Loto” ir valstij piederosa akciju sabiedriba, un tas pelna
2016.gada bija ap 5 miljoniem eiro, kas ir ap 9% no visas nozares pelnas Saja gada, bet valsts budzeta
ta 2016.gada iemaksajusi 4,5 miljonus eiro°. 2018.gada pelna “Latvijas Loto” tiek prognozéta augstaka,
turklat 2019.gada uznémums plano darbibu paplasinat, ienakot art interaktivo azartspélu un sporta
deribu tirgl — ka mérkis tie noradita tirgus dalas atnem3ana nelegalajiem azartspé|u rikotajiem3*.

29 Dati no:

1. Guntars Veidemanis. Azartspé|u nozare gandriz atgriezusies ,treknajos gados”. Delfi, 10.03.2017.
http://www.delfi.lv/bizness/biznesa_vide/azartspelu-nozare-gandriz-atgriezusies-treknajos-gados.d?id=48599967

2. lzloZu un azartspélu uzraudzibas inspekcijas statistika:
https://www.iaui.gov.lv/images/Statistika/AzartSpeles/Statistika/Neto2007-2017.jpg (skatits 2018.gada marta)

3. Girts Kasparans. Latvijas azartspélu bizness atgriezas “trekno gadu” limen. Latvijas Avize, 29.04.2018.
http://www.la.lv/vieniem-pelna-citiem-asaras

4. Apgrozijums no azartspélém pagajusaja gada Latvija pieaudzis par 11,7%. Diena, 27.02.1019.
https://www.diena.lv/raksts/latvija/zinas/apgrozijums-no-azartspelem-pagajusaja-gada-latvija-pieaudzis-
par-117-14215190

30 “| atvijas Loto” pérn sasniedz rekordpelnu - 5 miljonus eiro. News.lv, 30.05.2017.
http://news.lv/Klientu_portfelis/2017/05/30/latvijas-loto-pern-sasniedz-rekordpelnu-5-milonus-eiro

31 “| atvijas Loto” ieies interaktivo azartspélu un sporta deribu tirg. Sos113.eu, 04.01.2019.
http://news.lv/Klientu_portfelis/2017/05/30/latvijas-loto-pern-sasniedz-rekordpelnu-5-milonus-eiro
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3.2. INTERNETA IZMANTOSANA

Internets un datori pakapeniski ienak sabiedribas dzivé, klistot par ikdienu. 5T procesa gaitu uzskatami
demonstré 3.6.attéls:

e ja 2004.gada datoru vismaz reizi nedé|a lietoja vien 36% Latvijas iedzivotaju, tad 2017.gada
tie bija 76% (2018.gada dati Saja sadala nav pieejami);

e jalidz 2009.gadam dators bija galvenais lidzeklis ka pieslégties internetam, bet paraléli tam
dators nereti tika izmantots bez interneta piesléguma, tad Sobrid situacija ir pretéja —
pieslégsanas iespéju internetam nodroSina ari mobilas ierices, tapéc interneta izmantotaju
Tpatsvars Sobrid ir augstaks neka datora izmantotaju Tpatsvars;

e personu Tpatsvars, kas nekad nav izmantojusi internetu, 2018.gada sarucis lidz 13%.

3.6.attéls. Datora un interneta izmantoSanas dinamika

2004. b 44% M Lieto vismaz reizi nedéla
2005. 6% 49%

2006. 46% 56%

2007. VAl 61%
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2011. (1578 73%
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2010. CEVS 73%

2011. 66% WEV

2012. VA7 77%
2013. VAL778%
2014. v/ 80%
2015. % 82%
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2017. 70 84%

Vispar ir lietojusi

Internetu

Datoru

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Avots: Centralas statistikas parvaldes datubaze, ITMG040 tabula
Precizak $o situaciju raksturo 3.7.attéla redzamais — vél 2004.gada internets cilvékiem bija biezak
pieejams darba, bet majas — tikai 33%. Kop$S ta laika internetu izmantojoSo Tpatsvars darba

nostabilizéjies aptuveni 31-36% limen1, savukart majas tas jau 2013.gada bija pieejams teju katram
interneta lietotajam.
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3.7.attéls. Interneta izmantosanas vietas 2004.-2013.gada
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Avots: Centralas statistikas parvaldes datubaze, ITMGO050 tabula

3.8.attels. Mobilo ieri¢u izmantoSana interneta piek]uvei arpus majam vai darba

Mobilais talrunis vai viedtalrunis (smartphone)
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i
1%
43%
lai piek|Gtu internetam arpus majam o 36% 41%
vaidarba 24% 31%
25%
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Avots: Centralas statistikas parvaldes datubaze, ITMGO0O07 tabula.

Runajot par interneta izmantoSanu ilgstosi, dati ir pieejami par situaciju skolénu auditorija, un ka

robezskirtne, attieciba pret kuru veikts mérijums, ,Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijuma”

noteikta tris stundu robezZa. 3.9. un 3.10.attéla konstatéjam, ka interneta izmantoS$ana tris un vairak

stundas diena kops 2006.gada pieaugusi gan darbadienas, gan brivdienas, tomér biezak internets
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ilgstosi tiek izmantots brivdienas. Tiesa, ESPAD pétijuma , Atkaribu izraiso$o vienu lietoSanas paradumi
un tendences skolénu vidi” konstatéts, ka interneta izmantosSana sestdienas ir retaka — ja paréjas
nedélas dienas to lieto 67-69% 15 gadus veco jauniesu, tad sestdienas — ap 63% (75.Ipp).

3.9.atteéls. Datora, plansetdatora, viedtalruna u.tml. lietosana skolénu vidi majas darbu
pildisanai, sazinai, "sérfoSanai” interneta tris un vairdk stundas darba diends
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49%
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Avots: Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijums. 2013./2014. macibu gada aptaujas rezultati un
tendences. SPKC, 2015, 27.lpp.

3.10.attéls. Datora, planSetdatora, viedtalruna u.tml. lietoSana skolénu vidi majas darbu
pildisanai, sazinai, "sérfosanai” interneta tris un vairdak stundas nedélas nogalés
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Avots: Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijums. 2013./2014. macibu gada aptaujas rezultati un
tendences. SPKC, 2015, 27.lpp.
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ESPAD pétijuma vaicats arl par interneta izmantosanu ilgak neka tris stundas diena, konstatéjot, ka
»parasta darbdiena vairak neka katrs piektais 15 gadus vecais jaunietis (21,1%) interneta pavada sesas
stundas un vairak, bet aptuveni tikpat daudz (19,3%) interneta sérfo vismaz ¢etras vai piecas stundas.
To jauniesu Tpatsvars, kuri brivdienas pavada garas stundas, sérfojot interneta, ir vél lielaks — 21,4%
brivdienas interneta pavada Cetras lidz piecas stundas, bet 27,8% tam téré sesas un vairak stundas”
(turpat).

»Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijuma” (SPKC, 2015) konstatéts, ka biezak internetu ilgstosi
izmantojusas meitenes - tas saistams ar socialo mediju izmanto$anu, kas biezaka ir meitenu vidQ
(27.1pp). Runajot par izmantosanu ka tadu, nevis ilgstosu izmantosanu, gan dzimumu atskiribas 15
gadus vecu jaunieSu vidi nav konstatéjamas — ka noradits ESPAD pétijuma, tad ,atskiribas interneta
lietoSanas regularitaté zénu un meitenu vidd nav vérojamas (puisi internetu lietojusi vidéji 5,3 dienas
nedéla, meitenes — 5,4 dienas)” —tomeér attieciba uz ilgstoSu izmantosanu (Cetras un vairak stundas) art
ESPAD (2015) pétijuma secinats, ka meitenes to dara biezak.

Ir konstatéjama saistiba ar vecumu — vecakie skoléni internetu izmantojusi biezak — ESPAD (2015:75)
pétljuma noradits: ,Salidzinot interneta lietoSanas paradumus dazadas vecuma kohortas, secinams, ka,
pieaugot vecumam, pieaug ari to jaunieSu Ipatsvars, kuri internetu izmanto katru dienu. 13 gadu
vecuma internetu ikdienu izmanto nedaudz vairak par pusi jeb 54,2% skolénu, bet 17 gadus veco
jauniesu vida to katru dienu lieto jau 70,5% skolénu”. Un arT ilgstosas izmantoSanas gadijuma sakariba
ir tada pati: , Pieaugot jaunieSu vecumam, pieaug ari to skolénu Tpatsvars, kuri ikdiena interneta pavada
vismaz Cetras stundas”. Tas pats konstatéjams ari no , Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijuma”
datiem (sk. 3.9. un 3.10 attélu).

Runajot par interneta izmantoSanas mérkiem, ESPAD (2015:76) pétijuma konstatéts, ka 15 gadu vecu
jauniesu vida tie pédéjo 7 dienu laika bijusi sadi:

e komunikacijai socialajos tiklos — 93,7% (meitenes biezak, puisi retak);
e mizikas un filmu lejupieladei — 92,1% (meitenes biezak, puisi retak);

¢ informacijas meklésanai — 74,0% (meitenes biezak, puisi retak);

o tieSsaistes spélu spélésanai — 44,5% (puisi biezak, meitenes retak);

e jaunu precu atrasana un iegade — 42,5%;

e azartspélu spélésana par naudu — 13,5% (puisi biezak, meitenes retak).

Ar vecumu pétijuma autori tik batiskas sakaribas ka ar dzimumu nav konstatéjusi, tomér norada, ka
»pieaugot vecumam, pieaug to jaunieSu ipatsvars, kuri pavada ilgstosas stundas interneta, komunicgjot
socialajos tiklos, meklgjot informaciju, ka ari lejupieladéjot video/audio ierakstus”.

Tapat ESPAD pétijuma (2015: 77) autori secinajusi, ka , komunikacija socialajos tiklos interneta teju
pusei 15 gadus veco jauniesSu ik dienu aiznem praktiski tikpat daudz laika ka macibas skola”, ka ari to,
ka ,vértejot savu laika patérinu, kopuma 23,4% jaunieSu pilniba piekrit tam, ka vini socialajos tiklos
pavada parak daudz laika, bet katrs ceturtais jaunietis minétajam apgalvojumam drizak piekrit”, turklat
ir vérojamas sakaribas ar socialajos tiklos faktiski (precizak, deklaréto) pavadito laiku, tacu ne ar
dzimumu (lai art meitenes norada, ka socialajos tiklos pavadijusas vairak laika).

Uz zinamam indikacijam, ko ESPAD pétijuma (turpat) autori saista ar datoratkaribas veidosanas risku,
norada tas, ka ,katrs ceturtais jaunietis (24,0%) ir izjutis garastavokla pasliktinasanos situacija, ja tiek
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ierobeZots socialajos tiklos pavaditais laiks”, tomér vini ari saka, ka ,,Sadas garastavokla izmainas ir
izjutusi salidzinosi tikai 27,6% to jauniesu, kuri socialos tiklos ikdienu pavada se$as un vairak stundu”.

3.3. VIDEOSPELU SPELESANA
Par videospélu spéléSanas izplatibu un tas dinamiku iepriekSminétajos pétijjumos un pieejamas
statistiskas informacijas ir vismazak. Pieejama attiecas uz skolénu auditoriju.

Ka varam vérot 3.11. un 3.12.attéla, videospélu spélésana vairak par trim stundam ir vairak brivdienu
nodarbe — to, ka ar to nodarbojas brivdienas, atzist aptuveni uz pusi vairak skolénu, neka to, kas
apgalvo, ka spélé spéles tris un vairak stundas darbadienas.

3.11.attéls. Spélu spélésana elektroniskajas iericés skolénu vidu tris un vairdk stundas darba
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Avots: Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijums. 2013./2014. macibu gada aptaujas rezultati un
tendences. SPKC, 2015, 30.Ipp

Videospéelu ilgstosa spélésana nav tik izteiktas pieauguma dinamikas, kada vérojama interneta
izmantosSana. Visizteiktakais Tpatsvara pieaugums konstatéjams 15 gadus vecu meitenu vidd. Tomér
kopuma videospélu spéléSana daudz izteiktak ir zénu nodarbe — vidgji trisreiz vairak zénu atzist, ka spélé
videospéles vairak par trim stundam. Brivdienas $1 dzimumu disproporcija spélétaju vidi mazinas, bet
darbadienas pieaug.

ESPAD pétijuma (2015:75) ari pievérsta uzmaniba videospélu spélésanai, tacu tikai tieSsaistes
segmentam (respektivi, ka interneta izmantoSanas paveidam). Kopuma videospéles tieSsaisté pédgjas
nedélas laika, ka jau noradits iepriekséja apaksnodala, spéléjusi (péc pasu deklaréta) 44,5% jauniesu,
kuriem ir 15 gadu, bet tadu, kuri speléjusi ¢etras un vairak dienas, bijis 26,7% (tacu 42,5% puisu vidQ,
bet 10,1% meitenu vida).
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3.12.attéls. Spélu spélésana elektroniskajas iericés skolénu vidu tris un vairdk stundas
nedelas nogalés
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Avots: Latvijas skolénu veselibas paradumu pétijums. 2013./2014. macibu gada aptaujas rezultati un
tendences. SPKC, 2015, 30.Ipp

Runajot par situaciju vecumu griezuma, pétijuma autori norada, ka “analizéjot vecuma grupu griezuma,
vérojams, ka tieSsaistes datorspéles vismaz Cetras dienas nedéla biezak spélé jauniesi lidz 15 gadu
vecumam, tacu, sasniedzot 16 gadu vecumu, regularo spélétaju Tpatsvars samazinas un vélakos gados
ir ne lielaks par 20,0%” (turpat). Tiesa, Sis secinajums nelauj saprast, vai tieSam iespéjams runat par
tieSsaistes spélu spélétaju Tpatsvaru bitisku samazinajumu, pieaugot vecumam, vai ari runa tomer ir
par citu paaudzi, kas tas arT agrak ir spéléjusi retak. Visdrizak ir runa par abu paradibu kombinaciju, bet,
lai to analizeétu sikak, butu nepiecieSami dati dinamika par pieauguso personu auditoriju.

Tapat ESPAD pétijuma vaicats pasvertéjums par to, vai spéléjot pavaditais laiks nav parak liels, ka art
vai S1laika ierobezoSana neizraisa garastavokla pasliktinasanos. Tam, ka, spéléjot tieSsaistes spéles, tiek
pavadits parak daudz laika, ,pilniba piekrit 17,2% 15 gadus veco skolénu, bet 20,3% tam drizak piekrit”,
tacu puisSiem ir tendence Sim apgalvojumam piekrist biezak. Uz garastavokla pasliktinasanos,
ierobeZojot spélésanu, norada 22,7% jauniedu (27,7% puiSu un 17,6% meitenu), tacu ilgstoso spélétaju
-tadu, kas spélé seSas un vairak stundas — vidQ Sis raditajs atSkiras nedaudz — ta atbildéjusi 29,7%
ilgstoso spélétaju (turpat, 77.-78.lpp).
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4. PROCESA ATKARIBU PARADUMU IZPLATIBA

Sadala aprakstiti pétijuma gutie dati par visu ar procesu atkaribu saistito paradibu — azartspélu un
loteriju, interneta un videospé|u lieto$anu un izplatibu Latvija. Saja sadala netiek runats par atkaribam
vai problematisku lietosanu, tikai ieskicéta paradumu tendence kopuma, spélésanas uzsakSana un
motivacija lietotaju grupa, sniedzot datus par mérkgrupam preventiva darba planosanai. Ja azartspéles,
loterijas un videospéles jebkad spél&jusi aptuveni puse respondentu, tad internetu lieto ap 90%
respondentu. Daléji analizétie procesi parklajas, jo visus spélu veidus iespéjams spélét art virtualaja
tikla, tapéc $1 nodala nosaciti atspogulo procesu dazadus aspektus.

4.1. AZARTSPELES UN LOTERIJAS

4.1.1. Azartspélu un loteriju spéléSanas paradumi

Nemot véra, ka ST ir pirma apjomiga aptauja par azartspélu paradumiem Latvija, kvantitativie dati tiek
skatiti divas perspektivas:

e kopuma, datos ieklaujot visus respondentus, kas jebkad muza laika ir izméginajusi kadu no
S0 spélu veidiem;

e apzinot situaciju pédéja gada perioda, aptverot tikai tos respondentus, kuri spéléjusi
minétas spéles pédéjo 12 ménesu laika, tai skaita bieZzos un regularos spélétajus (spéléjusi
vismaz reizi nedéla pédéjo 12 ménesu laika).

Kopuma aptuveni puse (50,3%) respondentu norada, ka kaut reizi spéléjusi kaut vienu no sadiem spéju
veidiem:

e Spélu automati (ierices, kuras iemetot Zetonu vai naudu veiksmes gadijuma var sanemt
laimestu) spélu zaleés;

e Spélu automati interneta;

e Kazino spéles (rulete, karsu/kaulinu spéles) — tai skaita arpus kazino;

e Kazino spéles interneta (rulete, karsu/kaulinu spéles interneta);

e Deribas vai totalizators Tpasas vietas, kur tiek pienemtas likmes;

e Deribas vai totalizators internets;

e Bingo specialas spélu zales;

e Skait|u loterijas (Super Bingo, 5 no 35, Eurojackpot, Viking Lotto, Keno u.c.);

e Momentloterijas (nokasamas kartites — Moments, MomentLoto, Kur$ Kuru, Smaids, Lasis
u.c.).

P&déja gada laika spéléjuso Tpatsvars ir 26,2%, liecinot, ka aptuveni puse no tiem cilvékiem, kas saka,
ka kaut reizi spelejusi, drizak spéléSanu paméginajusi vienreiz. Sasaurinot So personu loku lidz tiem,
kurus varétu definét ka regularus spélétajus, ieglistam $adus datus:

e 12,5% norada, ka pedeja gada laika spéeléjusi vismaz vienu no Siem azartspéju veidiem vismaz
reizi menesr,
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e taiskaita 6,4% — vairakas reizes méenesr;
e taiskaita 3,1% — reizi nedéla.

Citviet Eiropa veiktie pétijumi ka regularu spéletaju raksturo tadu, kurs spélé vismaz reizi nedéla
(Druine 2009; Valleur 2009). Nemot véra nelielo $adu spélétaju Tpatsvaru izlas€, esam palielinajusi So
grupu uz spélétajiem vismaz reizi meénesi pedeja gada laika.

4.1.attéla redzams spélésanas biezums dalljuma pa azartspélu veidiem — ievérojami lielaks cilvéku
Tpatsvars ir aizravies ar momentloterijam un skaitlu loterijam — vismaz reizi ménesi katra no Siem
azartspélu paveidiem piedalas ap 7% respondentu, tai skaita biezak — ap 3%. Spélu automatus klatiené
vismaz reizi ménesi spélé ap 3%, tai skaitd biezak — nedaudz virs 1%. Par&jie spélu veidi ir izplatiti
ievérojami retak.

4.1.attéls. Azartspélu spelésanas bieZzums

W Gandriz katru dienu M 2-5 dienas nedé]a M Vienureizinedéla = 2-3 dienas ménesi M Vienureizi ménesi M Vienu vai dazZas reizes gada

Momentloterijas (nokasamas kartites) 2% 4%
Skait|u loterijas 2% 4%

Spélu automati klatiené 1% 1%

Spélu automati interneta
Kazino spélesklatiené —tai skaita arpus kazino

Bingo specialas spéju zalées |
Deribasvai totalizators interneta B

Kazino spélesinterneta

Deribas vai totalizators Tpasas vietas, kur tiek 1
pienemtas likmes

T T T T T T T T 1
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Baze — visi (n =4912)

Kopuma Riga un lielajas pilsétas jebkad spéléjuso respondentu Tpatsvars ir viszemakais — 42%, lielajas
pilsétas — 47%. Gan mazpilsétas, gan laukos azartspéles un loterijas par naudu, ka pasi norada, jebkad
ir spélejusi 57% respondentu. Peédéja gada laika 21% Rigas un 19% lielo pilsétu iedzivotaji ir spél&jusi
kadu no azartspélém vai loterijam. Popularakas bijusas momentloterijas (12% un 10%); tam seko spélu
automati (6% un 4%).

No mazpilsétu un lauku iedzivotajiem 32% respondentu pédéja gada laika spéléjusi kadu no spélém un
loterijam. Te vérojamas lidzigas tendences ka lielajas pilsétas, tacu teju divkart augstaks respondentu
Tpatsvars ir piedalijies kada no loterijam (20-22%), bet spélu automatu spélétaju Tpatsvars nedaudz
augstaks neka lielajas pilsétas un Riga ir tikai mazpilsétas (8%), savukart laukos — pat nedaudz zemaks
neka Riga (5%), kam célonis visdrizak ir zemaka sadu automatu fiziska pieejamiba.

Saskana ar aptaujas datiem azartspélu un loteriju spélésana par naudu sakta gana agrina vecuma (skatit
4.2 .attélu) — pirms 18 gadu vecuma spéléjusi 14% respondentu, bet 18-20 gadu vecuma — 16%. Laukos
un mazpilsétas Sadu respondentu Tpatsvars ir augstaks — laukos attiecigi 18% un 21%, bet mazpilsétas
—16% un 20%, savukart Riga attiecigi 13% un 12%, bet lielajas pilsétas — 10% un 13%.
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Azartspéles un loterijas Latvija spélé galvenokart 25-34 gadus veci cilvéki. Ar katru nakamo vecuma

grupu azartspélu un loteriju par naudu spéléjuso respondentu Tpatsvars samazinas. Ja 55-64 gadu vecu
respondentu vidd tadu, kas pédéja gada laika spéléjusi vismaz reizi ménesi, ir 7%, tad 45-54 gadu
vecuma grupa — 10%, 35-44 grupa — 12%, bet 25-34 gadu grupa — jau 18%. Mazak spélétaju ir jaunakaja

—15-24 gadus veco respondentu grupa — 12%.

4.2.attéls. Azartspélu uzsaksanas vecums dzivesvietu un respondentu vecuma griezuma

M Pirms 18 gadu vecuma M 18-20gadu vecuma M21-25gaduvecuma MP&c25gaduvecuma
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Tomér vérojama tendence ar katru vecuma grupu spéléSanu uzsakt arvien agraka vecuma (skatit

4.2.attélu). Ta 19% 15-24 gadu vecu respondentu norada, ka spélét sakusi pirms 18 gadu vecuma
sasniegsanas, kameér 25-34 gadu vecu respondentu vidi to par sevi saka 16%, 35-44 gadu vecumgrupa

—15%, 45-54 gadu vecumgrupa — 14%, bet 55-64 gadu vecu respondentu vidid — tikai 9%.

4.3.attéls. Azartspélu uzsakSanas vecums atkariba no spéles veida

MPirms 18 gadu vecuma M 18-20gadu vecuma [121-25gaduvecuma MPé&c25gaduvecuma M Nekad to nav darijusi M Grati pateikt \\::ii]r?::
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Kazino spéles klatiené —tai skaita arpus kazino (n=77) __ 19,6

. Kazino spélesinterneta (n=43) m 19,7
55

%7 Spé|uautomati spélu zalés (n=293) 19,8
o

;‘E Deribas vai totalizators interneta (n=48) 18,3
°

>§ Spé|u automati interneta (n=77) __ 19,5
c

% Deribas vai totalizators Tpasas vietas, kur tiek pienemtas likmes (n=32) h_ 18,6
i

@ Skaitlu loterijas (n=746) 28% 13%  17% 20,9
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Vidéji azartspéles un loterijas par naudu Latvijas iedzivotaji uzsak spélét 20,9 gadu vecuma (skatit

4.3.attélu) — janem veéra, ka Sis vidéjais vecums rékinats to personu grupa, kas ir kaut reizi spéléjusi
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(nemot véra, ka 43% apgalvo, ka to nav darijusi, bet 13% nespéj sniegt skaidru atbildi), bet atsevisku
spélu veidiem tas ir zemaks par So vidéjo skaitli. Visagrakaja vecuma vidéji tiek spéléts totalizators vai
deribas gan klatieng, gan interneta (attiecigi 18,6 un 18,3 gadi). Lai art procentuali iedzivotaju vidd
spélétaju Tpatsvars nav augsts, kvalitativie dati liecina, ka interese par So spélu veidu ir strauji augosa.
Savukart spélu automatus un kazino spéles klatiené un interneta respondenti uzsakusi vidéji 19,5-19,8
gadu vecuma. Salidzinosi veélak uzsakti visizplatitakie spélu veidi ir bingo spéles un loterijas, kur vid€jais
uzsaksanas vecums ir 20,9-20,1 gadi.

Raugoties uz to respondentu Tpatsvaru, kas spélét uzsakusi pirms 18 gadu vecuma, visaugstakais $adu
personu Tpatsvars ir to vidd, kas pédéjo 12 ménesu laika spéléjusi kazino spéles (42% no tiem, kas
klatieng, un 39% no tiem, kas interneta), spélu automatus (37% no tiem, kas klatieng, un 35% no tiem,
kas interneta) un totalizatoru (34% no tiem, kas klatien&, un 36% no tiem, kas interneta). No bingo un
loteriju spélétajiem, kas to darijusi pédéjo 12 ménesu laika, pirms 18 gadu vecuma spélejusi 26-28%
respondentu.

Janem véra, ka azartspélu un loteriju spélésana pirms 18 gadu vecuma Latvija nav atlauta, tacu dati
atspogulo batisku, iespéjams, agrak vérojamu tendenci, uz kuru norada ari kvalitativas izpétes dati —
vecuma ierobezojuma vaju kontroli vai ierobezojumu trikumu. Seit uzreiz janorada, ka saskana ar
kvalitativajiem datiem, istenotas reformas ir uzlabojusas situaciju azartspélu pieejamibas ierobezojumu
zina, salidzinot ar iepriekséjam desmitgadém, tacu respondenti joprojam norada, ka problémas pastav:

Vai 18 gadigie var tikt ieksa? Protams. Jiis par $o jautdjumu varat pazvanit Zurndlistei IS, vina ir
veikusi pétijumu nesen, pavasari. Vini gaja ieksa, 17 gadigs puika, spélu zalés, un tur bija ta, ka
puse uz pusi - puse pajauta, puse né. Principd, ja cilvéks grib, vins elementari principa tiek spélu
zalés. (Anontmi NVO parstaviji)

Biezak gan nepilngadigo personu piekluve spélém ir saistita ar pagatnes notikumiem, tomér ta rada
fonu spélétaju informétibai, gaidam un spéles kultdrai ari Sodien:

Es atceros, ka agrak spéles bija visur. Esmu no laukiem, pie bérnudadrza bija veikals ar spélu
automatiem un bérni stavéja rinda, lai ladétu ieksa kapeicinas. Un tas izveidojas ka pazistama
lieta, tas piesaista. (Fokusgrupu diskusija, virietis, 34 gadi)

Meés sakam vidusskola spélét, tai pasa Vecrigd, neviens dokumentus neprasija. lemetam 5 lati, tad
jau neko nevaréja — iemeta aparata, ja izcel ko, var iet uz Vecrigu. Ja neizcel — [iet] majas.
(Fokusgrupu diskusija, virietis, 38 gadi)

Vienlaikus tendence, ka visas spéles un loterijas, iznemot spéles bingo zalés, vairakums respondentu,
kas tas spéle, sak spélét lidz 20 gadu vecumam, norada uz specifisku risku klatbdtni un $is jaunakas
spélétaju grupas augstaku socialo, ekonomisko un psihologisko ievainojamibu. To apstiprina ari
azartspélu fokusa grupu diskusija sacttais — dalibnieki noradija uz saviem vérojumiem par jauniesSu
agrinu nokJasanu spélu zalés, iesakot paaugstinat vecuma slieksni liegumam azartspélu piekluvei lidz
21 gada vecumam:

Ja es salidzinu domasanu, kdda man bija 18 gados un tagad, tur ir liela atskiriba. 21 gados bijis
individuala dzive, saks savas finanses kartot, varbiit neies tados minusos neka, kad mamma iedod
naudu 18 gadu ballitei, bet vins ieiet “Olimpija” un visu nakti téré. (Fokusgrupu diskusija, Virietis,
21 gads)
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So komentaru sniedza virietis ar darba pieredzi viena no Latvijas azartspélu uznémumiem, noradot, ka
saskana ar vina pieredzi jaunieSi censas iespéjami atri piek|Gt azartspélém. Tapat vina personiga
pieredze ar azartspélém liecina, ka $ads ierobezojums bitu nepieciesams. So priekslikumu viennozimigi
atbalstija ari citi diskusijas dalibnieki, pamatojot to gan ar personibas briedumu, gan finansialas
neatkaribas situaciju, ko 18 gados lielaka dala jauniesi vél nav sasniegusi.

Lai arT Azartspélu un izloZu likums nosaka, ka azartspélu organizétajam ir pienakums parliecinaties par
kazino, spélu zales vai bingo zales apmeklétaju vecumu un Saubu gadijuma pieprasit, lai vini uzrada
personu apliecinosu dokumentu, praksé dokumenta uzradisana ir drizak atkariga no apsardzes
darbinieka subjektivas uztveres, tapéc nereti nepilngadigas personas var iek]ut spélu zalés:

Tu sac spélét - sitds zales ir no 18 gadiem. Bet calis, kurs ir gars un ar bis Gsam, vins tapat iet ieksa
un spélé. No valsts puses, man liekas, nekas netiek ierobeZots, jo visi mikrorajoni ir pilni, visas
pilsétas ir pilnas, viss notiek. Nekas netiek ierobeZots, nekas. (Virietis, 33 gadi)

Lai novérstu $adu situaciju veidosanos, rekomendéjams ari attieciba uz spélu zalém ieviest idzigu
sistému ka kazino, kur dokumentu uzradisana ir obligata katra apmekléjuma reizé. Tapat janorada, ka
likuma nav minéts, ka Sada veida ierobezojums attiecinams ari uz totalizatoriem un deribu slégSanas
vietam, kas nozimé, ka nepilngadigam personam teorétiski ir iespéjams atrasties vietas, kuras tiek
organizétas azartspéles. So situaciju vél jo vairak sare?gi apstaklis, ka atkiriba no paréjiem azartspélu
veidiem deribas un totalizatoru ir atlauts organizét ari baros un kafejnicas.

Tapat viena fokusgrupu diskusijas dalibniece un viena intervéta persona noradija uz joprojam publiskas
vietas pieejamiem rotallietu automatiem, kur, iemetot monétas, iespéjams laimét kadu no mantam.
Abas pétijuma dalibnieces norada, ka spéles mehanisms ir identisks azartspélém automatos, bet st
rotallietu automata mérkauditorija ir tiesi bérni.

4.4.attéls. Azartspélu uzsaksSanas vecums dzimumu, izglitibas, regionu un tautibu griezuma

WPirms 18 gadu vecuma M 18-20 gadu vecuma M21-25 gadu vecuma MPé&c 25 gadu vecuma M Nekad to nav darfjusi M Grati pateikt
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Butiskas atskiribas spélésanas paradumu vértéjuma vérojamas ari virieSu un sievieSu starpa. Tikai 43%
sievieSu salidzinajuma ar 58% virieSu norada, ka jebkad par naudu spéléjusas kadu no augstak
minétajiem azartspélu veidiem. Viriesi spelésanu uzsak agrak ka sievietes (skatit 4.4.attélu) — pirms 18
gadu vecuma spélésanu uzsakusi 20% virieSu un 9% sieviesu, bet 20 gadu vecuma atskiriba Tpatsvara ir
pieaugusi— $aja vecuma azartspéles par naudu, ka pasi norada, spéléjusi jau 38% virieSu, kamér
sievietes — tikai 24%.

Izglttibas [Tmenim nav viennozimigas ietekmes uz spélésanas paradumiem. Visvairak tadu, kas jebkad ir
spéléjusi azartspéles par naudu, ir starp cilvékiem ar vidéjo izglitibu — 52%, mazak starp tiem, kam
augstaka izglitiba —49%, bet vismazak starp personam ar pamatizglitibu vai zemaku —45% (te gan janem
véra, ka So ietekmi absorbé gados jauni respondenti, kuri augstakus izglitibas llmenus ieglt vél nav
paspéjusi — ja atlasam tos respondentus ar pamatizglitibu vai zemaku, kuriem ir vismaz 20 gadu, tad
spéléjuso ir vairak neka abas paréjas izglitibas grupas — 59%). Tapat personas, kuram ir pamatizglitiba
vai zemaka, spélésanu biezak uzsak pirms 18 gadu vecuma sasniegsanas (skatit 4.4.attélu).

Spélésanas paradumu mazak ietekmeé ienakumu limenis (tiesa, personas visaugstakaja ienakumu grupa
spélésanu ir uzsakusas agrak neka citi — acimredzot, ietekme ir arT tam, kadi ir Iidzekli, kurus spélésana
var ieguldtt, bet Saja konteksta augstaka riska grupa ir personas ar vislielakajiem riciba esosajiem
lidzekliem).

Raugoties péc nodarbinatibas profila, visvairak jebkad spéléjuso ir zemnieku, laukstradnieku un
mezZstradnieku vida — 70%, bet augstaks par vidéjo raditaju ipatsvars ir art kvalificétu stradnieku (56%),
vienkarsu stradnieku (53%), ierédnu (54%) un kvalificétu specialistu (54%) vida.

Ir konstatéjamas ari etniskas atSkirtbas — latviesi spélésanu uzsak agrak (skatit 4.4.attélu). Tapat
konstatéjams, ka starp viniem daudz biezak ir tadu, kas paméginajusi spélét azartspéles par naudu
(55% latviesiem pret 42% cittautieSiem), Tpasi spilgtas ir atSkiribas skaitlu loteriju gadijuma, kas
acimredzot skaidrojams ar dazadam informativajam telpam (loteriju rezultatu translésana Latvijas
televizijas kanalos), tomér biezako spélétaju grupa etniskas atskiribas pakapeniski sak izlidzinaties:

e to, ka spéléjusi pédéja gada laika, norada 30% latvieSu un 18% cittautiesu;

e to, ka pédéja gada laika spél&jusi vismaz reizi ménesi, norada 14% latviesu un 9% cittautiesu;
e to, ka pédéja gada laika spéléjusi vairakas reizes ménesi, norada 7% latvieSu un 5% cittautiesu;
e to, ka pédéja gada laika spéléjusi vismaz reizi nedéla, norada 3,2% latviesu un 2,8% cittautiesu.

Regionali augstakais azartspéles un loterijas jebkad spéléjuso Tpatsvars ir Vidzemé (70%), tapat tur
izteikti augstaks ir to respondentu Tpatsvars, kas spélésanu uzsaku$i agrak (skatit 4.4.attélu). Sis
atskirtbas skaidrojamas ar augstaku lauku un mazpilsétu iedzivotaju ipatsvaru Vidzemeé un reducéjamas
procents (56%) konstatéjams ari Zemgalé, un ari Seit vérojams, ka biezak neka citur Latvija spéléSanu
cilveki uzsakusi pirms 18 gadu vecuma sasniegSanas (skatit 4.4.attélu), tomér Zemgales gadijuma tas
drizak raksturo vésturisko situaciju un to, ka cilvéki azartspéles ir tikai paméginajusi — nav konstatéjams,
ka Sim regionam butu raksturigi salidzinosi biezaka spélésana kaut viena no apskatitajiem azartspélu
veidiem. Vismazak respondentu, kas norada, ka azartspéles jebkad paméginajusi, ir Riga (42%), bet
tadu, kas saka, ka spéléjusi pédéja gada laika — Latgale (14%).
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Augstaks spélétaju Tpatsvars ir to respondentu vidd, kuriem uzaugot, gimené par azartspélu problémam
netika runats. Tapat augstaks spélétaju Tpatsvars neka vidéji ir gimenés, kur tuviniekiem pédéja gada
laika vai dzives laika bijusas ar azartspélu spéléSanu saistitas problémas, ar alkohola lietoSanu saistitas
problémas vai ar narkotiku lietoSanu saistitas problémas. Sikak Sie jautajumi skatiti 4.4. apakSnodala
par lidzatkaribu.

4.1.2. Azartspélu un loteriju spéléSanas bieZums par naudu péc spéles veida

Vispopularakas Latvija bijusas momentloterijas (nokasamas kartites — Moments, MomentLoto, Kurs
Kuru, Smaids, Lasis u.c.) —tas jebkad spéléjusi 36% respondentu, ka art skait|u loterijas (Super Bingo, 5
no 35, Eurojackpot, Viking Lotto, Keno u.c.), kuras jebkad spéléjis 31% respondentu. Tresais
popularakais spélésanas veids ir spélu automati (ierices, kuras iemetot Zetonu vai naudu veiksmes
gadijuma var sanemt laimestu) spélu zalés — tos spéléjusi ir 22% respondentu. Vél 6% respondentu ir
par naudu spéléjusi kazino spélés klatiené (tai skaita arpus kazino) un aptuveni tikpat bingo specialajas
bingo zalés. Lidzigas tendences vérojamas (skatit 4.5.attélu), analizéjot spéléSanas paradumus 1saka
laika posma. Pédéja gada laika momentloterijas spéléjusi 16% respondentu, 15% — skaitlu loterijas, bet
spéJu automatus — 6% respondentu. Tie pasi spéJu veidi dominé ari tad, ja analizé spélésanas biezumus
(skatit 4.1.attélu).

4.5.attels. Spelétdju dalijums péc peédeéjas reizes, kad spélétas azartspéles, spélu veidu
griezuma
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Baze — visi (n = 4912)

Sikak analizéti tris popularakie spélu veidi — momentloterijas, skait/u loterijas un spélu automati spélu
zalés, kur spéléjuso respondentu skaits ir pietiekams dzilakai analizei (spélu automatus klatiené pedéjo
12 meénesu laika spéléjusi 293 respondenti, skaitlu loterijas piedalijusies — 746, bet momentloterijas —
793, kamér nakamais biezakais spéles veids parstavéts vien ar 77 respondentiem).
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4.1.2.1. Momentloterijas
Piedalisanas momentloterijas, ir popularaks azartspélu veids laukos (kur to spéléjusi 42% respondentu)

un mazpilsétas (41%). Riga tas spéléjusi 28% respondentu. Vispopularakas momentloterijas ir Vidzemg,
kur tas spéléjusi pat 62% respondentu. Latgalé spélejusi 40%, Zemgalé 40%, bet Kurzemé — 32%
respondentu. Momentloterijas ir tas, kur spéléjuso virieSu Tpatsvars tikai nedaudz parsniedz sievieSu
Tpatsvaru — tas spéléjusas 34% no aptaujatajam sievietém, bet 38% no virieSiem, tomér starp tiem
respondentiem, kas spéléjusi pédéja gada laika, sievieSu proporcija ir nedaudz augstaka (attiecigi 16%
pret 15%). Tiesa, starp regularajiem spélétajiem (tiem, kas pédéjo 12 ménesu laika spéléjusi vismaz reizi
ménesi) viriesi atkal ir vairakuma (attiecigi 6% un 8%).

Momentloterijas regularak un biezak spélé vidéja paaudze — ja 15-24 gadu vecuma grupa
momentloterijas spéléjusi 32% respondentu, 55-64 gadu grupa — 31%, tad 45-54 gadu vecuma grupa
tadu ir 36%, 35-44 gadu grupa — 38%, bet 25-34 gadu grupa — pat 43%. Lidzigas proporcijas vérojamas
ari, raugoties uz momentloteriju spélésanu ik ménesi pédéja gada laika — 5% jaunakaja grupa 6% —
vecakaja, bet vidéjas paaudzés Sadu spelétaju ir vairak — visvairak 25-34 gadu vecuma grupa — 9%.

Saistiba ar izglitibas limeni ir konstatéjama tad, ja no analizéjamas grupas iznemam personas, kas
jaunakas par 20 gadiem (pretéja gadijuma personas ar pamatizglitibu kompiléjas no tiem, kas to nav
ieguvusi tapéc, ka ir parak jauni, un no tiem, kas to nav ieguvusi citu iemeslu dé|, rezultata absorbéjot
atskiribas starp izglitibas limeniem) — konstatéjams, ka daliba momentloterijas ir biezaka tad, ja
izglitibas limenis ir zemaks (pamatizglitiba vai zemaka) — ta vismaz reizi pédéjo 12 ménesu laika tajas
piedalijusies 10% vismaz 20 gadu vecu respondentu ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas limeni, 8%
ar videjo izglitibu un 4% ar augstako izglitibu.

Proporcionali vairak tadu, kas jebkad spéléjusi momentloterijas, ir starp personam, kuras atrodas bérna
kopsSanas atvalinajuma (42%), ierédniem un biroja darbiniekiem (42%), kvalificétiem specialistiem un
kvalificetiem stradniekiem (abas grupas 40%), ka arl zemniekiem, laukstradniekiem un
mezZstradniekiem (57%, tacu pie zemas bazes — uz So grupu ir attiecinami tikai 33 respondenti).

Tapat raksturigi, ka biezak momentloterijas spélé latvieSi — 8% no viniem teikusi, ka spélé vismaz reizi
meénesi pédéja gada laika, kameér citu tautibu parstavji — 4% gadijumu. Starp retakiem spélétajiem
proporcija nedaudz izlidzinas — vismaz reizi pagajusa gada laika spéléjusi 18% latvieSu un 10%
cittautiedu, bet kaut reizi paméginajusi 39% latviedu un 30% citu tautibu parstavju. So sakaribu vértéjot,
janem véra, ka momentloterijas ir popularakas laukos un mazpilsétas, kur latvieSu Tpatsvars ir augstaks.

9% no visiem respondentiem ir tadi, kas momentloterijas pédéja gada laika gan spéléjusi, tomér vienigi
vienu vai daZas reizes, kamér tadu, kas vismaz reizi ménesi — 7%. Retak spéléjusi Latgales iedzivotaji
(vien 3% gadijumu), ridzinieki (4% gadijumu), kamér biezak vidzemnieki (15%), kurzemnieki (9%) un
Pierigas iedzivotaji (8%).

4.1.2.2, Skaitlu loterijas
Piedalisanas skait|u loterijas, l1dzigi ka momentloterijas, ir popularaks azartspélu veids laukos (kur to

spéléjis 41% respondentu) un mazpilsétas (40%). Pédéja gada laika vismaz reizi ménesi mazpilsétas un
laukos skait|u loterijas spélejusi 10% respondentu, bet vismaz reizi peédéja gada laika — attiecigi 22% un
20%. Riga reizi ménesi pédéja gada laika spéléjusi vien 3%, bet vismaz reizi pédéja gada laika — 8%.
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Dzimumu zina atskiribas ir nedaudz buatiskakas nekd momentloteriju gadijuma, tomér sieviesSu
proporcija ir ievérojamaka, salidzinot ar jebkuru citu azartspélu veidu — jebkad $ajas loterijas ir
piedalijusies 36% virieSu un 27% sievieSu, pédéja gada laika spéléjusi attiecigi 17% un 13%, bet starp
biezakajiem spélétajiem, kas pédéja gada laika spéléjusi vismaz reizi ménesi, proporcija ir tada pat ka
momentloteriju gadijuma — 8% virieSu un 6% sieviesu.

Arl paaudzu zina skaitlu loterijas vispopularakas ir vidéja paaudzé ar akcentu uz vecumgrupu 25-34 gadi
(jebkad piedalijies 41%, pedéja gada laika piedalijusies 23%, bet vismaz reizi ménesi peédéja gada laika
—11%) , bet vismazak ar tam saskarusies un visretak tajas piedalas jaunaka un vecaka no aptaujatajam
vecumgrupam (jebkad piedalijusies attiecigi 25% un 21%, pédéja gada laika — attiecigi 10% un 11%, bet
kaut reizi ménesi pédéeja gada laika piedalijusies 5% no katras Sis vecumgrupas).

Tapat ka momentloteriju gadijuma ari te, lai konstatétu atskiribas péc izglitibas, nepiecieSams atfiltrét
jaunakos respondentus, kuri vidéjo vai augstako izglitibu iegit vél nav paspéjusi. Kad tas izdarits, varam
konstatet, ka vismaz reizi ménesi pédéja gada laika skaitju loterijas spélejusi 10% no tiem, kam
pamatizglitiba (un vecums vismaz 20 gadu), 8% no tiem, kam ir vidgja izglitiba un 6% no tiem, kam —
augstaka izglttiba.

Atskirtbas péc tautibas skaitJu loteriju gadijuma ir izteiktakas, salidzinot ar momentloterijam — reizi
meénesi pédeja gada laika spelejusi 9% latvieSu un 3% citu tautibu parstavju, vismaz reizi pagajusa gada
laika — attiecigi 18% un 8%, bet vispar skaitlu loterijas paméginajusi attiecigi 36% un 21%. Tas, ka
atskiribas ir izteiktakas neka momentloterijas, visticamak skaidrojams ar atskirigu informacijas telpu
latviesSu valoda.

No tiem, kas skait|u loterijas pédéja gada laika piedalijusies, vairak neka puse ir neregularu spélétaju —
tadu, kas spéléjusi tikai vienu vai dazas reizes gada. No visiem respondentiem nepilni 2% norada, ka
spélé vismaz reizi nedéla. Lai art virieSu un sievieSu Tpatsvars spélétaju vida ir lidzigaks, starp tiem, kas
spélé vismaz reizi nedéla, viriesi Tpatsvars jau divkart parsniedz sievieSu Tpatsvaru (2,4% pret 1,2%).
Sadu iknedélas spélétaju Tpatsvars augstaks ir mazpilsétas (3,6%), Vidzemé (4,3%), starp vienkariem
stradniekiem (4%) un tiem, kas piestrada gadijuma darbus (3,8%).

4.1.2.3. Spelu automati

Spéles automatos mazpilsétas ir popularakas neka citviet — te jebkad tos spéléjusi 27% (kamér Riga un
laukos 22%, bet citas lielajas pilsétas — 17%), pédéja gada laika spéléjusi 8% (Riga 6%, laukos 5%, bet
citas lielajas pilsétas — 4%), bet vismaz reizi ménesi pédéja gada laika 4% (Riga 3%, citas lielajas pilsétas
un laukos — 2%). No regioniem biezak neka citur jebkad spéJu automatus ir spéléjusi respondenti
Vidzemé (28%) un Pieriga (24%), bet vismaz reizi pédéja gada laikd — vidzemnieki (7%). Tapat
vidzemnieki biezak neka citi (4% gadijumu) noradijusi ari, ka spéléjusi vismaz reizi ménesi pédéja gada
laika. Abi griezumi — apdzivoto vietu lielums un regioni — Saja gadijuma ir ciesi saistiti, jo Vidzemé ir tikai
viena republikas nozimes pilséta (Valmiera), bet daudz mazpilsétu.

Spéles automatos izteikti biezak spélé viriesi. Kopuma automatus spéléjusi ir 35% virieSu un 11%
sievieSu. Tacu starp nesenakiem un biezakiem spélétajiem virieSu 1patsvars ir vél augstaks — pédéja gada
laika spélejusi 10% virieSu un 2% sieviesu, bet vismaz reizi ménesi pédéja gada laika apmeéram puse no
viniem — attiecigi 5% un 1%.
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Spélu automati klatiené ir bijusi populari jaunu respondentu vida. Starp tiem, kas spéléjusi kaut reizi,
gan bieZak parstavétas vecumgrupas 25-34 gadi un 35-44 gadi (attiecigi 31% un 25%), bet starp
nesenakiem spélétajiem izcelamas jaunakas vecumgrupas 15-24 gadi un 25-34 gadi (attiecigi 10% un
9% spéléjusi kaut reizi pédéja gada laika). Turklat jaatceras, ka dalai jaunakas grupas vél ir aizliegts
spélét spélu automatos. Ari starp biezakajiem spélétajiem — tiem, kas spéléjusi vismaz reizi ménesi
peédéja gada laika — proporcionali biezak (abos gadijumos 4%) parstavétas divas jaunakas vecumgrupas.

Spélu automatus visbiezak spéléjusi respondenti ar pamatizglitibas vai zemaku izglitibas [Tmeni, turklat
Soreiz $1s sakaribas ir konstatéjamas, neatfiltréjot jaunakos respondentus, kuri augstaku izglitibas limeni
vél nav paspéjusi ieglt — secinams, ka abas pazimes — vecums un izglitiba — nevis viena otru nivelé (ka
tas bija momentloteriju un skaitJu loteriju gadijuma), bet darbojas viena virziena — spélu automatus
biezak spélé gan jauni cilvéki, gan ari cilvéki ar zemaku izglitibas limeni. Jebkad paméginajusi tos spélét
ir 23% to, kam ir pamatizglitiba, 24% to, kam ir vidéja izglitiba, ka art 17% to, kam augstaka izglitiba.
Pedeja gada laika spélejusi 10% no respondentiem ar pamatizglitibu, 5% no tiem, kam vidéja izglitiba,
un 3% ar augstako izglitibu. Savukart vismaz reizi ménesi pédéja gada laika spélu automatus spéléjusi
5% respondentu ar pamatizglitibu, 3% — ar videjo izglitibu, ka ar1 1% — ar augstako izglitibu.

Specifiska saistiba veidojas ar tautibu — ja vispar biezak uz to, ka paméginajusi spélu automatus, norada
latviesSi (23% pret 19% citu tautibu parstavjiem), tad to, ka spéléjusi vismaz reizi pagajusa gada laika,
latviesu jau saka proporcionali retak (5% pret 6%), savukart to, ka spéléjusi vismaz reizi ménesi pédéja
gada laika, saka tikai 2% latvieSu, bet 4% citu tautibu parstavju.

Vismaz reizi nedé|a spéles automatos spéeléjusi 0,8% no visiem respondentiem, 1-3 reizes ménesi— 2%,
bet 3% noradijusi, ka spéléjusi vien dazas reizes gada. Nemot véra nelielo respondentu skaitu, sikak
analize griezumos Siem datiem nav iesp&jama.

4.1.2.4. Citi spelu veidi
Paréjie spélu veidi aprakstiti visparigak salidzinosSi zema spéléjuso respondentu skaita dél, jo padzilinata
analize griezumos te nav iespéjama. Interesanti, ka neviena no citiem spéJu veidiem nevaram konstatét
atskiribas péc spélétaju tautibas, kamér biezak izplatito spélu veidu gadijuma tas nereti bija izteiktas.

Kazino spéles kaut reizi ir spéléjusi 6% respondentu. Riga un Pieriga kazino spéléjusi ir attiecigi 7% un
8% iedzivotaju. Viriesi ievérojami biezak (10%) norada, ka ir spéléjusi kazino spéles, salidzinot ar
sievietém (2%). Kazino bieZzak spéléjusi art jaunaka gadagajuma cilvéki (7% vecuma grupa 15-24 gadi,
8% vecuma grupa 25-34 gadi, kamér citas vecuma grupas 6% vai mazak). Atbildi, ka spéléjusi pédgeja
gada laika, sniegusi vien 1,4%.

Kazino spéléSanu interneta izméginajusi 3% respondentu. Tapat ka klatienes gadijuma ari spélésana
interneta kazino popularaka un Riga un Pieriga (4%). Ari interneta kazino spéléjusi biezak viriesi (5%
pret 1% sievietém) un jaunako vecuma grupu respondenti (4% abas jaunakajas vecumgrupas).

Spélu automatu spélésanu interneta izméginajusi 5% respondentu. Ja 55-64 gadu vecuma spélu
automatus interneta vispar ir spéléjusi 2% respondentu, tad 25-34 gadu vecuma grupa tadu ir 8%, bet
abas paréjas jaunakajas grupas (15-24 gadi un 35-44 gadi) — 6%.
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Deribas vai totalizators 1pasas vietas, kur tiek pienemtas likmes, ir izméginajusi 2% respondentu.
Augstaks spélétaju Tpatsvars ir ridzinieku un Pierigas iedzivotaju vidd (attiecigi 3% un 4%), tapat citas
lielajas pilsétas (4%). Biezak likmes liek viriesi (4%) neka sievietes (1%). Tapat augstaks Ipatsvars Seit ir
personam lidz 44 gadiem (3-4% atkariba no vecumgrupas, kamér vecakajiem — 2%). Savukart deribas
vai totalizatoru interneta izméginajusi 3% respondentu; citas tendences ir lidzigas ka klatienes
deribam, tikai atSkiribas ir vél nedaudz krasakas.

Specialajas bingo zalés spélejusi ir 6% respondentu. Tas popularakas bijusas Riga un Pieriga (8% un 9%
respondentu), ka ari Latgalé (7%). VirieSi bingo spéléjusi biezak neka sievietes (9% pret 4%). Bingo spéle
klatiené bijusi popularaka 25-34 gadu vecu (9%) un 35-44 gadu vecu (7%) respondentu vidd.

4.1.2.5. Azartspélu un loteriju par naudu kombinéta spélésana
Kopuma vérojama spélétaju profiléSanas vai nu loteriju vai azartspélu joma. Augstaka parklasanas ir
konstatéjama skaitlu un momentloteriju spéléjosSo respondentu vidd. Proti, ja respondents spélgjis
vienu loteriju veidu, tad var spélét art citu. No tiem, kas pédéja ménesa laika piedalijusies skait|u
loterijas, 51% Saja pasa perioda piedalijies arT momentloterijas, savukart pédéjo 12 ménesu laika st
parklasanas ir vél izteiktaka — 56% no tiem, kas piedalijusies skaitlu loterijas, piedalijusies arl
momentloterijas.

Savukart spélu automatu spélétaji ar momentloteriju un skaitlu loteriju spélétajiem parklajas
nenozimigi — tikai 9-10% no tiem, kas vismaz reizi ménesi piedalas 3ajas loterijas, tapat reizi ménesi
spéléjusi spélu automatus. Ari gada ietvaros S parklasanas ir ap 15% robezas.

Tiesa, skatoties no otras — spélu automatu spélétaju — perspektivas parklasanas tomer ir nozimigaka.
25% no tiem, kas reizi ménesi spélé spélu automatus, reizi ménesi piedalas ari skaitu loterijas, bet 29%
— momentloterijas. Gada ietvaros tas vérojams vél izteiktak — 39% no tiem, kas vismaz reizi gada spéle
spélu automatus, vismaz reizi gada piedalas ari skaitlu loterijas, bet 41% piedalas momentloterijas.

Sie dati liecina, ka spélu automatu spélétaji biezak spélé ari citas azartspéles par naudu, salidzinot ar
dazadu loteriju spélétajiem. Savukart loteriju spélétaji salidzinosi retak regulari spélé vai izmégina spélu
automatus. Sis apstaklis janem véra, izvértéjot katra spélu veidu ietekmi uz veselibu un radito
kaitéjumu. Ja spélu automatu spélétaju grupa ir gana homogéna, tad loteriju spélétaju grupa apvieno
dazadus spélétajus. Momentloteriju gadijuma pat vairakums spélétaju (56%) gada ietvaros ir tadi, kas
uzspéle tikai dazas reizes gadijuma péc.

Plasa azartspélu veidu parklasanas gan nav novérojama — parasti spélétaji specializéjas konkréta spéles
veida. Tadu respondentu, kas pilnigi pie visiem spélu veidiem noradijusi, ka vismaz reizi gada tos
uzspélé, ir aptuveni 1%. Ja ir runa par spélésanu vismaz reizi ménesi, tad aptuveni 1,1% norada, ka tik
bieZi spele vairak par diviem spélu veidiem. Savukart, ja spéléts tiek reizi nedéla vai biezak, tad vairak
par vienu spélu veidu piemin 1%.

Kvalitativie dati, ko sniegusi azartspélu spélétaji un specialisti, kas strada ar atkarigajiem liecina,
spélétaji klatiené nepariet uz spélém interneta, ka to intervijas pie riskiem, aizliedzot spéles klatieng,
noradija Latvijas Spélu biznesa asociacijas parstavji. Kvantitativie dati gan nelauj viennozimigi
apstiprinat apgalvojumu, jo spélétaju interneta patsvars ir salidzinosi zems.
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4.1.3.Spelesanas motivacija

Ja pétijuma dalibniekiem vaica, kapéc vini par naudu spélé azartspéles, absolGti dominéjosa ir viena no
atbildem — lai laimétu lielu naudu — tam pilniba piekrit 52%, bet drizak piekrit 31% no tiem, kas vismaz
reizi spéléjusi pédéja gada laika (skatit 4.6.attélu). Jebkura cita motivacija no anketa piedavatajam
parasti ir drizak sekundara — Tpasi skaidri tas novérojams, ja pievérSam uzmanibu atbilzu “pilniba
piekritu” un “drizak piekritu” savstarpéjai proporcijai — visos gadijumos, iznemot lielas naudas
pelnisanu, otra no tam ir vismaz divreiz biezaka neka pirma.

4.6.attéls. Spélésanas motivdcijas kopuma

M Pilntba piekritu = Drizak piekritu B Drizak nepiekritu B Nepiekritu B Grati pateikt

31%

Lailaimétu lielu naudu

Jotas ir izklaidéjosi, jautri 47% 21% 6%
Jo uzvaras sniedz panakumu sajltu 39% 27% 8%
Tas palidz atslabinaties, kad jatos saspringts 28% 45% 7%
Tas man sniedz prata izaicinajumu (izzinat spéles noteikumus, s
paredzétcitu spélétaju nakamos solus, paredzét varbatibu u.tml.) L Sl —
Tas ir mans hobijs, veids, ka es pavadu brivo laiku 15% 60% 5%
$ada veida es pavadu laiku ar draugiem vai gimeni 15% 67% 5%
Lai sacenstos ar citiem (ar bukmeikeri, ar citiem spélétajiem) 69% 6%
Lai atstatu iespaidu uz citiem 7% 72% 5%
$ada veida es pelnu naudu 6% 73% 6%
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze —tie, kas pédéja gada laika vismaz reizi spéléjusi par naudu kadu no spéju veidiem (n = 1292)

Ka pietiekami svarigi papildus motivatori kalpo izklaide un panakumu sajiita par uzvaru — vairak neka
puse no tiem, kas pédéja gada laika spéléjusi kadu no azartspélém par naudu, ir piekritusi, ka vini spélé
ari So motivaciju dél. Abas Sis atbildes biezak par citiem izvél€jusies ridzinieki (turklat vini nedaudz retak
runa par iespéju laimet lielu naudu), viriesi, cilveki ar zemaku izglitibas limeni, ka ari jaunaki cilveki.

ArT uz iespéju Sada veida atslabinaties, ko izvélgjusies 36% no tiem, kas pédéja gada laika spéléjusi,
biezak norada ridzinieki, viriesi un cilvéki ar zemaku izglitibas [Tmeni, ta¢u sakaribas ar vecumu nav
novérojamas. Tas pasas grupas biezak par citam izcélusas prata izaicinajumu ka spe€léSanas motivaciju,
tacu pati motivacija izvéléta retak — 24% gadijumu. Mazliet citadi ir ar spélésanu ka hobiju, kas ir svarigi
21% respondentu — art Seit izcelas ridzinieki, cilvéki ar zemaku izglitibu, ka ari viriesi, tacu tas vairak
raksturigs citu tautibu parstavjiem nevis latvieSiem, savukart, skatot péc vecuma, $1 atbilde ir biezaka
tiesSi vecako spéléetaju (55-64 gadu vecuma grupa) vida. 19% noradijusi, ka sada veida pavada laiku ar
draugiem vai gimeni — i ir vieniga atbilde, kuru sievietes un viriesi sniegusi vienlidz bieZi, ta raksturigaka
jaunakiem respondentiem, ka ari pilsétniekiem (iznemot Rigu).
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Paréjas anketa piedavatas motivacijas ir visai specifiskas, tas atziméjusi 9-13% no visiem, kas pédéja
gada laika spéléjusi. Galvenas sakaribas ar sociali demografiskajam pazimém, kas tam visam raksturigas,
ir augstaks virieSu un personu ar zemaku izglitibas [Tmeni ipatsvars.

Atseviski ir vérts pievérst uzmanibu motivacijai atkariba no spéu veida. Sim nolikam tika atlasiti tie
spélétaji, kas pédéja gada laika vismaz reizi ménesi spél&jusi katru no spéju veidiem un veikta motivaciju
analize. Janem véra, ka atseviskos gadijumos bazes ir loti mazas (viszemaka ir totalizatoru spélétajiem
klatiené — tikai 15 respondenti), tadéjadi nejausibu ietekme nav izsledzama (iznemot skaitlu loteriju,
momentloteriju un spélu automatu spélétaju atbildes), tomér kopuma ieglitas atbildes Jauj saprast
dazadu spélu veidu praktizétaju motivacijas.

Visai vienkarsa ir situacija ar momentloteriju un skaitlu loteriju spélétajiem (skatit 4.7.attélu) —
daudzéjada zina ta sakrit ar nupat apskatitajam visu respondentu atbildem. Momentloteriju un skaitlu
loteriju spélétaji koncentréjas uz lielas naudas laimésanu. Citas motivacijas ir daudz retakas —1pasi, ja
salidzina ar citu spélu veidu praktizétajiem. Galvena papildmotivacija ir ta, ka spélét ir izklaideéjosSi un
jautri. Momentloterijas gadijuma motivé ari laimesti, kas ir bieZzaki neka skait|u loteriju gadijuma — tie
sniedz panakuma sajatu par uzvaru. Ipasi zemu, ja salidzina ar to, kadas motivacijas ir citu spélu veidu
spéletajiem, momentloteriju un skaitlu loteriju spélétajiem, ir spéle ka prata izaicinajums — pat spélu
automatu spéelétaji klatiené so atbildi izvelejusies 40% gadijumu (visos citos gadijumos procents ir
augstaks, sasniedzot pat 70% klatienes kazino spéju spélétaju vida), kamér Seit ta ir 21-27% liment.

4.7.atteéls. Speléesanas motivdcijas skaitlu loteriju un momentloteriju dalibnieku vidiu
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Kvalitativie dati rada, ka loteriju spélétajiem spéléSana ir saistita ar ikdienas ritma strukturésanu un
nereti veido ritualu un piedalisanos notikuma:

Pieeju pie kioska, nopérku momentloteriju. Uzreiz nekasu uzreiz. Eju maja un domaju, ko es varétu
izdarit, kad laimésu. Tad stav uz galda, uztaisu vakarinas, viram, sev, bérniem, péc tam séZu, kasu,
nokasu pirmo rindu, kur tikai simboli, kas varétu bit. Né, kaut kam jabat, atri izkasu visu paréjo.
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Ja ir tukss, ir sava veida vilSands, bet ieksa ir vienalga interese, kapéc ta. Vai tieSGm neviens
nesakrit? Vai nu vinné 5-10 eiro vai 20, tad ieksa ir ta ka miera sajata. Esi atsitis bileti, varbdt vél
3 [eiro] klat. Kad aizsdti to bileti uz superbingo, tad gaidi, tagad visi izvilks, ir tavs numurs, tavs
vards vai... Tad ir sava veida vilSands... Sava veida ceriba, vilSands prieks, interese, sava veida
intriga. (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 31 gads)

Kopienas aspekts — spélésanas saikne ar apkartéjo vidi, tai skaita latvieSu valodas vidi — ka jau tika
minéts, ietekmeé augstaku latvieSu patsvaru momentloteriju spélétaju vida.

Ari spélu automatus vispirmam kartam spélé tapéc, lai laimétu lielu naudu (skattt 4.8.attelu). Tomeér st
motivacija nav tik viennozimigi dominéjosa ka momentloteriju vai skait|u loteriju spélétaju gadijuma —
spélu automatu spélétaji interneta pat atbildi, ka uzvaras sniedz panakumu sajttu, izvéléjusies biezak
neka atbildi, ka vini cer laimét lielu naudu.

4.8.attels. Spéléesanas motivdcijas spelu automdtu spélétaju vidu
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Uz citu spélétaju fona bez t3, ka uzvaras sniedz panakumu sajitu, spélu automatu spélétaji izcelas art
ar biezakam atbildém, ka spélésana palidz atslabinaties, ka ari — ka spélésana sniedz prata izaicinajumu
(Tpasi, ja ir runa par spélésanu interneta). Savukart retak neka citu spélu veidu spélétajiem sniegta
atbilde, ka sada veida vini pavada laiku ar draugiem vai gimeni. Acimredzot te spélu automats tiek
zindma meéra personificéts — ar automatu tiek kopa pavadits laiks, bet ta apmanisana sniedz prata
izaicinajumu un tamlidzigas sajltas. Interneta gadijuma automata personificéSana, péc pieejamas
informacijas spriezot, pat ir vél izteiktaka — tie, kas spélu automatus spélé interneta, retak par citiem
spélétajiem izvéléjusies atbildes, ka vini Sada veida cer laimét lielu naudu, ka ari ka ta vini sacensas ar
citiem cilvékiem vai mégina atstat uz tiem iespaidu.

Kvalitativie dati liela meéra apstiprina kvantitativos radijumus par emocionala stavokla nozimi
spélésanas motivacija, tacu interviju daltbnieki uzsver tiesi ar azartu saistito sajltu nozimi spélésanas
procesa. Spéléjosas personas bieZi apzinas, ka ST veida sajltas vinos raisa uzmacigu nepiecieSamibu
turpinat spéli, tacu pietrukst resursu ka $is sajltas parvarét.
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Azarts bija tads, ka tu pilniba, tev viss paréjais apstajas. Pilnigi cita dimensija iestdjas. Es atceros,
man ta sajita nepatika, bet es ari nebiju spéjigs neko pretoties. Tas bija tads milzigs iekséjs spéks,
kas tevi dzina uz turieni. (Virietis, 38 gadi)

Azartspélu spélésana kvalitativa pétijuma dalibniekiem batiska ir klatbGtne un atpazistama atmosféra
spélu zale:

Cilvéks uzséZas uz adrenalina, vins iet térét naudu, nevis dé| laimesta péc téré naudu, [bet] lai
pavaditu laiku vidé, kur ir azarts, adrenalins. Excitement [sajlisma], grib pats sev piepilditu laiku.
Nav svarigi, kas apkart, visi iet riskét un risks ir tas, kas veido atkaribu. Ka karaviriem, piedaloties
kada misija, atbraucot atpakal, viniem miera stavokli ir garlaicigi. (Fokusgrupu diskusija, virietis,
34 gadi)

Atkaribai attistoties, pozitivas emocijas nomaina negativas un apzina par spélésanas paraduma
raditiem ierobezojumiem, kas var k|Gt par [Gzuma punktu risinajuma meklésana:

Saku 18 gados, spéléju lidz kddiem 25 gadiem. Agrind perioda tieSGm bija azarts un izklaide, risks,
adrenalins. Vairak azarts. Agrina perioda ta bija pozitivas emocijas. Pédéjos 3 gadus, kad spéléju,
man bija Sausmiga noZéla par to, ka izniekoju savu dzivi, iespéjas. Beigsies darbs, domaju, dosos
izklaidéties, bet katru reizi aizeju iztirit savas kabatas. Visas savas iespéjas. Salizu viena bridi, kad
apnika bit tik noZélojamam. (Fokusgrupu diskusija, virietis, 34 gadi)

Intervijas un Tpasi fokusgrupu diskusija, tika ieziméti art pavadosie faktori, kas var veicinat atkaribas
jestasanos, vai turpinasanos — alkohola, tabakas izstradajumu lietoSana. Ta, pieméram, spélu zalu
apmeklésana, ka vélak tiks vairak apskatits sadala par pavadoSajam atkaribam, ir ciesi saistita ar citiem
pakalpojumiem, kas tajas pieejami.

Kazino spélu gadijuma (skatit 4.9.attélu) galvena motivacija nav lielas naudas laimésana ka visu citu
spelu veidu gadijuma — galvenais motivs ir panakumu sajata par uzvaru ka tadu (1pasi Sis motivs izcelas
uz paréjo fona tiem, kas spéléjusi interneta). Ta ka $i sajlta ir ievérojami sasniedzamaka neka
panakumu sajuta par lielas naudas laimésanu, tad runa ir par lietam, ko spélétaji ir piedzivojusi, ne par
lieliem merkiem, kas vairuma gadijumu sasniegti netiek. Tapat svarigs motivs ir atslabinasanas.
Atskirtba no citiem spélu veidiem Saja gadijuma tiek vairak izcelts ar prata izaicinajums.

Tad, ja spéle notiek klatiené, tad paradas vél virkne motivaciju, kas kazino spélétajiem ir batiskakas
neka vairumam spélétaju — spélésana ka hobijs, sacensiba ar citiem, ka arT iespaida atstasana uz citiem.
Tapat tad, ja spelésana ir klatieng, tad kazino spélétaji ir tie, kas visbiezak uz jautajumiem par to, kapéc
vini spélé, sniegusi atbildes “griti pateikt”.

Interneta spéléjosiem savukart motivacijas ir vienkarsakas — bez augstak jau minétajam citas, kas
izceltos uz paréjo spélétaju fona, konstatét nav iespéjams, tacu ir virkne motivaciju, ko kazino spélu
spélétaji interneta minéjusi retak par citiem — vélme laimét lielu naudu, izklaidéties, pavadtt laiku ar
draugiem vai gimeni, ka sacensties ar citiem — tadéjadi interneta spélétaju vidd svariga ir
atslabinasanas, izklaide, kas ik pa bridim vainagojas ar panakumu sajttu par kadu laimestu, kura lielums
jau ir sekundars.
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4.9.attéls. Spélésanas motivdcijas kazino spélu spélétdju vidu
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Spélésana totalizatoros un deribas vispirmam kartam tiek saistita ar tadu motivaciju ka izklaide (skatit

4.10.attélu), otrkart respondenti izcélusi panakumu sajitu, ko sniedz spéle. Un tikai ka tresa batiskaka

motivacija nosaukta iespéja nopelnit lielu naudu — klatiené spéléjosie to saukusi biezak neka interneta

spélétaji.

4.10.attels. Spelesanas motivacijas deribu, totalizatoru un bingo speélu spéletaju vidiu
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Biezak neka citi spélétaji, tie, kas piedalas totalizatoros, min&jusi art prata izaicinajumus un to, ka sada
veida vini pelna naudu. Uzvaru sasniegSana lidz ar to var bat saistita ar prata izaicinajumu, analizéjot
sporta statistiku, ievacot informaciju un tamlidzigi — batiba tas ir tas pats darbs, ko otra — bukmeikeru
— pusé dara vinu analttiki.

Totalizatoru klatienes spélétaji biezak par citiem noradijusi arT tadas motivacijas ka spélésanu dé|
hobija, sacensibu ar citiem, iespaida atstasanu uz citiem, ka ari to, ka $ada veida tiek pavadits laiks ar
draugiem vai gimeni.

Savukart tie, kas spélé totalizatoru internet3, tiesi otradi — laika pavadiSanu ar draugiem vai gimeni $ada
veida nosaukusi ievérojami retak neka vairums spélétaju. Tapat tie, kas spélé interneta salidzinosi retak
mingjusi tadas motivacijas ka vélmi laimét lielu naudu un atslabinasanos. Ja citu spéju veidu gadijuma
motivacijas spélét klatiené un interneta bija Iidzigakas, tad totalizatoru gadijuma tas ir krietni
atskirigakas (tiesa, Seit gan jauzsver tas, ka totalizatoru klatienes spélétaju izlasé bija tikai 15, bet
interneta spélétaju — 25 — konstatétas atskiribas var blt nejausas).

Bingo spélétaji (skatit 4.10.attélu) kopuma izcelas ar virkni motivaciju, kuras ir nosauktas biezak neka
vairuma spélétaju gadijuma. Konkréti biezak par vairumu vini ka spélésanas motivacijas minéjusi:

e Lailaimeéetu lielu naudu;

e Tas palidz atslabinaties, kad jltos saspringts;

e Tas man sniedz prata izaicinajumu;

e Tas ir mans hobijs, veids, ka es pavadu brivo laiku;
e Laisacenstos ar citiem;

e Laiatstatu iespaidu uz citiem;

e S3da veida es pelnu naudu.

Savukart tadu motivaciju, kas tiktu nosauktas retak neka vairuma spéléjoso gadijuma, bingo spélétajiem
nebija. Bingo spéléetaji lidzigi ka klatienes kazino spélétaji biezak par citiem attieciba uz motivacijam
izvéléjusies atbildes “griti pateikt” — konteksta ar citam daudzveidigajam un bieZi nosauktajam
motivacijam secinams, ka dalai no viniem nav Tsti skaidrs, vismaz racionalizéta limeni, kapéc vini spéleé.

Bingo spélétaju Tpatsvars ir salidzinoSi neliels, ari kvalitativaja pétijuma dala piedalijas tikai viena bingo
spélétaja, kura spéléSanu bija uzsakusi Lielbritanija, un, tai klUstot par ikdienas paradumu, iesp€jas
mekI€&jusi arT Latvija.

4.1.4. Azartspelu un loteriju spelétaju uztvertais kaitejums

Kaitéjums Saja pétijuma definéts varda plasaka nozimég, ietverot gan veselibai, gan citam dzives jomam
un sabiedribai nodarits kaitéjumu. Azartspélu un loteriju gadijuma mérijumi balstas respondentu
pasvértéjuma, kur gan tiesa, gan netiesa veida (ar skalu palidzibu) mérita spélésanas ietekme. Tapat,
nemot véra interviju datus, kaitéjuma vértéjuma ieklauts ari ekonomiskais kaitéjums, ko var izraisit
parmériga azartspélu un loteriju spélésana un spélésanas paradumu saistiba ar citiem veselibai
kaitigiem paradumiem.
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4.1.4.1. Problemu ar azartspélém un loterijam tiess pasvertejums
Vaicati par to, vai kadreiz domajusi, ka viniem ir problémas ar azartspélu spélésanu, absolitais vairums

(88%) respondentu, kuri jebkad spéléjusi azartspéles, atbild ar parliecinosu “né”, bet vél 7% - “drizak
né” (skatit 4.11.attelu). “Ja” Seit teicis tikai 1%, bet “drizak ja” — 2%.

4.11.attels. Respondentu paSvértéjums par to, vai vini kadreiz domajusi,
ka viniem ir problémas ar spélésanu
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To respondentu atbildes, kuri azartspéles spéléjusi pédéja gada laika, sikak tika skatitas spélu veidu
griezuma. Tapat Sis atbildes tika salidzinatas ar bieZo spélétaju atbildém — proti, to respondentu, kuri
noradijusi, ka pédéja gada laika spélé vismaz reizi nedéla (Sis atbildes interpretéjot gan janem véra
nelielais respondentu skaits, kas $adi atbildé&ja).

Visretak problémas atzist momentloteriju un skait|u loteriju dalibnieki. 24% momentloteriju un 17% un
skait|u loteriju ikned€las spélétaju atzist vai drizak atzist, ka vini domajusi, ka problémas varétu bat,
savukart pédéja gada aktivo spélétaju vida tadu ir attiecigi 4% un 5%.

No tiem spélu automatu spélétajiem, kas vismaz reizi gada spél€jusi art interneta, uz iespéjamam
problémam norada 22%, bet no tiem, kas tos interneta spélé reizi nedéla — 36% (tiesa, pédéja gadijuma
baze ir tikai 13 respondentu). Augstaka baze un ticamaki dati ir tiem respondentiem, kas spélu
automatus spéléjusi klatiené — Seit no pédéja gada laika vispar spéléjusajiem uz iespéjamam



problémam norada 15%, bet no tiem, kas spélé ik nedéJu — 42%. Secinams, ka spélu automatu spélétaji
klatiené ir augstakaja atkaribas riska grupa, ja par kritériju uzskata spélésanas problému pasvértéjumu.

SalidzinoSi augsts risks varétu b0t ari kazino spélém un totalizatoriem, tomér Saja gadijuma
respondentu baze ir nepietiekama, lai sniegtu viennozimigu novértéjumu, kas bdtu salidzinams ar to,
kads sniegts par spéJu automatu spélésanu klatiené, ka art momentloterijam un skait|u loterijam.

4.1.4.2. Finansu ieguldijumi un ar to saistitais kaitejums
Intervijas ar ekspertiem finansu zaudéjumi un paradsaistibas biezi tika minéti ka galvenais ar azartspélu

spélésanu saistitais kaitéjums, ko ne tikai atkarigajai personai, bet visai atkarigas personas gimenei
nodara azartspélu atkariba, $adi skarot vél plasaku spélésanas negativi ietekmétu iedzivotaju loku:

To naudu visi savdca, mate, mates masas, tévs, visi tur bija sazina. (Virietis, 38 gadi)

Mana otra puse ari zina, ka es spéléju, es to neesmu slépis. Mani radinieki to zina. Tas jau pirmais,
kas tevir jaizdara, jo es uzskatu, ka, ja tu slépies, tas bds vél lielaks... Esmu ari némis no draudzenes
karti, gajis, licis, mégindjis. Tas arl ir méginats, ja. Kurs to nemégina. (Virietis, 33 gadi)

FinanSu zaudéjumi ir ari biezak minétais slieksnis, kas paSiem spélétajiem un tuviniekiem lau;j
identificét, ka iestajusas problémas. Vienlaikus, jaatzimé, ka intervijas rada, ka Sis slieksnis ir gana zems
un visbiezak ir rezultats ilgstosakai ieprieksejai aizrautibai ar azartspélem, un lielakoties tiesi finansialie
sarezgijumi noved pie situacijas atziSanas un atklasanas.

Pasi cilvéki palidzibu atkaribu jautajumos meklé diezgan kusli, un ta nav unikala situdcija Latvija,
tas ir visur pasaulé, jo vini neatzist, ka viniem ir probléma. Tie lidzcilvéki varbit taja mirkli, ja uz
alkoholu tas ir daudz pamanamak, tad uz procesu atkaribas Sis process ir daudz sléptaks. Tam
cilvekam varbit ir sarkanas acis, bet nav no alkohola drebosas rokas, ne pagdiras. Tiri fiziologiski
vini izpauZas ne tik Joti. Paiet laiks, kamér gimene konstaté, ka viniem rodas finansiéalas problémas.
Tas ir ilgstosaks process. (Liga Timsa, Veselibas ministrija Sabiedribas veselibas departaments)

Mums ir daZadi cilvéki, parasti jau ta spélu atkariba rada finansialas gratibas visai gimenei,
cilvékiem ir parddi. (Tatjana Grigorjeva, Rigas atkaribas profilakses centrs)

Ar aptaujas palidzibu finanSu zaud&jumi nav tieSi atklajami. Vidéjo térinu aprékins ir piesardzigi
interpretéjams — tas Jauj salidzinosi vértét térinus starp spélu veidiem, bet janem véra, ka sniegtais
pasvertéjums atspogulo pasu spélétaju subjektivo izpratni, optimistiskak vértéjot laimesta izredzes.
Loteriju gadijuma rezultatus var vértét ka salidzinosSi ticamakus vismaz maksimalo summu zina, jo
loterijam raksturigi, ka, biezi spéléjot, laiku pa laikam ir ieglistami vinnesti, kas parsniedz ieguldito —
respondenti atbildot nenem véra3, cik bieZi ir Sie vinnesti un kads ir $aja laika perioda iztérétas naudas
apjoms.

Atbildot par vidéjiem tériniem tipiska azartspélu spélésanas diena, respondenti norada, ka vidéji
téréjusi 39 eiro (skatit 4.12.attélu). Savukart tipisks vidéjais laimests saskana ar spélétaju uztveri bijis
102,59 eiro. Interesanti, ka ridzinieki noradijusi, ka vidéji tipiska diena téréjusi 51,93 eiro un laiméjusi
86,38 eiro, bet laukos dzivojosie respondenti apgalvo, ka iztéréjusi mazak, tas ir 34,89, bet ieguvusi
vairak, tas ir 164,59 eiro.
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Lielaka viena diena laiméta summa vidéji esot 249,57 eiro, savukart lielaka dienas laika nospéléta
summa — 91,12 eiro. Ari Seit laucinieku nosaukta amplitiida ir plasaka neka Riga — ridzinieku lielaka
laiméta summa bijusi 203,71 eiro, bet iztéréeta — 99,99 eiro, kamér laukos vinnéts 232,07 eiro, bet
iztéréti 99,74 eiro. Kopuma raksturigi, ka visas sociali demografiskajas grupas (iznemot |oti
mazskaitligas, kuras parstav vien daZi respondenti) vidéji vinnéta summa tiek nosaukta lielaka neka
iztéréeta.

Atbildot par loterijam iztéréetu summu viena tipiska diena respondenti min vidéji 7,77 eiro (skatit
4.12.attélu). Savukart tipiski minétais vidéjais dienas laimests ir nedaudz zemaks — 7,72 eiro. Riga
loterijai respondenti térejusi lielakas summas — vidéeji 12,60 eiro, kameér citas lielas pilséta — 5,34,
mazpilsétas — 6,24, bet laukos — 6,67 eiro. Savukart vidéjais tipiskas dienas laimests Riga vértéts
proporcionali augstak neka térini — 16,95 eiro, tapat ar lielajas pilsétas, kur tas vidéji bijis 6,47 eiro,
savukart mazpilsétas un laukos tas noradits mazaks — attiecigi 3,94 un 5,35 eiro.

Nosaukta tipiski vértéta vinnéta summa ievérojami parsniedz iztéréto nelatvieSu atbildes, kameér
latvieSi iztéreto summu noveértéjusi ka augstaku. Lielas atsSkiribas vérojamas sievieSu un virieSu
sniegtajos vértéjumos. Viriesu tipiska diena vidéji iztéréta summa bijusi 9,46 eiro, bet vinnéta 9,55 eiro,
kameér sievietém tie attiecigi ir 6,18 un 5,97 eiro. Acimredzot sievietes kopuma loterijam téré mazak
ldzek|u.

Lielakais laimests viena diena vidéji ir bijis 39,51 eiro, bet lielaka zaudéta summa diena vidéji bijusi
10,64 eiro. Tpasi augstu sava laimesta vértibu nosaka vidzemnieki (vini ir arT biezakie momentloteriju
un skaitju loteriju spélétaji), noradot uz 87,51 eiro, kamér Latgalé sTsumma ir 19,42 un Kurzemé 16,90
eiro. Ja virieSi norada, ka lielaka diena laiméta summa bijusi 67,27 eiro, tad sievietéem — 13,57 eiro.

4.12.attels. Respondentu atbildes par tipiska diend iztéréto un vinnéto summu,
ka ari maksimali diena iztéréto un vinnéto summu
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Bazes — tie, kas spéléjusi attiecigo spé|u veidu vismaz reizi pédéja gada laika un nosaukusi konkrétas iztérétas un vinnétas
summas (azartspéju spélétajiem n = 393; loteriju dalibniekiem n = 1104)
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Salidzinot spélétaju sniegtas atbildes, vérojams, ka azartspélu spélétaji kopuma spélésanai iztéré
salidzinosi lielakas summas un parspilé laimesta lielumu, salidzinot ar loteriju spélétajiem, vienlaikus
samazinot vértéjumu par iztéréto naudu laimesta iegtsanai.

Vértéjumu ietekmé ari dzimums un regionalas Tpatnibas. lespéjams, ka augstaks vértéjums par
ieguvumu azartspélés saistits ar lielaka augstakas nozimes pieskirSsanu kadam lielakam laimestam,
liekot parvértét vidéjo ieguvumu. Kopuma dati liecina par salidzinoSu augstaku spélétaju finansialu
ieguldijumu azartspélu spélésana, kas, kombinacija ar spélétaju salidzinoSi zemo vecumu un zemaka
[Tmena izglittbu norada uz st spélu veida augstaku ekonomisko ietekmi uz mazak aizsargatam iedzivotaju
grupam neka loterijam. Vienlaikus, ka norada spélu automatu spélétaji intervijas un diskusija, ienakumu
[Tmenis drizak nosaka spéles likmju iespéjas, bet nepasarga no iespéjamiem zaudéjumiem.

4.1.4.3. Azartspeélu un loteriju spélesanas par naudu saistiba ar veselibai kaitigiem paradumiem

Eksperti intervijas norada, ka procesu atkariba bieZi ir cieSi saistita ar vielu atkaribas procesiem. Te
janorada, ka saikne var bit gan saistita ar personas noslieci uz atkaribu, jo tam ir vienots
patofiziologiskais mehanisms, gan tas socialu un kulturalu veicinasanu, pieméram, ar spélu zales un
kazino kultliru, netiesi veicinot alkohola lietosSanu (pieméram, alkohola diennakts pieejamibu ar
zemakam cenam) un smekesanu (ar iespéju smeket azartspélu zalés speciali ieraditas telpas, neizejot
no azartspélu zales) ar dzérienu un tabakas izstradajumu piedavasanu.

Aptaujas dati rada, ka spéléSanas paradumi ir saistiti ar atkaribu izraisosu vielu lietoSanu. Azartspélu un
loteriju spélésana par naudu ir popularaka smékétaju vidl (skatit 4.13.attélu) — 49% nesmékétaju
norada, ka azartspéles par naudu nekad nav spéléjusi, kameér pastavigu smekéetaju vidi —31% ). Tapat
smékétajiem (vai tiem, kuri par tadiem potenciali k|Gs) ir tendence agrak uzsakt azartspélu spélésanu.

4.13.attéls. Vecums, kada pirmoreiz par naudu spelétas azartspéles
atkariba no respondentu smékésanas paradumiem

M Pirms 18 gadu vecuma M 18-20gadu vecuma  21-25gadu vecuma M Péc25gadu vecuma M Nekad to neesmu darijis M Grati pateikt
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Izmantojot Spirmena korelacijas koeficientu®?, varam ari konstatét, ka biezaka tabakas izstradajumu
lietoSana korelé ar spélu automatu spélésanu (koeficienta vértiba ir 0,312). Ar loteriju spélétajiem
sakaribas ir ievérojami zemakas, koeficienta vértibas ir tuvas nullei.

32 Spirmena korelacijas koeficients paredzéts rangu skala eso$u mainigo savstarpéjas korelacijas méridanai.
Koeficienta vértibas ir robezas no -1 lidz +1, kur 0 nozimé korelacijas neesamibu, bet -1 un +1 attiecigi idealu
negativu vai pozitivu korelaciju. Pozitiva korelacija (ka Saja gadijuma) liecina par to, ka abi mainigie ir viena virziena
vérsti, t.i., tie respondenti, kas noradijusi uz biezaku alkohola lietoSanu, noradijusi ari, ka biezak spélé spélu
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Lidziga sakariba vérojama ar alkohola lietoSanu (skatit 4.14.attélu). To respondentu vida, kas pédéja
gada laika alkoholu nav lietojusi, 60% norada, ka nekad nav spéléjusi par naudu azartspéles. Ja alkohols
ir lietots, bet noteikta alkohola deva (virieSiem: 200 g degvina, 1,5 litri gaisa alus vai alkoholiska kokteila,
gandriz pudele vina vai Sampaniesa; sievietém: 120 g degvina, 1 litrs gaisa alus vai alkoholiska kokteila,
400ml vina vai SampaniesSa) pédéja gada laika viena lietoSanas reizé nekad nav parsniegta, azartspéles
nekad par naudu nespéléjuso Tpatsvars ir 43%. Savukart to respondentu vida, kas So devu pédéja gada
laika ir parsniegusi, nekad par naudu nespéléjuso Tpatsvars ir robezas no 32% lidz 38%. Tapat viniem
raksturigi, ka azartspélu spélésana uzsakta agrinaka vecuma.

4.14.attels. Vecums, kada pirmoreiz par naudu spélétas azartspéles
atkariba no respondentu alkohola riskantas lietoSanas paradumiem
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4.15.attéls. Azartspélu spélésana pédéja gada laika atkariba no ta, vai $t gada laika vismaz
reizi izdzerta noteiktda alkohola deva®

W Pédéjagada laika spélétas azartspéles M Péedéjagada laika nav spélétas azartspéles

Irizdzerta (n=2328) 32%

Nav izdzerta (n=1349) 25%
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No tiem respondentiem, kas noradijusi, ka pédéja gada laika vismaz reizi izdzérusi augstak minéto
alkohola devu, 32% minéja, ka pédéja gada laika spéléjusi azartspéles, kamér starp tiem, kas teica, ka

automatus. Koeficienta vértiba 0,312 nav vértéjama ka Joti augsta, tomér pietiekama, lai liecinatu par abu mainigo
saistibu. Korelacijas koeficients nenorada uz célonsakaribam, t.i., no korelacijas vien nav iespéjams secinat, vai
pirmais mainigais ietekmé otro, otrais pirmo vai ari pastav tresais mainigais, kas ietekmé abus.
33 VirieSiem: 200 g degvina, 1,5 litri gai$d alus vai alkoholiska kokteila, gandriz pudele vina vai $ampanie$a;
sievietém: 120 g degvina, 1 litrs gaisa alus vai alkoholiska kokteila, 400ml vina vai Sampaniesa.
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pédéja gada laika minéto alkohola devu ne reizi nav izdzérusi, azartspéles $aja laika, ka pasi noradijusi,
spélejusi 25% (skattt 4.15.attélu).

Lielaku alkohola devu lietoSanas biezums ari korelé ar spélu automatu spélésanas biezumu (Spirmena
korelacijas koeficienta vértiba ir 0,319), kamér skaitlu loteriju gadijuma koeficientu vértibas ir tuvas
nullei. Lidzigas sakaribas (statistiski nozimigas korelacijas ar spélu automatu spéléSanas biezumu) ir arl
ar RAPS testu (Cherpitel 2000), kas méra alkohola lietoSanas sekas — vainas sajdtu un noZzélu par
alkohola lietoSanu, uzvedibas mainu un atminas zudumu péc alkohola lietoSanas, ka ari alkohola
lietoSanas biezumu uzreiz péc pamosanas.

Ar1 kvalitativie dati rada lidzigu ainu. Gan fokusgrupu diskusija, gan individualajas intervijas pétijuma
daltbnieki pieminéja alkohola nozimi azartspélu atkaribas veidoSanas procesa. Ta pieméram,
fokusgrupu diskusijas laika ka viens no iemesliem, kadé] apmeklét spélu zali, tika pieminéta tiesi
alkohola pieejamiba un iespéja to lietot bez morala nosodijuma.

Es uz kazino gadju tikai tapéc, ka tur var iet, kad citur aizvérts un var dabiat bezmaksas alkoholu. Es
eju uz kazino ar domu, ka varésu turpinat lietot alkoholu. Un taja laika spéléju. (Fokusgrupu
diskusija, virietis, 34 gadi)

(..) ar alkohola dzersanu, smékésanu. Ta ir vieta, kur es varu ta negliti atpisties. Es tur varu darit,
ko es vélos. Mani neviens neierobeZo. (Fokusgrupu diskusija, virietis, 38 gadi)

Vienlaikus, intervija ar diviem nevalstiskas organizacijas darbiniekiem ar atkaribu pieredzi labi ilustre
veidu, kada alkohola un tabakas izstradajumu patérins azartspélu spélésanas vietas tiek skatits ka
“normala” un “dabiska” paradiba:

C: Né, forsi jau uzspélét un iedzert.

B: Nu ja, tad, kad spéle, tad jau to gribas — gan smékét, gan dzert. Vai ta ir probléma? Cilvékam,
kas spélé, vins nedoma par tadam lietam.

C: Bet forsi, kad visu naudu zaude, tad ir forsi iedzert un nonemt to moralo...

B: Nu ja, vieglak nedomat par to probléemu, kad tu dzer. Vai tas kaut ko mainis, ja aizliegs to
alkoholu vai cigaretes spélu zalé? Es domdju, ka neko nemainis. (intervija ar anonimiem NVO
parstavjiem)

Lidzigi arT Latvijas Spélu biznesa asociacijas parstavji intervija mingja, ka alkohola lietoSana visa pasaulé
tiek saistita ar spélu zalu un kazino kultlru, veidojot 1pasu izklaides veidu. Pasi spélétaji atceras daléju
smékésanas aizlieguma ievieSanu, kas skara art spélu zales, un uzskata, ka aizliegums mazinajis
spélétaju skaitu. Pauzes smékésanai liek partraukt spéli, nereti iziet lauka un pamantt, ka spélésanai
patéréts neparedzéti ilgs laiks.

Tikmér ekspertu intervijas atkaribu izraisoSo vielu lietoSana spélu vietas tiek minéta ka nozimigs
veicinoss faktors azartspélu atkaribas gadijuma. Ka norada vairaki eksperti, azartspélu atkarigie pasi reti
meklé palidzibu tiesSi spélésanas apturésanai, bet péc palidzibas vérsas citas, parasti alkohola, bet
reizém ari narkotiku atkaribas gadijuma.

Sie cilvéki jau slépj So atkaribu. let pie gimenes arsta un saka, ka man ir baiga azartspélu atkariba,
ko lai es daru? Ja klat ir kimiska atkariba, tad varbdt laicigdk nondk pie ta narkologa. Narkotikas
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vai alkohola lietosSana aridzan, to diagnozi uzliek ambulatorais narkologs. Parasti jau tas visas
atkaribas iet kopa. Atkarigs cilvéks bis atkarigs no visa — tur iet alkohols, narkotikas. Varbat kadam
ir alkohols un azartspéles. (Dace Caica, biedribas “Esi brivs” vaditaja)

To respondentu vida, kuri atzinusi narkotiku lietosanu ikdiena, tadu, kas jebkad spéléjusi azartspéles
par naudu, Tpatsvars ir pasi augsts — 77%, tacu jaatzimé, ka absolitos skaitlos So respondentu skaits ir
niecigs (12). Tomér ari neregularu narkotiku lietotaju vidi (480 respondenti, kas atzinusi, ka dazkart
lietojusi narkotikas) spélétaju 1patsvars ir 59% — tas ir augstaks neka, pieméram, starp ikdienas
smékétajiem un tiem, kas pédéja gada laika viena lietoSanas reizé ir izdzérusi alkohola devu, kas
virieSiem lidzinas 200 g, bet sievietéem — 120 g degvina.

Ne vienmer tiesi citu vielu lietoSana tiesa veida pastiprina spélésanu. Ka norada interviju un diskusiju
dalibnieki, serviss, kafijas un édienu piedavajums spélu zalés ari var kalpot ka papildus motivators
spélésanas uzsaksanai vai turpinasanai. Spélu zales var tik izmantotas ka tikSanas vietas un kafejnicas,
kur spélésana ir papildus funkcija:

Es Féniksa ieeju, jo tur kafija. Varu pasédét, paspélét, pagaidit klientu vai ko. Pakaveét savu laiku.
Un dzeru visu laiku kafiju. (..) Ja, serviss, visu man atnes, lidzu to, to. Man Joti patik. (Fokusgrupu
diskusija, sieviete, 40 gadi)

Sis parada veidus, ka azartspé|u organizétaji situacija, kur aizliegts azartspéles organizét édinasanas
iestadés un publiskos pasakumos, radusos problému risina nodrosinot izklaides pasakumus, édienu un
alkoholisko dzérienu pieejamibu azartspélu organizésanas vietas. Azartspélu likuma noradits, ka,
pieméram, spélu zale ir azartspélu organizésanas vieta, kas €kas tehniskas inventarizacijas plana
atziméta ka konstruktivi nodalita atsevidka telpa vai vairakas savstarpéji saistitas telpas34. Azartspélu
organizétaji jédzienu “konstruktivi nodalita” praksé interpreté radosi, kas nozimé, ka “konstruktivi
nodalita” ne vienmér nozimés, ka telpa, kura notiek azartspéles, nav redzama no telpas kura tiek
sniegti, pieméram, édinasanas pakalpojumi.

Kopuma veselibas stavokla (fiziskas, garigas, seksualas un reproduktivas veselibas) pasvértéjumam ir
vérojama salidzinosSi zema, bet statistiski nozimiga korelacija ar spélu automatu un loteriju spélésanas
biezumu (Spirmena korelacijas koeficientu vértibas svarstas robezas no 0,061 lidz 0,125 — vienigais
iznémumes ir spélu automatu spélésanas biezums, kuram nav vérojama statistiski nozimiga saistiba ar
sliktaku garigas veselibas pasvértéjumu).

4.1.4.4. Problematiskas azartspélu un loteriju spéelésanas merijumi

Veértéjot spéléSanas izraisito kaitéjumu sabiedribai, izmantotas 3 veidu starptautiskas skalas —
problematiskas spélésanas indekss (Problem Gambling Severity Index) (Wardle et al. 2010), depresijas
(Patient health questionnaire; PHQ-9), ka arl generalizétas trauksmes skala (Generalized Anxiety
Disorder (GAD-7)). Te janorada, ka tiek analizéta problematiskas spélésanas, depresijas un trauksmes
lldzpastavésana, pienemot, ka viena no Sim problémam var paaugstinat risku citai, bet ar aptaujas
palidzibu nav iespéjams noteikt célonsakaribu. Lorains et al. (2011) salidzinoSs parskats par populaciju
pétijumiem liecina, ka problematisko azartspélu spélétajiem biezak sastopamas ari citas veselibas

34 Azartspélu un izloZu likums https://likumi.lv/doc.php?id=122941
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problémas — vielu atkaribas, garastavokla traucéjumi un trauksme, tacu vienlaikus autori bridina par
nepiecieSamibu datus interpretét piesardzigi daudzveidigo ietekméjoSo apstak|u dél.

Problematiskas spélésanas izplatiba (PGSI)
Attiecinot azartspélu problematiskas spélésanas indeksu (PGSI) uz problematiskas spélésanas izplatibu

Latvija katram spéléSanas veidam, esam izmantojusi divus griezumus. Pirmkart, indekss izmantots, lai
noteiktu problematiskas spéléSanas skarto sabiedribas dalu. Tacu Sis raditajs ir atkarigs gan no katra
spéles veida izplatibas sabiedriba, gan pasa spéles veida ietekmes uz problému rasanos. Tapéc més
salidzinajumam izmantojam ari otru raditaju — problémas izplatibas katra konkréta spéles veida aktivo
spélétaju vidd, izmantojot to respondentu kopu, kas ir spéléjusi vismaz reizi ménesi pédéja gada laika.
Sadu respondentu loks ir pietiekami liels absoliitos skait|os, lai dzilak analizétu izplatitadko spélu veidu
ietekmi un vienlaikus lauj aptvert to personu loku, kuriem spélésana un iespéjamas problémas ir
aktualas Sobrid.

Pats indekss veidots, nemot véra atbildes uz 9 jautajumiem:

1. Vaijas likat likmes vairak, neka reali varat atlauties zaudét?
Vai bija nepiecieSams azartspélém térét arvien vairak naudas, lai gitu tadu pasu gandarijumu
ka ieprieks?

3. Vaipécspélésanas kada no nakamajam dienam atgriezaties, lai laimétu atpaka) iepriek$éja reizé

zaudéto naudu?

Vai esat aiznémies naudu vai kaut ko pardevis, iekilajis, lai iegitu naudu spélésanai?

Vai jums ir bijusi sajlta, ka jums varétu bit problémas ar spélésanu?

Vai spéléSana jums ir izraisijusi kadas veselibas problémas, ieskaitot stresu un trauksmi?

N o v ok

Vai cilveki ir kritizéjusi jusu aizrausanos ar spélém vai teikusi jums, ka jums ir problémas ar
azartspélém, neatkarigi no t3, vai jis domajat, ka viniem ir taisniba vai nav?

8. Vai azartspél|u spélésana jums vai jisu majsaimniecibai ir radijusi finansialas problémas?

9. Vai esat juties vainigs par to, ka jus spéléjat, vai par to, kas notiek, kad jis spéléjat?

Jautajumi tika uzdoti tiem respondentiem, kas bija spéléjusi vismaz reizi pedéja gada laika. Attieciba uz
paréjiem talakaja analizé automatiski tiek pienemts, ka problému saistiba ar azartspélu spélésanu
intervijas bridi nav, respektivi 4.15.attéla, izmantojot bazi “Visi”, vini ieklauti kategorija “Nepastav
problémas saistiba ar azartspélu spéléSanu”. Problémas ar azartspélu spéléSanu ar negativam sekam
un iespéjamu kontroles trikumu kopuma skar 1,3% respondentu, vidéja lmena problémas ar dazam
negativam sekam — 2,5%, bet zema [imena problémas ar maz vai neidentificetam negativam sekam —
2,6% (skatit 4.16.attélu).

Raugoties uz visu respondentu kopumu, jebkada limena problémas, kas var bat saistitas ar spélu
automatu spélesanu spélu zalés, skar 2,1% no kopéja respondentu skaita. Formuléjumu “var bt
saistitas” $aja gadijuma izmantojam tapéc, ka divas tresdalas no Siem respondentiem noradijusi vismaz
vél vienu citu azartspélu veidu, kuru ari pédeja gada laika spéléjusi vismaz reizi ménesi — respektivi,
problémas tapat var bit saistitas ari ar citiem spélu veidiem, ka arT ar vairaku spélu veidu kombinaciju.

Starp tiem, kas noradijusi, ka pédéja gada laika vismaz reizi ménesi spél&jusi spéJu automatus klatieng,
augstaka vai zemaka limena problémas ar azartspélu spélésanu biezak konstatéjamas ridziniekiem,
Zemgales iedzivotajiem, personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas limeni, 35-54 gadus veciem
cilvéekiem, ka ari nelatvieSiem (interpretéjot Sos rezultatus, janem véra neliela baze — tikai 133
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respondenti noradijusi, ka vini klatiené spélé automatus vismaz reizi ménesi pédéja gada laika, turklat
absolltajam vairumam no viniem — 76% — ir ta vai cita lmena problémas ar azartspé|u spélésanu).

4.16.attéls. Problematiskas spélésanas indekss

M Nepastav problémas saistiba ar azartspé|u spélésanu
Zema limena problémas ar maz vai neidentificetam negativam sekam
mVidéja lmena problémas ar dazam negativam sekam

M Problémas ar azartspéJu spélésanu ar negativam sekam un iespéjamu kontroles trakumu

s e TS 5

Reizi ménesi pédéja gada laika speléjusi
jebkadas azartspéles/piedalijusies 67% 11% 9%
loterijas (n=615)

Reizi ménesi pédéja gada laika
piedalijusies momentloterijas (n=336)

72% 9% 7%

Reizi ménesi pédéja gada laika
piedalijusies skait|u loterijas (n=352)

77% 9% 6%

Reizi ménesi pédeja gada laika speléjusi
_ - 16% 27%
spéluautomatus (n=133)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Spélu automatu ietekme ir 1pasa augsta, par ko liecina 4.16.attéla veiktais salidzinajums. Ja salidzinam
tos, kas vismaz reizi ménesi spéléjusi spélu automatus, ar tiem, kas reizi ménesi spéléjusi jebkadas
azartspéles (31 ir referenta grupa konkréta indeksa gadijuma, jo lauj izvértét dazadu spélu veidu
ietekmes pakapi), redzam visai atSkirigu ainu — dazadas pakapes spélésanas problémas ir tresdalai
respondentu, kas reizi ménesi spéléjusi kadu no azartspélém, bet trim ceturtdalam to, kas spéléjusi tiesi
spélu automatus (turklat spélu automatu spélétaji ir visu spélétaju grupu sastava — respektivi, bez vinu
atbildém paréjo spélu veidiem problematisko spélétaju ipatsvars bitu zemaks par tresda)u).

Turklat 60% aktivo spélu automatu spélétaju problémas saskana ar indeksa vértibam uzskatamas nevis
par zema limena, bet gan par vidéja vai augsta [ilmena problémam.

No ta respondentu kopuma, kas minéjusi, ka aptuveni reizi ménesi spélé momentloterijas, kopuma ka
problematiski spelétaji raksturojami 28,5%, kas ir 1,9% no visiem aptaujatajiem respondentiem.
Salidzinot Sos rezultatus ar visu azartspélu spélétaju sniegtajiem (skatit 4.16.attélu), varam konstatét,
ka momentloteriju spélétajiem k|Gt par problematiskiem spélétajiem iespéjas ir nedaudz zemakas neka
visiem spélétajiem vidéji. Tomér visi indeksa ietvertie problematiskas spélésanas limeni ir tikai
proporcionali nedaudz retak parstavéti, tadeéjadi nevarétu sacit, ka momentloteriju spélétaji nevar bt
parstaveéti starp tiem, kam raksturigas augsta limena problémas ar spélésanu.

Starp tiem, kas noradijusi, ka pédéja gada laika vismaz reizi ménesi spéléjusi momentloterijas, augstaka
vai zemaka limena problémas ar azartspélu spélésanu biezak konstatéjamas nelatvieSiem, Latgales,
Pierigas un Rigas iedzivotajiem, personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas limeni, virieSiem un
35-44 gadus veciem cilvékiem.

Skaitlu loteriju gadijuma situacija kopuma ir visai lidziga ki momentloteriju gadijuma, vienigi
problémas ir vél retak izplatitas — ka problematiski spélétaji raksturojami 21,3% skaitlu loteriju



daltbnieki, kas ir 1,6% no kopéja respondentu skaita. Tomér aril starp tiem ir parstavéti visi
problematiskas spélésanas limeni (skatit 4.16.attélu).

Paréjo spélu veidu izraisito problému biezums ir komplicétak izmérams, jo respondentu skaits (un
tadejadi ar1 So spélu dalibnieku skaits) ir mazaks — rezultati var ietvert bitiskas nobides. Lidz ar to Seit
tos padzilinati neanalizésim, vienigi minésim, ka kopuma to respondentu problematiskas spélésanas
novértéjums indeksa konteksta, kuri reizi ménesi spéléjusi jebkuru citu spélu veidu, ir lidzigs spélu
automatu spélétaju novértéjumam — pat nedaudz sliktaks, jo tadu, kam nav problému, ir vien 20%.

Generalizetais trauksmes limenis
Sis raditajs (Generalized Anxiety Disorder; GAD-7) nav specifiski izstradats azartspélu spélétajiem. Tas
tiek veidots, vaicajot par situaciju pédéjo 2 nedélu laika, un ietver 7 apgalvojumus:

Jutat nervozitati, raizes vai sasprindzinajumu;
Nespéjat nomierinaties vai kontrolét satraukumu;
Parmérigi satraucaties par dazadam lietam;

Bija grutibas atslabinaties;

Bijat tik nemierigs, ka nespéjat nosédét uz vietas;
Viegli kluvat aizkaitinams;

No v ks wDN R

Jutat bailes, ka varétu notikt kaut kas Sausmigs.
Tests tika piemérots visiem respondentiem, un rezultati atspoguloti 4.17.attéla.

4.17.attéls. Generalizétais trauksmes limenis

M Traucéjumu nav M Generalizéta trauksme
VISI (n=4912) 95% 5%
Reizi ménesi pédéja gada laika spéléjusi jebkadas
_ . - Los 94% 6%
azartspéles/piedalijusies loterijas (n=615)
Reizi ménesi pédéja gada laika piedalijusi
iziménesi pedéja gaﬂ:‘:\ aika piedalijusies 94% 6%
momentloterijas (n=336)
Reiziménesi pedéja gada laika piedalijusies skait|
eiziménesi pedéja gz?._a aika piedalijusies skaitlu - -
loterijas (n=352)
Reiziménesi pédéja gada laika spéléjusi spé|
eiziménesi p&déja gada laika spéléjusi spéju 01% 9%
automatus (n=133)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Redzam, ka kopuma generalizéta trauksme attiecinama uz aptuveni 5% iedzivotaju. Tad, ja skatam to
momentloteriju un skaitlu loteriju spélétaju konteksta, nevaram konstatét nekadas nozimigas nobides
no vidéja. TaCu spélu automatu spélétaju gadijuma, to personu skaits, kam ST trauksme raksturiga, ir
9%, kas jau ir ievérojami augstaks procents neka videji.

Citu azartspélu spélétajus atseviski Seit ieklaut nebitu meérktiecigi neliela skaita dé|, tacu, ja aplikojam
situaciju kopuma tiem 106 respondentiem, kas atziméjusi, ka pédéja gada laika vismaz reizi ménesi
spéléjusi kadu no citiem azartspé|u veidiem, generalizétais trauksmes Iimenis ir pat 13%.
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Ar depresiju saistiti traucéjumi

Visbeidzot, respondentu anketam piemérojam Pacienta veselibas anketas skalu (Patient health
questionnaire; PHQ-9). Skala veidojas no atbildém par $adu problému konstataciju pédéjo 2 ménesu
laika:

1. Interesu un dzivesprieka trikums;

2. Slikts/nomakts garastavoklis, nospiestiba vai bezceribas sajita;

3. Gratibas iemigt, caurs/trausls miegs vai parak ilga gulésana;

4. Nogurums vai energijas trakums;

5. Pazeminata éstgriba vai parésanas;

6. Neapmierinatiba ar sevi — sajuta, ka esi neveiksminieks vai ari ka esi pievilis savas vai g§imenes
ceribas;

7. Gritibas koncentréties, pieméram, lasit avizi vai skatities TV,

Kustibas un runa bija tik I€na, ka citi cilveki to varéja pamanit. Vai pretéji — bijat tik satraukts un
rosigs, ka kustibu aktivitate kluva lielaka neka parasti;
9. Domas, ka labak batu nomirt vai kaut ka ievainot sevi.

Ta ka arfi sis instruments nav specifiski paredzéts azartspélu spélétajiem, tad jautajumi tapat tika uzdoti
visiem respondentiem, rezultata (skatit 4.18.attélu) varam konstatét, ka 93% aptaujato saskana ar So
metodiku depresijas nav vai ta ir minimala, bet parejiem 7% ta dazados limenos konstatéta (3,3% viegla,
2,4% vidéji izteikta, 1,0% vidéji smaga, bet 0,4% smagi izteikta).

4.18.attels. Depresijas limenis

M Nav depresijas vai minimala depresija  Viegla depresija M Vidéji izteikta depresija MVidéji smaga depresija MSmagi izteikta depresija

s o2 1]

Reizi ménesi pédéeja gada laika speléjusi

(n=615)
et o %
momentloterijas (n=336) A - .
Reizi ménesi pédéja gada laika piedalijusies
pedes i b I 1]
skait|u loterijas (n=352)
Reizi ménesi pédéeja gada laika spéeléjusi spéju

0, 0 0
utomatus (n=133) 4/n

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ja loteriju spélétaju gadijuma nekadas batiskas atskirtbas no kopéjiem rezultatiem nevaram konstatét
(momentloteriju spélétajiem depresijas limenis pat uzradas nedaudz zemaks), tad spélu automatu
regularo spélétaju vidd personu ar depresiju ir jau vairak neka vidéji — kopuma ap 15%). Paréjo
azartspélu spélétaju depresijas limenis kopuma arTir Joti lidzigs tam, kads tas konstatéts spélu automatu
spélétajiem.
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Skatot sikakos demografiskos griezumos, konstatéjam, ka starp tiem, kas pédéja gada laika vismaz reizi
meénesi spéléjusi:

e spélu automatus klatiené, depresija (viegla vai smagaka) biezak neka citas grupas konstatéta
sievietém un personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas limeni (tiesa, abas grupas starp
sadiem spélétajiem ir reti parstavetas — Sie dati balstas 15 sievieSu un 31 personas ar
pamatizglitibu vai zemaku izgltibas limeni sniegtajas atbildes);

e momentloterijas klatiené, depresija (viegla vai smagaka) bieZak neka citas grupas konstatéta
Zemgales iedzivotajiem, personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas [imeni, ka ar1 35-44
gadus veciem respondentiem;

e skaitlu loterijas klatiené, depresija (viegla vai smagaka) biezak neka citas grupas konstatéta
Rigas un Zemgales iedzivotajiem, personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas limeni, ka
ar1 35-44 gadus veciem respondentiem.

Japiezime, ka spélésanas saikne ar garigas veselibas problémam var bat vérstas abos virzienos, ar
spélésanu gan risinot problémas, gan tas radot. Viens no azartspélu spélétajiem, ka ari vairaki interneta
un videospélu parmeérigi lietotaji intervijas un diskusijas norada, ka slédZza mehanisms spélésanai vai
parmérigai lietoSanai bijusi emocionala un psihologiska rakstura sarezgijumi, kuri novedusi pie
pastiprinatas vélmes spélét. Vienlaikus, janorada, ka tas var bQt saistits art ar prieksstatu, ka azartspéles
var kalpot par riku, ar kura palidzibu risinat samilzusas ekonomiskas problémas vai pat hronisku lidzek|u
trokumu.
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4.2. VIDEOSPELU SPELESANA

Videospéles ir spéles elektroniska vidé, kas spéléjamas dazadas iericés — telefona, datora vai Tpasas
spélu konsolés. Daléji St téma parklajas ar iepriekSéjo sadalu par interneta lietoSanu, jo nereti
videospélu spélésana ari noris tieSsaisté. Tomér $aja apaksnodala fokuss ir tiesi spélu spélésana gan ar
interneta starpniecibu, gan ar Tpasas programmaturas palidzibu, raugoties uz spélésanas paradumiem,
bieZumu un izmantoto iericu veidiem.

4.2.1. Spelesanas paradumi

To respondentu Tpatsvars, kuri kadreiz spéléjusi spéles datora, talruni vai spelu konsolés (individuali vai
tieSsaiste), ir 53%, bet 47% norada, ka nav spélejusi vispar. Spéléjuso 1patsvars (skatit 4.19.attélu) ir
zemaks Riga un Pieriga (47% un 45%), bet virs vidéja — Vidzemé (66%) un Kurzemé (64%). Spéles biezak
spéléjusi viriesi (59%, salidzinot ar sievietém, no kuram spéléjusas ir 48%). Videospéles tiek biezak
spélétas ar katru jaunako vecuma grupu. Ja 78% respondentu 15-24 gadu vecuma norada, ka ir spéléjusi
spéles, tad 55-64 gadu grupa — 29%. Vecums ietekmé ari spélétaju 1patsvaru, ja raugamies spélétaja
izglttibas griezuma — elektroniskas spéles ir spélejusi 63% respondentu ar pamata vai zemaku izglitibas
[Tmeni, bet ar augstako — 49%. Biezak spélejusi latviesi (56% salidzinot ar citu tautibu parstavjiem, kuri
spélejusi 45% gadijumu).

4.19.attels. Videospélu spélésanas izplatiba

W Spéléjusigandriz katru dienu pédéja gada laika [ Ir spéléjusi vispar

53%

VISI

(n=4912)

Riga (n=1553) 47%

Pieriga (n=917) 45%

Kurzeme (n=643) 64%

Regions

Zemgale (n=602) 55%

Vidzeme (n=487) 66%

Latgale (n=710) 8% 53%

Virietis (n=2236) 59%

Dzimums

Sieviete (n=2676) 48%

15-24 gadi (n=849) 78%

25-34 gadi (n=1191) 67%

35-44 gadi (n=910) 55%

Vecums

42%

it

45-54 gadi (n=891)

55-64 gadi (n=1071) 8% 29%

Latviesu (n=3353) 56%

45%
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Tautiba

Cita (n=1559)

Pamatizglitiba vai zemaka (n=615) 28% 63%

Vidéja (t.sk.speciala) (n=3131) 52%

Izglitiba

!!I

Augstaka (n=1166) 49%
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Aktivo spélétaju pédéjo 12 ménesu laika (spélé gandriz katru dienu un biezak) ir 15% no visiem
respondentiem (skatit 4.19.attélu). Visatturigakie spélétaji ir Latgalé, kur aktivi spélé vien 8%
respondentu, bet aktivakie — Kurzemé (20% respondentu). Jo jaunaks respondents, jo biezak tas ir
aktivs spélétajs —tadu ir 31% 15-24 gadu vecuma grupa, bet tikai 8% 55-64 gadu vecuma grupa. Viriesi
ir aktivaki spélétaji par sievietém (aktivi spélé 17% virieSu un 12% sieviesu), tacu spélu prioritates ir
lidzigas. 28% aktivo spélétaju ir starp tiem, kam pamata vai zemaka lTmena izglitiba, bet vien 9% —
augstskolas beiguso vida.

Latvijas spélétaji visbiezak spélé individuali, tacu spélém tieSsaisté ar citiem spélétajiem tiek veltits
garaks spéles laiks. Popularakais spélu veids ir individuala spélésana datora (to darijusi 45% no visiem)
un telefona (39%). Vél 22% respondentu spéles ir spéléjusi datora tiessaisté ar citiem, bet 14% - talruni
tieSsaisté ar citiem. Spélu konsoles individualai spéléSanai arT izmantojusi 14%, bet tieSsaisté — 9%.

4.2.2. Spelesanas veidi

Spélésanas veidus sikak analizésim, sadalot divas grupas — tajos, kas vispar norada, ka spéléjusi pédéja
meénesa laika, un aktivajos spélétajos, kas saka, ka $aja perioda spéléjusi stundu vai vairak diena.

4.2.2.1. Individuala spéléesana datora

Individuala spélésana datora ir izplatitakais videospélu spélésanas veids — pédéja ménesa laika (skatit
4.20.attélu) to darijusi 24%, bet no tiem 12% — stundu vai vairak katru dienu. Mazak pédéja ménesa
laika spélejuso ir Riga (19%) un mazajas pilsétas (22%), bet vairak — laukos (28%) un lielajas pilsétas
(29%). Biezo spélétaju gadijuma situacija nedaudz atskiras — visvairak tadu ir citas lielajas pilsétas (16%),
vismazak nelielajas pilsétas (8%), bet laukos un Riga — aptuveni tada proporcija ka vidéji (attiecigi 13%
un 12%).

Atskiribas péc vecuma, dzimuma, tautibas, izglitibas nav tik ieksSéji pretrunigas — tas grupas, kuras ir
vairak personu, kas spéléjusas pédéja ménesa laika, ir vairak parstavétas aril starp biezakajiem
spélétajiem (tadu, kas spélé stundu vai vairak diena). Ta peédéja ménesa laika spéléjusi 30% viriesu, bet
vismaz stundu diena spéléjusi — 17%. Latviesi attiecigi ir 27% un 13%, personas ar pamatizglitibu vai
zemaku — 38% un 20%, bet 15-24 gadus vecie respondenti —42% un 24%. Vértéjot regionali, spéléjuso
vairak ir starp Kurzemes, Vidzemes un Zemgales respondentiem, Sie pasi regioni izcelas ari starp tiem,
kur vairak biezo spélétaju, tomér, ja Kurzemé biezo spélétaju starp tiem, kas spéléjusi pédéja menesa
laika, ir vien nedaudz vairak par treSdalu, tad starp vidzemniekiem — vairak par pusi.
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4.20.attéels. Datorspélu individuadlas spélésanas izplatiba

M Spéléjusi stundu vai vairak diena Spéléjusi pédéja ménesa laika
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4.2.2.2. Individuala spéléesana telefona
Individuali telefona pédéja ménesa laika spéléjusi gandriz tik pat, cik datora - 23%, tacu ievérojami retak
tas darits stundu vai ilgak dienas laika — tikai 7% gadijumu (skatit 4.21.attélu). Tas, iesp&jams, tapéc, ka
spéles telefona biezZi ir veidotas, balstoties pienémuma, ka spélétajam nav vairak par stundu, ko atvélet
spélésanai, tadejadi spélu veidotaji neveicina ilgstoSu nepartrauktu spélésanu.

Pédéja ménesa laika ievérojami biezak neka citi telefona spéles ir spél€jusi jauniesSi un personas ar
pamatizglitibu vai zemaku izglitibas l[imeni — abas Sis grupas ievérojami parklajas, jo starp jaunieSiem ir
daudz tadu, kas augstaku izglitibas [Tmeni vél nav paspéjusi sasniegt. Tapat biezak spéléjusi viriesi un
latviesi. Visas minétas grupas ir lideros gan péc Tpatsvara, cik no tam vispar spéléjusi pédéja ménesa
laika, gan péc to spélétaju Tpatsvara, kas spéléjot pavada vairak laika.

Dzivesvietu griezuma situacija nav tik viennozimiga — vairak tadu, kas spéléjusi vismaz reizi pédéja
meénesi, ir starp ridziniekiem un lauciniekiem (attiecigi 24% un 25%), bet tadu, kas spél&jusi vairak par
stundu diena —starp citu lielo pilsétu iedzivotajiem — 10%, kas ir turpat puse no visiem, kas Sajas pilsétas
apgalvo, ka pédéja méenesa laika spéléjusi (Sada proporcija vairak raksturiga spélém datora).
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4.21.attéls. Spélu individualas spélésanas izplatiba telefona

M Spéléjusi stundu vai vairak diena = Spéléjusi pedéja ménesa laika
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4.2.2.3. Individuala spélesana spélu konsolés

Spélésana konsolés ir ievérojami retaka, salidzinot ar spélésanu iericés, kuram ir ari citas — ne tikai
izklaides — funkcijas. PEdéja ménesa laika konsolé spéléjusi ap 3% respondentu, bet divas tresdalas no
tiem (2%) saka, ka spélejusi diena stundu vai ilgak (skatit 4.22.attelu). Tadéjadi regularo spélétaju
Tpatsvars starp tiem, kas vispar ménesi spéléjusi, ir augstaks neka datoru vai talrunu gadijuma.

Ar1 Seit visvairak tadu, kas pédéja ménesa laika spéléjusi ar konsolu palidzibu, ir starp 15-24 gadus
veciem jaunieSiem (10%), personam ar pamatizglitibu vai zemaku (6%), virieSiem (arl 6%). Atskiras
dzivesvietu griezums — Seit izcelas ridzinieki, kas ari spéléjusi 6% gadijumu, kamér mazpilsétas un laukos
konsoles tiek izmantotas tikai 1-2% gadijumu. Arf tie, kas spéléjusi vismaz stundu ik dienu, parasti ir 15-
24 gadus veci (6%), viriesi (4%), ridzinieki (4%), ar pamata izglitibu vai zemaku (3%).
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4.22.attéls. Spelu individualdas spelésanas izplatiba konsolés

W Spéléjusistundu vai vairak diena Spéléjusi pédéja ménesa laika

(n=4912) 3%

VISI

!

Riga (n=1553)

Cita liela plséta (n=946) m 4%
Cita pilséta (n=837) F 1%
Lauki(n=1576) m 2%
Virietis (n=2236) _ﬂ 6%

Sieviete (n=2676) _ 1%

15-24 gadi (n=849) —% 10%
25-34 gadi (n=1191) m 5%

35-44 gadi (n=910) m 3%

45-54 gadi (n=891) _1%
55-64 gadi (n=1071) h 0,4%
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Augstaka (n=1166) m 2%
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4.2.2.4. Spéléesana tiessaisteé ar citiem spélétajiem

Spéelésana datora tieSsaisté ar citiem spélétajiem ir retak izmantots spéles veids. Datora to pédéja
meénesa laika praktizéjusi 9%, turklat 6% - vismaz stundu diena (skatit 4.23.attélu). Telefona tie bijusi
attiecigi 5% un 2% (skatit 4.24.attélu), bet spélu konsolés vél mazak — attiecigi 2,4% un 1,8% (skatit
4.25.attélu). Salidzinot ar spélésanu individuali, Sis spélésanas veids vél izteiktak raksturigs jauniesiem
lidz 24 gadu vecumam.

Spelésanu tiesSsaisté ar citiem datora (skatit 4.23.attélu) ievérojami biezak neka citi praktizé 15-24
gadus veci cilvéki (pédéja ménesi spéléjusi 24%, turklat 18% — stundu vai vairak diena), ar So ievérojami
parklajosas grupa — personas ar pamata vai zemaku izglitibu (pédéja ménesi spéléjusi 20%, bet 15% —
stundu vai vairak diena), ka ari viriesSi (pedéja menesi 16%, bet stundu vai vairak diena — 11%). Sievietém
sada datorspélu spélésana ir izteikti neraksturiga. Kopuma novérojama negativa korelacija starp
spélésanas faktu un spélésanai patéréto laiku no vienas puses un vecumu, ka ari izglitibas [Tmeni no
otras. Nedaudz izteiktak spélét datorspéles tieSsaisté ar citiem raksturigs ridziniekiem.

Spéelésanu tiesSsaisté ar citiem spélétajiem telefona (skatit 4.24.attélu) tapat ievérojami biezak par
citiem praktizé jauniesSi no 15 idz 24 gadu vecumam (15% spéléjusi pédéja ménesa laika, bet 6% -
vismaz stundu katru dienu), ka ari personas ar pamatizglitibu vai zemaku (13% spéléjusi peédéja ménesa
laika, bet 6% - vismaz stundu katru dienu). Viriesi ari telefona tieSsaistes spélés spélé ievérojami biezak
neka sievietes, tomeér atSkirtbas nav tik izteiktas ka datorspélu gadijuma. Gandriz nav vérojamas
regionalas atskiribas. Ir konstatéjams, ka lielaks 1patsvars no tiem, kas pédéja méenesa laika spéléjusi, to
darjusi vismaz stundu katru dienu, ja salidzina ar So pasu proporciju spélém telefona individuali —
acimredzot komunikacija ar citiem spélétajiem ir tas faktors, kas spélésanu telefona padara ilgstosaku.
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4.23.attéls. Datorspélu spelésanas izplatiba tiessaisté ar citiem spélétdjiem

W Spéléjusistundu vai vairak diena [ Spélejusi pédeja ménesa laika

|
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4.24.attels. Spelu spélésanas izplatiba telefonad tieSsaisté ar citiem spélétajiem

M Spéléjusistundu vai vairak diena Spélejusi pédéja ménesa laika

% _
z (n=4912) m 5%
Riga (n=1553) m 5%
©
T Cita liela plséta (n=946) _m 6%
wv
.qé Cita pilséta (n=837) m 5%
o
Lauki (n=1576) _W 5%

£ Virietis (n=2236) _m 8%
£
5 Sieviete (n=2676) m 2%

15-24 gadi (n=849) —m 15%
) 25-34 gadi (n=1191)  E—ET 7%
£
3 35-44 gadi (n=910) Fm 4%
(]
>

45-54 gadi (n=891) ﬁl%

55-64 gadi (n=1071) B1%

Pamatizglitiba vai zemaka (n=615) —% 13%

S
.E:D

Augstaka (n=1166)

Vidéja (t.sk.speciala) (n=3131) m 4%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%



4.25.attéls. Spélu spélésanas izplatiba konsolés tieSsaisté ar citiem spélétajiem

M Spéléjusistundu vai vairak diena Spéléjusi pédéja ménesa laika
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Spelésanu tiessaisté ar citiem spélu konsolés (skatit 4.25.attélu) ir tik reta, ka problematiski veikt
precizus meérijumus (pieméram, vecumgrupa 55-64 gadi netika konstatéts neviens spélésanas
gadijums). Tomér varam konstatét, ka spélétaju vidi dominé tas pasas grupas, kas ieprieks — jauniesi,
personas ar pamatizglitibu vai zemaku, viriesi. Lidzigi ka spélu gadijuma konsolés individuali Seit arl
biezak par citiem spéléjusi ridzinieki.

4.2.3. Izpratne par video spelu izraisito kaitéjumu

Pétijuma dalibnieku skatijuma spéléSanas nodaritais kaitéjums ir galvenokart noticis individuala limenr.
Problematiski spélésanas paradumi tiek skatiti ka individa personiga probléma, kas saistita vai nu ar
vina pasa talakajam izredzém darba tirgi/izglitibu, vai garigo un fizisko veselibu. Nemot vera, ka
spélésana saistita ar individa pasSizolésanos, Sis paradums netiek skatiti ka kaitigs sabiedribai vai valstij
kopuma:

Kapéc més ari uzskatam to, ka, ja kads spélé tikai videospéles visu dzivi, bet ari nopelna pietiekami
naudu, lai izdzivotu, kdpéc ta ir probléema vispar? Ja vini nevienam citam nedara pari un sev it ka
nedara pdri ar to, tad vai ta vispar ir probléma, ar ko varétu ta ka runat pie psihologa? Ja tas cilvéks
pats ir priecigs, tad, vai tur ir probléma? (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 20 gadi)

Individuali vérsta ietekme varétu bat viens no iemesliem, kadél, pievérsoties atbalsta formam un
veidiem, lielaka dala intervéto personu un fokusgrupu diskusijas daltbnieku noradija, ka atbalsts no
valsts $o problému parvarésana tiesa veida vai nu nav nepiecieSams, vai nepiecieSams Joti ierobeZota
forma.

97



Turklat daudzu spélétaju pieredzé spéles |auj atbrivoties no spriedzes un negativam emocijam:

Es esmu gramatvede. Internets man ir nepieciesams, vispar es bez vina stradat nevaru. Un ar tam
spélitém ir ta, ka gribas rupji lamaties, es séZu ar visiem nodokliem, tad es, es vinas ieslédzu, jo tu
vienkarsi nezini, kur sevi likt. (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 61 gads)

Spélésana vienatné kontroles iespéju un atbalstu nepiedava un tadéjadi tiek saistita ar augstaku risku
spélétajam pilniba partraukt socialos kontaktus. Ta, pieméram, pétijuma dalibniece apraksta savu
spélésanas pieredzi, kur reiz pavaditi 6 ménesi, tikai spél€jot videospéles:

Tas ir ka gumijas stiepSana, piesédies pie datora, atrodi lielisku spéli, spélé. Nesdc no jaunakas
spéles, bet pirmas (smejas). (Sieviete, 29)

Pétijuma dalibniece Seit apraksta situaciju, kur videospéles tiek spélétas sérijveida — tiek izvéléta spélu
sérija, un tiek “izspélétas” visas spéles no pirmas lidz pédéjai. Nemot véra misdienu spélu dizainu, kur
viena spélu cikla pabeigSanai var bt nepiecieSamas tuvu 200 stundam, un kuras veidotas ar merki
veicinat spélétaja maksimalu iesaisti, individuala spélésana ir Tpasi paklauta Sada veida riskiem.

Ka galveno problému saistiba ar fizisko veselibu un spélu spélésanu vienatné (lidzigi gan ari spélu
spélésanai grupa), pétijuma dalibnieki min bezmiegu un spélésanu naktis:

Ta ir spélésana visu cauru nakti. Kad ir tads sagurums, jo spélé tapéc, lai novérsu domas un nevajadzétu
domat par to, kas ir slikti. Ka esi nospéléjies tik talu, ka nav spéka par spéli domat, ir tads nogurums
turpingt. (Sieviete, 29)

Nespéj saprast, cik pulkstenis, nespéj saprast, ka jau vakars pienadcis, nespéj saprast, ka jau saule
aust, kas man ir gan bijis, kad es pirmo reizi dabdju Sims 2, oficiali (iesmejas). (Sieviete, 20)

Spélésana nakti veidojas cikliski — ieilgusas sesijas iepriekseja vakara nozimé, ka persona mostas vélu
un tadéjadi spélésanai dienas laika paliek mazak laika, kas savukart talak pastiprina paradumu spélét
naktl. Augstaka limena ciklu savukart rada spéléSana, izvairoties un atliekot dazadu personisku
problému parvarésanu:

Sac mdcities augstskola, ir personigais dators, pieeja. Tie posmi, kad ir ta lield intensiva spélésana.
leslédzas cikls. Tu spélé, nav obligati, ka baigi patik, bet pietiekami aizraujosa, lai uzturétu
uzmanibu, vina spéj noturét, un uz prieksu. Ir tads dzinulis un negribésana atgriezties atpakal un
darit, ko vajag darit. Tas man dzive ir uzndcis periodiski — pielauju, ka ne pirmo un pédéjo reizi.
(Sieviete, 29)

Spéelésana tieSsaisté savukart vairuma gadijuma saistita ar spélésanu grupa, kas var kalpot gan ka
atbalsta grupa, gan atskaites punkts spéles laikam, visbieZak to pagarinot. Intervijas iegita informacija
liecina, ka spélétaju pieredze tieSsaisté atskiras, tacu iesp&jams noskirt vismaz 2 galvenos virzienus —
spélésana ka izklaide un e-sports.

Spélésana tieSsaisté izklaides noliikos saistita ar lielaku potencialo izdevumu slogu. Tas Tpasi attiecinams
uz spélésanu tieSsaisté, izmantojot spélu konsoles, kur, lai bdtu iespé&jams spélét tieSsaisté,
nepiecieSams veikt ikménesa apmaksu. Tapat spéléSana tieSsaisté atskiras ar to, ka tieSsaistes spéles
parasti tiek veidotas ka butiba bezgaligas, kas nozimé, ka spélétajs var gadiem ilgi turpinat spélét vienu
un to padu spéli. Sis spélédanas veids intervijas minéts ka izteikti sociala paradiba. Spélésana kopa ar
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draugiem (kas ieglti vai nu fiziskaja vai virtualaja vidé) vienlaikus var kalpot ka atbalsta mehanisms,
tacu var ari k|Gt par pamatu dzilakai iesaistei virtualaja vidé un talakai izolacijai no fiziskas vides:

Es spéléju gan viens, gan ar draugiem. Mums ir bijusi, pieméram, Skype konference uz kaut kadam
12 stundam, kur més nonstopa spéléjam. Ta bija katru dienu kadu gadu vai divus. Man tas likas
superjautri, ka tas bija labi pavadits laiks. Tas bija ta ka tu ietu Gra pastaigaties ar cilvékiem un
visadus stdus darit, bet jiis to vienkarsi darat virtuala realitaté. (Virietis, 20)

Ka norada eksperti, virtuala vide spélétajam var bit ne tikai traucéjosa, bet kalpot ar1 ka atbalsta
mehanisms. Biezi interviju dalibnieki problematiskas spélésanas epizodes saista ar negativu periodu
personigaja dzivé. Sada situacija virtuala vide var kalpot ka atelpa no fiziskas vides un ar to saistitajam
problémam:

... jauniesi, kuriem ir garigas veselibas gratibas. Parasti tas ir depresijas un trauksmes, tas sakrit,
protams, ari ar citu valstu novérojumiem, kur Sada veida vai nu vini risina problémas, pieméram,
[ja] ir sociala fobija vai generalizéta trauksme. [Vini] nespéj iepazities ar vienaudZiem vai rundt ar
vienaudZiem, [un] $ada veida mégina atrast draugus. Bet bieZi ir pusaudzi, kuriem ir depresijas un
suicidali noskanojumi, un tas ir vinu vienigais tas “outlet” [vieniga izpausmes vieta]. Tur vini art
reizém forumos. Vinu gadijumd tas ir aizsargdjosais faktors, ar kuru vajadzétu biit Joti uzmanigiem,
jo vinus nedrikst nemt nost. Tas ir tas, kur vini atrod vienigo resursu. (Nils Konstantinovs,
psihoterapeits)

No otras puses, ka noradija viens no pétijuma dalibniekiem, tieSsaistes spélu vide biezi vien ir
“toksiska”, kas atstaj iespaidu gan uz spélétaja passajltu, gan socialajam prasmém:

Galvenais, ko videospéles tev spéj nodarit, ir tas bezmiegs, un tas, ka bieZi vien. Otra lieta, tas ir ka
kuram cilvékam, ka Joti biezi, spéléjot online videospéles, ir loti toksiska vide. Tu vari tikt ievilkts tai
toksiskaja vidé un pats bt toksisks nenormali. Gan izmantojot rasistiskus vardus, saukt citus
viskaut kadi. Bat pasam pretigam pret citiem cilvékiem, lamaties, kliegt virsd un darit kaut ko tadu,
ko tu nedaritu redlaja dzivé, jo tev nav tadas iespéjas. Tas tev biskit Jauj ta ka, tas grauj tevi.
Mazdruscin. (Virietis, 20)

Tapat pastav spélétaju iesaiste e-sporta aktivitatés, kuras ari nav viennozimigi vértéjamas, jo robezojas
ar profesionalu karjeru, attistibu un izklaidi:

Bet reizém ir griiti izskirt So objektivo sporta sadalu, ka daudzi no viniem misu pieredzé objektivi
vélas ar to [e-sportu] nodarboties ari profesionali, lidz ar to vini stajas [ard] no [skolam], viniem
madcibas vairs neinteresé, vini vélas profesionali nodarboties ar datorsportu vai vini ir sakusi ar to
jau pelnit kaut kadu naudu un redz savu nakotni taja. (Nils Konstantinovs, psihoterapeits)

Loti ilgi ta bija vieniga datorspéle, ko spéléju. Man patik tiesi tas sportiskais, ka tu sevi ta ka attisti.
Tagad es vairak ta vispar nespéléju. (Virietis, 26)

E-sporta aktivitates sarezgi videospélu atkaribas pétamo lauku, jo persona, kura nolémusi méginat
sasniegt rezultatus $aja nodarbé bieZi vien virspuséji skiet Iidziga tam, kuram jau izveidojusies neveseligi
spélésanas paradumi. Pie datora pavaditais laiks ir Joti ilgs, spéles var tikt spélétas gan macibu laika,
gan naktis. Tacu situacija skaidrojama ar vélmi uzlabot savu sniegumu un nepiecieSamibu bat dalai no
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komandas. Gan komandas, gan turniri médz bat globali, kas savukart var nozimét, ka spélésana reizém
notiek vélas nakts stundas vai darba dienas vid. Eksperti intervijas noradija, ka Sados gadijumos
vecakiem un lidzcilvékiem butiski skaidri komunicét ar personu, kas pievérsusies Sadai nodarbei, lai
palidzétu spélétajam saglabat saikni ar realitati, nodrosSinatu, ka spéles pieredze nek|lst neveseliga un
ka persona spéj realistiski novertét savu sniegumu un izredzes uz batiskiem sasniegumiem.

Viena no intervétajam personam, kas savu e-sporta pieredzi aprakstija ka neveiksmigu un uzsvéra
nepiecieSamibu péc atelpas briza un atslégsanas no spéles, stastija:

Pirmkart, tas, ka ir jabdat tadam momentam, ka tu vari nespélét, jo, pat ja tu gribi bt profesionalis,
tev ir jaatpdtina prats vai japaintereséjas, japalasa kaut kadas stratégijas vai taktikas, kaut kas
tads japamacas, jo vienkarsi akli visu laiku iet un spélét bieZi vien ir diezgan bezjédzigi. (Virietis,
26)

Eksperti intervijas biezi noradija uz sporta un atkaribu veidoSanas procesa saikni, kas attieciba uz e-
sportu noteikti var kalpot par pamatu neveseligiem spéléSanas paradumiem.

4.2.3.1. Pie spélu iericém pavaditais laiks
Pie ierices pavaditais laiks ir netieSs indikators problémam ar spéli. Raugieties uz to spélétaju atbildém,

kas spélu ierices lietojusi pedéja ménesa laika un jautajot par vidéji tipiski laiku, ko respondents diena
pavadijis spéléjot, var iegit gan informaciju par katra spélu veidu ietekmi, gan spélétaju profilu. Nav
datu par to, vai kads spélés pavaditais laiks un veids Jautu domat par problematisku spélésanu, tacu
Seit pienemam, ka robeZa varétu bt vidéji 3 stundas un ilgak. Japiezime, ka spélétaju diskusija atklaja,
ka datorspéles var ari bt neregulars, bet intensivs spélésanas veids, kas izpauzas ka atkartoti intensivi
spélésanas periodi, kur daudzas spélésanas stundas mijas ar nespélésanas periodiem.

4.26.attels. Vidéjais spelesanas laiks diend tiem, kas speléjusi vismaz reizi pédéja ménesa laika
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Lideri patéréta laika zina (skatit 4.26.attélu) ir spéles tiessaisté ar citiem spélétajiem datora un spélu
konsolés (attiecigi 11% un 14% no pédéja ménesi spéléjusajiem diena spéléjusi vairak par 3 stundam,
tai skaita 5% un 6% — pat vairak par 5 stundam).

Biezak kolektivas datorspéles 3 stundas un vairak spélé ridzinieki un Pierigas iedzivotaji, virieSi un
jauniesi, ka arT personas ar zemaku izglitibas limeni. Konsolu gadijuma sakaribas ir mazak skaidras
neliela spélétaju skaita dél, tomér ridzinieki un jauniesi konsolu spélés tiessaisté ar citiem pavada ilgaku
laiku neka pareéjie.

Individualas spéles gan konsolés, gan datora tiek spélétas jau 1saku laiku. Tas grupas, kuras spélé ilgak,
datoru gadijuma ir aptuveni tas pasas, kas iepriek§ minétas — ridzinieki, viriesi, jauniesi, personas ar
zemaku izghtibu. Konsolu gadijuma $aja zina aina nav tik viennozimiga, tomér nelielais respondentu
skaits apgratina visparinasanas iespéjas.

Vismazak laika tiek pavadits spélés talrunt — art tad, ja runa ir par spélém tieSsaisté ar citiem, kas
visdrizak saistas ar dizainu, ka veidotas spéles talruni, ka ari, iesp&jams, ar to, ka talruna specifika,
vispirmam kartam mazais izmérs, ilgstoSu spélésanu padara problematisku.

Intervijas kontroles zudums par laiku, kas tiek pavadits, spéléjot videospéles, tika identificéts ka
kaitejuma veids. Pétijuma dalibnieki raksturoja videospélém iztéréto laiku ka “izniekotu”,
“prokrastinaciju”, “gumijas stiepSanu”. Runajot par veidiem, ka laiks tiek patéréts videospélém
neveseligu spélésanas paradumu gadijuma, iezimeéjas divi atskirigi raditaji — intensitate un biezums.

Biezums raksturo to, cik bieZi videospéles tiek spélétas. Si probléma intervijas ir aktualaka mobilo
telefonu spélu spéelétajiem un ciesi saistas ari ar citiem neveseligiem interneta lietoSanas paradumiem.
Ta, pieméram, viena no dalibniecém, kura apzinas savus problematiskos lietoSanas paradumus,
noradija, ka gan pastiprinatu mediju lietosanu, gan spélu spélésanu aizsakusi tiesi garakos braucienos
sabiedriskaja transporta, ko tagad identificé ka sledza mehanismu un no ka censas izvairtties.

Spélésana parasti tika identificéta ka problematiska un saistijas galvenokart ar aizkaitinajumu par
nespéju izvairities vai nu no telefona vai no datora lieto$anas brivajos brizos. Sie spélétaji spélé
salidzinosi biezi, iespéjams, vairakas reizes diena, tacu reti pavada, spél€jot vienlaidus ilgstosu laika
periodu. Ka atkaribu lielaka dala dalibnieku raksturoja brizus, kuros butiski pieaug spélésanas
intensitate un spéles tiek spélétas vairakas stundas péc kartas bez partraukuma:

Esanas traucéjumi, ka vai nu parak daudz éd, nez kaut kadus crisps vai vispar, vispar aizmirst paést.
Man pasai ir bijis ta, ka neaizeju uz tualeti tad, kad cilvekam vajadzétu primari, bet tad es biskin,
biskin paciesos, jo man kaut kas ir jGizdara, un tad es aizeju uz tualeti. Tagad skatoties un izsakot
to skali, tas liekas absoliti absurdi (iesmejas). (Sieviete, 20)

So spélédanas veidu pétijuma dalibnieki uztvéra ka problematisku gan potencialo veselibas problému
dél, gan saistiba ar laika iznieko$anas sajitu. Sos periodus, kuros spélé$ana kluvusi problematiska,
pétijuma daltbnieki parasti labi spé&ja identificét un raksturot, sikak tie apskatiti talak teksta saistiba ar
problému pasvértéjumu.
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4.2.2.5. Videospelu problematiskas spélésanas merijumi
Viens no biezak lietotajiem mérijumiem videospé|u atkaribai ir videospélu atkaribas skala (Game

Addiction Scale), kas aptver atbildes uz jautajumiem par dazadam iespé&jamas atkaribas pazimém —
ilgstoSam domam par spélésanu, arvien garaku spélésanas laiku, citu nesekmigiem meéginajumiem
ierobeZot spélésanu, sliktu sajitu nespéléjot, konfliktiem ar lidzcilvékiem par spélésanu, svarigu
nodarbju atstasanu novarta. Rezultats veidojas no atbildém uz 4 jautajumiem, lai ari kopuma tiek uzdoti
7 jautajumi (skat. skaidrojumu 1.2.3. sadala).

Saskana ar rezultatiem no iespéjamas videospélu atkaribas cies aptuveni 0,5% visu respondentu, bet
problémas ar videospélu spélésanu ir vél 2,4%. Sie raditaji ir augstaki virie$u vida (attiecigi 0,7% un
4,4%), vecuma grupa 15-24 gadi (1,5% un 7,2%), personu ar pamatizglitibu vai zemaku vidd (1,4% un
7,0%), ridzinieku vida (0,7% un 3,4%), mazliet augstaki ari latviesu vidd (0,5% un 2,7%).

Sikak atkaribas raditaji analizéti to spélétaju vidd, kas spéléjusi pédéja ménesa laika. Rezultati
atspoguloti 4.27.attéla. Tie parada, ka augstaks atkaribas risks ir tiem, kas spélé spélu konsolés — gan
tad, ja spélésana noris tieSsaisté, gan tad, ja individuali. Saskana ar sniegtajam atbildém no videospélu
atkaribas cie$ attiecigi 8% un 7% tieSsaistes un individualo konsolu spélétaju, kuri spéléjusi pédéja
meénesa laika; savukart problémas konstatétas vél attiecigi 17% un 16%. Spélésana tieSsaisté ir saistita
ar nedaudz augstaku risku. Te gan dati javérté uzmanigi, jo respondentu skaits ir salidzinosi neliels —
126 cilveki viena kategorija un 180 — otra.

4.27.attels. Videospeélu atkaribas skala tiem, kas spéléjusi vismaz reizi pédéja méenesa laika
M Nav poblému ar videospé|u spélésanu M Ir problémas ar videospé|u spélésSanu M Cie$ no videospé|u atkaribas

SpéJu konsolés tiessaisté ar citiem
. 17% 8%
spéléetajiem (n=126)

Spélu konsolés individuali (n=180) 77% 16% 7%

Datora tieSsaisté ar citiem 819% 15% 3%
spélétajiem (n=453) . : 2

TalrunT tieSsaisté ar citiem o 5 o
spélétajiem (n=265) 85/’ 12% 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nakamais — jau zemaks — atkaribas riska [imenis novérojams citas tieSsaistes spélés — atkariba, saskana
ar atbildém, ir 3% gan datora, gan talruni pédéja ménesi spéléjusajiem, bet problémas — attiecigi 15%
un 12%. Ka viens no tiessaistes papildus riska faktoriem jamin tas, ka cilvékiem, spélgjot tiessaisté,
veidojas zinama atbildiba par piedaliSsanos spélé paréjas spélétaju kopienas prieksa.

Zemaki riski ir spélém datora un telefona individuali — te no atkaribas cie$ 2% no pédéja meénesi
spélejusajiem, bet iespéjamas problémas ir vél 7% (lai arT procentualie raditaji sakrit, tas nenozimég, ka
Sis grupas pilntba parklajas).
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Japiebilst gan, ka spélésana tieSsaisté vai ar specialam iericém varétu bit spélésanas pieredzes talakas
attistibas posms, un aizrausanas ar spéli liek meklét sarezgitaku spéles veidu, nevis spéles veids nosaka
atkaribas risku. Savukart talrunis ir vispieejamakais riks spélém, ipasi jaunieSiem, nevis bistamaka ierice,
vértéjot riskus.

Papildus videospélu atkaribas skalai to respondentu gadijuma, kas noradija, ka pédéja ménesa laika
spéléjusi videospéles, tika parbaudits arT generalizétas trauksmes limenis un depresijas limenis (abu
testu metodologija aprakstita iepriekséjas nodalas).

Ja visu respondentu vidu generalizétas trauksmes limenis ir aptuveni 5%, tad, analizéjot atseviski
dazadas videospé|u spélétaju grupas (skatit 4.28.attélu), varam novérot, ka datora un talrunt individuali
spéléjoso vidl tas ir pat nedaudz zemaks (4%), taCu paréjas grupas — augstaks (6%), starp talruni
tieSsaisté spéléjosajiem sasniedzot 7%.

4.28.attels. Generalizétas trauksmes limenis tiem, kas spéléjusi vismaz reizi pédéja ménesa
laika

M Traucéjumu nav W Generalizéta trauksme

Talruni tiessaisté ar citiem spélétajiem (n=265)

Spélu konsolés individuali (n=180)

Spélu konsolés tieSsaisté ar citiem spelétajiem (n=126)

Datora tieSsaisté ar citiem spélétajiem (n=453)

Talruni individuali (n=1148)

Datora individuali (n=1201)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Runajot pat depresijas limeni (skatit 4.29.attélu), jakonstate, ka individualajiem spélétajiem tas ir
zemaks neka vidéji visiem respondentiem (no visiem respondentiem vidéji 93% nav depresijas; viegla
depresija — 3%, vidgji izteikta — 2%, bet vidéji smaga — 1%), respektivi depresija individualo spélétaju
gadijuma diez vai ir spélésanas célonis, bet iespéjams pat, ka spélésana kaut kada méra palidz sadzivot
ar depresijas izraisitam sekam.

To spélétaju gadijuma, kas spélé tieSsaisté ar citiem, depresijas raditaji tomér ir nedaudz augstaki neka
videji. Ta ka nav isti iespéjams Sos spéles veidus péc depresijas pakapes diferencét, jasecina, ka
robezskirtne ir tiesi starp spélém individuali un spélém tieSsaisté ar citiem. lespéjams, tieSsaistes spéles
saistitas ar lielaku spéju atpazit depresiju un tas simptomus, pateicoties kontaktam ar citiem
spéléetajiem, kam varétu bt lidziga pieredze.
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4.29.attéls. Depresijas limenis tiem, kas spéléjusi vismaz reizi pédéja ménesa laika

M Nav depresijas vai minimala depresija ~ Viegla depresija M Vidéji izteikta depresija M Vidéji smaga depresija B Smagi izteikta depresija

ooors s o201 I ]

s 1) | S

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4.2.2.6. Problému pasvértéjums

Attieciba uz problematisku spélésanu to respondentu vidd, kuri noradija, ka pédéja gada laika ir
spéléjusi, tika uzdots jautajums, vai vini kadreiz ir domajusi, ka viniem ir problémas ar parmérigu spélu
spélésanu datora, talruni vai spélu konsolés. Apstiprinosi (“ja” vai “drizak ja”) atbildéja 5% (kas ir
aptuveni 2% no visiem respondentiem), biezak virieSi (7%), 15-24 gadus veci jauniesi (arT 7%) un
personas ar pamatizglitibu vai zemaku (8%).

4.30.attéls. Vai ir domajusi, ka viniem ir problémas ar parmérigu spélu spélésanu (no
tiem, kas spéléjusi vismaz reizi pédéja ménesa laika)

W Ja m Drizak ja 1 Drizak ne | Ne M Grati pateikt

Spélu konsolés individuali (n=180) 57% 7%

Datora tieSsaisté ar citiem spélétajiem (n=453) NEZW 7
Spélu konsolés tiessaisté ar citiem spélétajiem (n=126) 10% 2%
Talruni tieSsaisté ar citiem spélétajiem (n=265)

Datora individuali (n=1201)

Talrunt individuali (n=1148)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sikak péc spélu veidiem tika analizétas to respondentu atbildes, kas noradija, ka spéléjusi pédéja
meénesa laika (skatit 4.30.attélu). BieZak to, ka viniem $adas domas bijusas, atzist spélu konsolu spélétaji
(7%-10% atbildejusi ar neparprotamu “ja”, ka ari spélétaji tiessaisté (“ja” 5%-10% gadijumu). Retak to,
ka viniem $adas domas bijusas, atzist individualie spélétaji datora un telefona (“ja” 2% gadijumu).
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Pétljuma kvalitativajai dalai tika atlasitas personas, kuras vai nu pasas identificéjas ka atkarigas vai
saskatija savus spélésanas paradumus ka problematiskus. Tadéjadi visas personas, kuras piedalijas
intervijas atzina, ka vinu spélésanas paradumi kada dzives posma ir bijusi traucéjosi. Epizodes, kuras
saistitas ar problematisku spélésanu, spélétaju ieskata var sadalit 2 lielas grupas. Pirma grupa sastav
no gadijumiem, kur intensivos spéléSanas periodus ir izraisijusi vai nu pirma saskarsme ar videospélém,
vai pirma ilgstosa videospélu pieejamiba:

PriekSapmaksas kartes, tiesi laikam man bija Okarte, internets telefona uz urra gaja, samaksa un
uz nedélu vari sédét internetd un spéles spélét. Bija tik forsi. Mazins telefons, kurd kaut kas notiek.
(Sieviete, 29)

Man bija kadi 13 gadi. Es dzivoju vél pie savas vecmates, vectéva. Es lidz kadiem 2:00 nakti spéléju
datorspéles lidz tadam limenim, ka es savus vecvecdkus tik loti nokaitindju, ka vini izslédza visa
maja elektribu. (Virietis, 20)

Péttjuma dati liecina, ka cilvékiem, kuriem vélak dzivé var veidoties problematiski spélésanas paradumi,
loti biezi jau pirma saskare ar videospélém ir Joti intensiva un veicinajusi aizrausanos. Tas savukart Jauj
secinat, ka iespéjamo tendenci uz pastiprinatu spelésanu vecakiem ir iespéjams novérot jau, kad bérns
pirmo reizi izmégina kadu videospéli un k|Gst ar to parnemts un uzmacigi pauz vélmi to spélét atkal un
atkal. Vienlaikus tas nenozimé, ka persona turpmakaja dzivé neizbégami k|Gs par problémspélétaju.

Ka rada pétijuma dati, otra problematisko epizoZu grupa ir saistita ar prasmju trikumu attieciba uz
laika plano$anu, stresa menedzmentu un attiecibu veidoSanu. Kameér ieprieks aprakstitaja situacija
problematiska spélésana saistama ar pieredzes trikumu attieciba uz videospélém, Saja gadijuma
spélétaji jau ir pieredzes bagati vai vismaz ir spéléjusi videospéles ieprieks. Interviju dalibnieki, kuri
dalijas ar savam problematiskas spéléSanas epizodém parasti varéja identificét brizus savas dzives, kur
iepriekSminéto iemeslu dé| videospéles ir kluvusas par patvérumu no fiziskas realitates sarezgijumiem:

Bija darbs, iepriekséja darbavieta, bijGm mazs uznémums, attieksme pret cilvékiem visada, gimené
bija probléemas —vecmamma saslima, insults. Tas nebija skaists bridis mana dzivé. Tad bija —varétu
aiziet no darba, veltit laiku gimenei, kamér norimst tas [problémas], atpisties no tas darba
skriesanas. Ta tu piesédies pie datora un sdc spélét. Un ta spélésana... Kameér ir finanses, iekrajumi,
spéj vilkt attiecibas, tev nav nekas, kas var dzit uz prieksu. lesédos uz pusgadu. (Sieviete, Riga, 29)

Katrreiz, kad ir spriedze — darbu rakstisana, tG man uznak tadas dzersanas vai spélésanas epizodes.
Pieméram, kad rakstiju K darbu, es spéléju bumbinas. Péc tam es spéléju Candy Crush, kas ir
pavisam nejédziga lieta. Tur saliec bumbinas rindina un vinas noiet. Ta lidz 2-iem nakti. (Sieviete,
36, Pieriga)

Viens kritisks moments bija, kad es pirmo reizi médindju studét. Es nostudéju nepilnu pusotru
semestri (neveikli iesmejas). Sandca ta, ka, no vienas puses, bija vilSands taja, ko es bija gaidijis un
ko sanému, no otras puses, es tad vél varbit nebiju domajis tada virziend, bet noteikti kddas
depresijas pazimes, kas caur drstiem tika diagnosticéta krietni vélak. (Virietis, 30)

Pétijuma dalibnieku — spéelétaju teiktais sakrit art ar ekspertu pausto par problematiskas videospélu
spélésanas saistibu ar citam garigas un socialas veselibas problémam, kas drizak uzskatamas par
epizozu céloni nevis sekam:
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Bérniem, kuriem daZddas socidalds vides problémas, ari tas ir viens no veidiem, ka vini to risina.
Kamér nesaprotam, tikai redzam, ka bérns daudz sézZ pie datora, ir iztéréjis naudu, tas nepasaka
neko par problému, kas Sim konkrétam bérnam apaksa ir. (Nikita Bezborodovs, psihiatrs)

Lidz ar to aptauja konstatéta videospélésanas saikne ar garigas veselibas problémam nav viennozimigi
skatama procesu atkaribas konteksta, bet gan izriet no respondentu plasakam zinasanam un prasmém
savas garigas veselibas uzturésana.

4.2.2.7. Finansialie zaudejumi
Salidzinot ar azartspélém un loterijam, videospé|u spéléSana neprasa lielus ieguldijumus. Tikai 1,2% no

tiem, kas pédéja pusgada laika spéléjusi videospéles, norada, ka biezi un loti biezi spelésana ieguldijusi
arvien vairak naudas, kamér 89,1% naudu nekad nav spélésana ieguldTjusi.

Ja raugamies uz spélétaju grupu, kas spéléjusi pédéja ménesa laika un arvien vairak spélésana
ieguldijusi, tad visbiezak tie ir konsolu spélétaji —1pasi, ja vini spélé tieSsaisté (skatit 4.31.attélu), kur tas
noticis jau tuvu pusé gadijumu.

Retak apstiprinosu atbildi sniegusi citu ieri€u spélétaji tiessaisté, bet individualie spéléetaji talruni vai
datora to, ka nacies ieguldtt arvien vairak un vairak, atzist 14% gadijumu (turklat vairak neka pusé no
Siem gadijumiem izvéléta atbilde “reti”).

4.31.attéls. Vai ir bijis nepiecieSams ieguldit arvien vairak naudas spélésana (no tiem,
kas speléjusi vismaz reizi pédéja ménesa laika)

M Nekad Reti m Daireiz M BieZzi M Loti bieZi

15%
13%
1%

16%

Spélu konsolés tiessaisté ar citiem spélétajiem (n=126)

SpéJu konsolés individuali (n=180)

Datora tieSsaisté ar citiem spélétajiem (n=453)

TalrunT tieSsaisté ar citiem spélétajiem (n=265)

Talrunt individuali (n=1148) 8%
Datora individuali (n=1201) 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Spélétaji nodala spélésanu telefona un datora un ar katru no tiem saista atsevisku problematiku.
Spélésana telefona lidzigi spélésanai tiessaisté datora tiek saistita ar daudz lielaku finansu ieguldijumu
risku lietoSanas biezuma dé|:

... bet mobilajas vairak, tapéc, ka vieglak pa mazam summam un vairdk sandk. Jo datorspéles, kur
iegulda lielaku naudu vai apjomu lielaku. Telefona ir vieglak. (Sieviete, 29)

Kameér spélu iegade datora parasti ir vienreizéjs pirkums, mobilas spéles biezZi ir sakotnéji pieejamas bez
maksas, tacu, lai bGtu iespéjams spéli turpinat spélét ilgstosi vai lai atrak sasniegtu spéles rezultatu,
nepiecieSams ieguldit realus finansu lidzek]us:
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Telefona Candycrush bija kadas izvéles, tiesi neatceros. Bija tada laika pavadisana ar spélém. Spélé
telefond, kaut kas notiek, viss ir kaut kadda atrumd, manas izvéles ietekmé... Ja man nepietiek
resursu, mana izvéle klus sliktaka, neka tad, ja vini man bds. Resursi vai ari iekséja valita, kas ir
spélé. Ko parasti viltigi apslépj. Un tev iedod garsu — ja tev bds, tad tu arf dabdsi. Bija moments,
kad bija Joti viegli kada spéles posma, ka varétu nedaudz samaksat, lai atrak tiktu uz nakamo
posmu. Vienreiz ta izdari, otrreiz. (Sieviete, 29)

Tikmér citiem spélétajiem naudas ieguldisana kalpo tadéjadi, ka Jauj nospraust robeZas attieciba uz to,

cik daudz un kada veida resursu ieguldit spélésana:

Man nav tadas kategorijas, ko vairak spéléju. Escape spéle, forsi, interesanti. Candycrush, ja, var
paspélét. Kad saskaras ar naudu, tad ir ta — bet varbdt né. (Sieviete, 29)

Seit svarigi noradit, ka kamér citviet Eiropa3® attieciba uz pirkumiem mobilo telefonu lietotnés un

bérniem ir vai nu ierobeZojumi vai tie tiek diskutéti medijos, misu fokusgrupu diskusija un videospélu

lietotaju intervijas Sada veida problematika tiesi attieciba uz bérniem netika pieminéta.

Iznémums ir eksperti, kas l1dzigi ka azartsp€lu gadijuma, norada, ka térini klUst par slieksni problemu

pamanisanai. Videospélu gadijuma vecuma ierobezojums nedarbojas, un problémas pirmie pamana

galvenokart vecaki:

Abi e

Atkal tas, kur tas rada problému, ir tad, kad pusaudZi sak térét vecaku naudu. Un daudzi pusaudZi
pie mums ar to nonak nevis tapéc, ka viniem bitu problémas skola vai kaut kur citur, bet tapéc, ka
vini ir iztéréjusi lielas summas un vecaki par to ir pamatoti nikni. (Nils Konstantinovs,
psihoterapeits)

Ar naudu saskaramies, ja bérns, pérkot spéles, bonusus iztéréjis zinadmu lidzeklu summu. Lielakais
pie 200 bija, ar ko esmu saskdries. To méginot ierobeZot, visadi izmands un tiek lidz kreditkartei un
tomeér iztéré to, pérkot lietas tai spélu veikala. (Nikita Bezborodovs, psihiatrs)

ksperti norada, ka visbiezak spélésana un naudas térini ir tikai viens aspekts no dzilaka ar veselibu

vai socialo vidi saistitu problému kompleksa, kuru varétu atklat un risinat jau pirmskolas perioda.

35 Skatit, pieméram,

https://www.theguardian.com/technology/2014/jan/17/kids-in-app-purchases-apps-parents
https://www.marktwaechter.de/pressemeldung/marktwaechter-mahnen-hohe-app-kaeufe-spiele-
apps-fuer-kinder-ab
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4.3. INTERNETA LIETOSANAS PARADUMI

Interneta lietoSana skar daudz augstaku sabiedribas Tpatsvaru, salidzinot ar azartspélém un loterijam.
Turklat ta lietoSana ir saistita arl ar ikdienas darbibam. Ka norada eksperti, interneta tehnologiju
ienaksana ietekmé gan kognitivos procesus un prasmes, gan rada jauna veidu attiectbu kultlru.
Parmeérigas interneta lietoSanas un procesu atkaribas saikne nav viennozimigi vértéta ari starptautiskos
pétijumos, jo ir salidzinosi gritak neka citu procesu gadijuma novilkt robeZzu un noteikt, kadi parametri
viennozimigi raksturotu problémas, vai §1s problémas saistitas ar atkaribu mediciniska izpratné. Art st
pétljuma ietvaros veiktas intervijas rada Ilidzigu ainu, kur, kaut arT interneta lietoSanu gan specialisti,
gan lietotaji skata ka vietumis problematisku, tomér biezak saista ar visparéjam bazam vai prognozém
par tehnologiju ietekmi uz cilvéku dzivi nevis atkartbam. Interneta lietoSanas paradumu izvértésana ka
problematiska tika minéta gan socialo tiklu, gan iepaziSanas portalu un pat zinu portalu parmeérigi bieza
lietoSana, kas ilustré, ka ka problematisks tiek skatits patérétais saturs un interneta lietoSanas noliks
nevis pats lietoSanas fakts vai ilgums.

4.32.attels. Interneta izmantosana

M Izmanto internetu B Neizmanto internetu
2 (n=4912) 90% 10%
Riga (n=1553) 92% 8%
g Cita liela plséta (n=946)
@
§ Cita pilséta (n=837) 90% 10%
Lauki(n=1576) 87% 13%
E Virietis (n=2236) 83% 12%
'§ Sieviete (n=2676) 92% 9%
15-24 gadi (n=849)
" 25-34 gadi (n=1191)
% 35-44 gadi (n=910) 97% 3%
g 45-54 gadi (n=891) 85% 15%
55-64 gadi (n=1071) 72% 28%
I_‘é’ Latviesu (n=3353) 91% 9%
E Cita (n=1559)
o Pamatizglitiba vai zemaka (n=615) 82% 18%
% Vidéja (t.sk.speciala) (n=3131) 88% 12%
= Augstaka (n=1166) 98% 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Saskana ar pétijuma datiem internetu izmanto 90% respondentu (skatit 4.32.attélu). Augstakais
interneta lietotaju Tpatsvars ir Riga, kur to nelieto vien 8% respondentu. Salidzinajumam — laukos tadu
ir 13%. Gandriz visi jauniesi lieto internetu, bet 55-64 gadu vecuma grupa respondentu, kas norada, ka
lieto internetu, Tpatsvars ir viszemakais — 72%. Neskatoties uz interneta lietotaju augsto ipatsvaru
jauniesSu vidd, kopuma respondenti ar zemaku izglitibas limeni internetu lieto salidzinosi retak.

108



Nedaudz biezak internetu izmanto sievietes (92%) un latvieSi (91%). Interneta lietoSana ir salidzinosi
demokratisks paradums, jo ienakumu nevienlidziba to batiski neietekmeé.

4.3.1. Interneta lietoSanas veidi

Interneta izmantosana ir regulars paradums — lielaka dala respondentu internetu izmantojusi pédéja
meénesa laika (skatit 4.33.attélu). 87% interneta lietotaju taja mekléjusi informaciju un lasijusi zinas, bet
83% to pasu darijusi pédéja ménesa laika. Nakosa popularaka funkcija ir e-pasta lasisana (82%, tai skaita
78% pédeja menesa laika), kam seko interneta sazinas programmas (78%; 72% pédéja ménesa laika)
un socialie tikli (arT1 78%, bet 71% pédéja ménesa laika).

4.33.attéls. Cik sen pédéjoreiz izmantots internets noraditajiem meéerkiem

M Pédéja ménesa laika Pédéjo 12 menesu laika ™ Senak neka pirms gada M Nav izmantojis vispar M Grati pateikt

inatsans, viber, o resenger oty B 20% 2
Whatsapp, Viber, FB messenger utt.) e A%k AT 24
lzmantojot socialos tiklus (facebook, twitter,
draugiem.lv)
Strauméjot, lejupieladéjot maziku, video un 5 o >
tml. (Youtube, Spotify u.tml.) e 8% E50 o

Aktivi komunicéjot blogos, forumos un tml. 6% o 67% 5%
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Baze — visi (n = 4912)

61% respondentu strauméjusi vai lejupladéjusi miziku un video, turklat gandriz puse (48%) — pédéja
meénesa laika. Savukart tikai neliela dala (28%, bet 16% — pédéja ménesa laika) radijusi interneta saturu
komunicéjot blogos, forumos.

Vértéjot péc aptuvena laika, ko pétijuma dalibnieki noradijusi katrai no Sim interneta aktivitatém,
konstatéjams, ka vismazak laika tiek patéréts e-pastam — no tiem, kas to lietojusi pédéja menesa laika,
85% teikusi, ka tas aiznémis mazak par stundu diena. Otra gal€jiba bijusi mazikas un video lejuplade vai
straumésana — tikai 36% no tiem, kas to pédéja ménesa laika darijusi, teikusi, ka Sai aktivitatei pieticis
ar laiku, kas mazaks par stundu, bet 29% nosaukusi laiku, kas parsniedz 2 stundas diena.
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4.3.2. Interneta lietotaju profils

Raksturojot iedzivotajus péc interneta lietoSanas paradumiem, bitiskas atskiribas starp respondentiem
novérojamas vecuma, dzimuma un izglitibas limena griezumos, kuras Seit apskatisim sikak.

4.3.2.1. Vecums
Lai arT jauniesi ir aktivaki interneta lietotaji kopuma, tomér ne visi to dara vairakas reizes diena — 34%

no jaunieSiem 15-24 gadu vecuma aptauja noradijusi, ka neviena no tiem veidiem, kas anketa piedavati,
ikdiena vairakas reizes diena internetu nav lietojusi (skatit 4.34.attélu).

4.34.attéls. Cik sen pédéjoreiz izmantots internets noraditajiem mérkiem - vecuma grupu
griezumi

M Pédéja ménesa laika I Pédéjo12 ménesu laika M Senak neka pirms gada M Nav izmantojis vispar M Grati pateikt

Izmantojot sazinas programmas “I
lzmantojot socialos tiklus “
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- Strauméjot, lejupielad&jot maziku, video un tml. -: 9% 3%
Aktivikomunicéjot blogos, forumos un tml. 31% 6% 46% 6%
Izmantojot sazinas programmas
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Aktivikomunicéjot blogos, forumos un tml. 16% 7% 64% 7%
Izmantojot sazinas programmas m 3% 29%
'-‘60 = Ilzmantojot socialos tiklus 58% 4% 31%
iﬂ % Lasot zinas, mekléjot informaciju 79% 3% 17%
LA Lietojot e-pastu

Strauméjot, lejupieladéjot maziku, video un tml. 5% 49% 3%
| 0% _ElB%

Aktivikomunicéjot blogos, forumos un tml. 78% 3%
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Aktivi komunicéjot blogos, forumos un tml.  J3/38%:14 85% 3%
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Vispopularakais interneta lietoSanas veids 15-24 gadu vecuma grupa ir socialie tikli, kam tdlit seko
dazadas sazinas programmas (skatit 4.34.attélu). Tomér, ja vérojam lietoSanas biezumu (skatit
4.35.attelu) nevis kopéjo popularitati, redzam, ka socialas sazinas programmas vairakas reizes diena
lietojusi 50% jaunakas vecuma grupas parstavju, kamér socialos tiklus — 43%. ST grupa uz kopéja fona
loti izcelas attieciba uz miuzikas un video lejupladi un straumésanu — ja paréjas vecumgrupas ta ir
ievérojami mazak populara aktivitate, salidzinot ar sazinas programmam, socialajiem tikliem, zinu
lasiSanu un e-pastu lietoSanu, tad jaunakaja grupa — gandriz tikpat populara (skatit 4.34.attélu),
savukart tadu jauniesu, kas mazikas un video lejupladi praktize vairakas reizes dien3, ir pat vairak neka
to, kas vairakas reizes diena lasitu zinas vai izmantotu e-pastus (skatit 4.35.attélu).

Nakama (25-34 gadu) vecumgrupa visbiezak noradijusi, ka internetu izmantojusi zinu lasiSanai un
informacijas mekléSanai. Vinu vidd ST aktivitate ir pat popularaka neka jaunakaja grupa (skatit
4.34.attélu), un ari tadu, kas internetu Siem mérkiem izmanto vairakas reizes diena, $aja grupa ir vairak
(skatit 4.35.attélu).

4.35.attéls. Internetu minetajiem mérkiem vairakas reizes diend izmantojuso ipatsvars pédéjo
12 ménesSu laika - vecuma grupu griezumi

< (n=4912)
60%
15-24 gadi (n=849)
M Izmantojot sazinas programmas
M Izmantojot socialos tiklus
41%
M Lasot zinas, mekléjot informaciju
25-34 gadi (n=1191) Lietojot e-pastu

W Strauméjot, lejupieladéjot miziku, video un tml.
"  Aktivi komunicéjot blogos, forumos un tml.
% 35-44 gadi (n=910) M Nevienano Siem veidiem
()
>

57%

45-54 gadi (n=891)

55-64 gadi (n=1071)

83%
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ArT visas nakamajas vecumu grupas popularaka aktivitate ir zinu lasiSana un informacijas meklésana
(skatit 4.34.attelu), tapat ta, salidzinot ar citam aktivitatém, biezak tiek praktizéta vairakas reizes diena
(skatit 4.35.attélu). Ar katru nakamo vecumgrupu $i aktivitate komplekta ar e-pasta lietoSanu arvien
vairak izcelas uz paréjo aktivitasu fona popularitates zina (skatit 4.34.attélu). Tiesa, ja atseviski apskata
aktivo interneta lietotaju segmentu (tadu, kas to lieto vairakas reizes diena), tad sazinas programmas
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tiek lietotas vismaz tikpat biezi, bet vidéja vecuma grupa (35-44 gadi) — pat biezak, bet talu no ta
neatpaliek ari socialo tiklu lietosana (skatit 4.35.attélu).

Aktiva komunicésana blogos un forumos, salidzinot ar paréjiem Seit apskatitajiem interneta lietoSanas
veidiem, ir salidzinosi reta paradiba visas vecumgrupas — pat jaunakaja vecuma grupa to, ka sadi batu
lietojusi internetu, norada mazak par pusi (skatit 4.34.attélu), bet to, ka to praktizétu katru dienu, saka
tikai 7% (skatit 4.35.attélu). Kopuma ar katru nakamo vecumgrupu $ada aktivitate k|dst arvien mazak
populara (skatit 4.34.attélu), un arvien retak ir tadu, kas to daritu katru dienu (skatit 4.35.attélu).

Vecakaja vecumgrupa (55-64 gadi) interneta lietosana ir salidzinosi reta — tadu, kas vispar neizmanto
internetu gan ir tikai 28% (skatit 4.32.attélu), tacu tadu, kas to neviena no anketa piedavatajiem
veidiem neizmanto vairakas reizes diena — 83% (skatit 4.35.attélu).

4.2.3.2. Dzimums
Atskirtbas interneta lietoSanas paradumos péc dzimuma pastav (skatit 4.36.attélu), tomeér, salidzinot ar

nupat apskatitajam atskirtbam péc vecuma, tas ir niecigas — vien daZzi procentpunkti uz vienu vai otru
pusi.

4.36.attels. Cik sen pédeéjoreiz izmantots internets noraditajiem mérkiem - dzimumu griezumi

W Pédéja ménesa laika Pédéjo 12 ménesu laika ™ Senak neka pirms gada M Nav izmantojis vispar M Grati pateikt

a 23% ]

5%} 24%
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Aktivi komunicéjot blogos, forumos un tml. m 7%
lzmantojot sazinas programmas |7 o VT
g lzmantojot socialos tikius |G S 5 M
R Lasot zinas, meklgjot informaciju
LR Lietojot e-pastu 81% JA  15% |
Strauméjot, lejupieladéjot maziku, videoun tml. “ 8% B2 39% 4%
Aktivikomunicéjot blogos, forumos un tml. m 6%
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Tacu, ja vérojam, cik liela dala abu dzimumu parstavju ir starp bieZiem interneta lietotajiem —tiem, kas
to vai citu aktivitati interneta tipiski veic vairakas reizes diena (skatit 4.37.attélu), tad Seit jau virieSu
proporcija ir augstaka visur, iznemot socialo tiklu lietotajus. Tiesa, ka jau minéts — atskiribas ir vien par
daZiem procentpunktiem, tadéjadi nebltu pamata uzskatit, ka pastav tipiski virieSu un tipiski sievieSu
interneta izmanto3$anas veidi.
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4.37.attéls. Internetu minétajiem mérkiem vairakas reizes diend izmantojuso ipatsvars pédéjo
12 méneSu laika - dzimumu griezumi

2 (n=4912)
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4.2.3.3. Izglitibas limenis
Ari starp tiem, kas internetu ikdiena izmanto vairakas reizes diena, biezak parstavéti cilveki ar augstaku

izglttibas ITmeni (skatit 4.19.attélu). TaCu augstais jaunieSu Tpatsvars starp tiem, kas nav ieguvusi vidéjo
izglitibu, rada efektu, ka vairums interneta aktivitasu tiem, kam ir pamatizglitiba vai zemaks izglitibas
[Tmenis, te ir raksturigaks neka tiem, kam vidéja izglitiba. Iznémums ir vienigi informacijas meklésana
un zinu lasiSana, kas mazak raksturiga gan jaunieSiem, gan cilvékiem ar zemaku izglitibas limeni,
tadejadi cilvéki ar vidéjo izglitibu to vairakas reizes diena dara biezak.

Gandriz uz visiem interneta izmantoSanas veidiem, kurus Seit apskatam, attiecas likumsakariba, ka tie,
kuru izglitibas limenis ir augstaks, arl norada, ka internetu vispar izmantojusi vai izmantojusi pédéja
meénesa laika biezak, savukart tie, kuru izglitibas [Tmenis ir zemaks — attiecigi retak (skatit 4.38.attélu).

Iznémums ir vienigi mizikas un video straumésana, kur cilvéki ar vidéjo izglitibu retak par citiem
noradijusi, ka to darijusi vispar vai pédéja ménesa laika — tacu Sadu efektu rada divu mainigo
pretdarbiba, vienam otru absorbéjot —no vienas puses tas ir noteikts intelektualais limenis, kas vairuma
gadijumu tiek reprezentéts ar attiecigu izglitibas [Tmeni, no otras — respondentu vecums, kas iespaido
to, kads izglitibas limenis var blt sasniegts. Lidz ar to augstaks muzikas un video straumeétaju Tpatsvars
ir gan starp personam ar pamatizglitibu vai zemaku izglitibas Iimeni (tur vairak jauniesu), gan starp
personam ar augstaku izgltitibas lTmeni (tur vairak tadu, kas prot sadi informaciju iegit un zina, ka to
pielietot).

Personam ar augstako izglitibu raksturigs, ka ir gandriz neiespéjama situacija, kad interneta netiktu
mekléta informacija, lasitas zinas, ka ari izmantots e-pasts (to, ka to nav darijusi saka vien 4%).

Aristarp tiem, kas internetu ikdiena izmanto vairakas reizes diena, biezak parstavéti cilveki ar augstaku
izglttibas [Tmeni (skatit 4.39.attélu). Tacu augstais jauniesu 1patsvars starp tiem, kas nav paspéjusi ieglt
vidéjo izglitibu, rada efektu, ka vairums bieZu — vairakas reizes diena praktizétu — interneta aktivitasu
tiem, kam ir pamatizglitiba vai zemaks izglitibas limenis, ir raksturigaks neka tiem, kam vidgeja izglitiba.
Iznémums ir vienigi informacijas meklésana un zinu lasiSana, kas mazak raksturiga gan jaunieSiem, gan
cilvekiem ar zemaku izglitibas limeni, tadejadi cilvéki ar vidéjo izglitibu to vairakas reizes diena dara
biezak.
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4.38.attéls. Cik sen pédéjoreiz izmantots internets noraditajiem mérkiem - izglitibas limenu
griezumi

M Pédéja ménesalaika 1 Pédéjo 12 ménesu laikda m Senak neka pirms gada M Nav izmantojis vispar M Griti pateikt
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4.39.attéls. Internetu minétajiem mérkiem vairdkas reizes diena izmantojuso ipatsvars pédéjo
12 ménesu laika - izglitibas limenu griezumi
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Socialie tikli, ka arT mazikas un video lejuplade vai straumésana ir tas aktivitates, kur ikdienas lietotaju
starp tiem, kam pamatizglitiba vai zemaka, pat ir proporcionali vairak neka starp tiem, kam augstaka
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izglttiba. Ja socialo tiklu lietoSana kopuma ir salidzino$i demokratiskaks interneta izmantoSanas veids
(starp personam ar augstako izglitibu 13% noradijusi, ka tos nav izmantojusi vispar, kas nereti var bat
apzinata izvéle — skatit 4.38.attélu), tad mazikas un video straumeésanas gadijuma skaidrojums atkal
saistams ar augstu jauniesu Tpatsvaru starp tiem, kas nav vél ieguvusi vidéjo izglitibu.

Lai meéritu interneta lietoSanas izraisito kaitéjumu, respondentiem tika vaicats pasvértéjums un
pielietota Jangas interneta atkaribas skalas versija. Savukart intervijas tika noskaidrots ekspertu un
lietotaju vertéjums par kaitéjumu, kas saistits ar interneta lietosanu.

4.3.3. Skatijums uz interneta lietoSanas radito kaitéjumu

Ja videospélu gadijuma kaitéjums tiek skatits pamata individuala [Tmen, tad attieciba uz interneta
lietoSanu pétijuma dalibnieki lielakoties runa par kaitéjumu, kas tiek nodarits sabiedribai vai gimenei,
domajot par realajai sazinai atnemto laiku. Interneta lietoSana ietekmé attiecibu kvalitati ar
lidzcilvekiem, turklat virtuala sazina tiek vértéta ka zemakas kvalitates process:

Satiecies FB un neaizej uz to isto satiksanos, aizvieto. Attiecibas jau kldst savadakas, tu jau... Tas ir
savadak — rund klatiené vai rakstit kaut kadas tur... (Sieviete 36 gadi)

No otras puses, kaitéjums tiek saskatits izmainas, kas rodas pasa cilvéka parmérigas interneta lietoSanas
rezultata, liekot ciest cilvéka socialam prasmém un spéjai komunicét fiziskaja realitate:

Drosi vien, ka, veidojot tieSu komunikaciju aci pret aci, nereti ir jitams, ka ir gratak noformulét
domu, bet, ta ka komunikdcija ir notikusi vairdk rakstveidd caur internetu, caur telefonu, un bridi,
kad ir nopietnaka saruna vai saruna ka tada, tad ar mazak pazistamiem cilvékiem komunikaciju,
kontaktu veidot ir griitak neka, ja tas bitu rakstveida caur telefonu vai datoru. (Virietis, 34 gadi)

Ka problematiska tiek skatita virtuala sazina kopuma, neatkarigi no izmantotas ierices vai ta, kas,
pavadot laiku interneta, tiek darits. Problematizéti tiek uzvedibas modeli nevis ierice vai saturs, kurs
tiek patérets. Ta, pieméram, neatkarigi no t3, vai diena vairakas stundas tiek patérétas tam, lai iepazitos
ar jaunako zinu virsrakstiem vai pavaditu laiku socialajos tiklos, abi Sie uzvedibas veidi tiek skatTti ka
problematiski un nosodami galvenokart tapéc, ka ST nodarbe atnem laiku sazinai realaja vidé un netiek
definéeti ka lietderigi. Kopuma racionalam un lietderigam mérkim paredzéta interneta lietoSana nav
skatita ka problematiska. Pétijuma dalibnieki norada, ka interneta lietoSana ir saistita ar masdienu
mainigo komunikacijas un darba vidi, kura internetam tiek pieskirta aizvien lielaka loma:

(..) no interneta, man liekas, ir lieldka atkariba nekd no spélém, jo bez interneta, ja kddam nav,
visa dzive apstajas pilnigi. Cilvéks neko vairak nevar izdarit. Ne bankas maksajumus, neko, neko.
Nerundjot par sédésanu visados socialos. (Fokusgrupu diskusija, Virietis, 45 gadi)

Lidzigi ka talak aplikotiem problematiskiem videospélu spélésanas paradumiem Seit vérojama situacija,
ka problematiskas interneta lietoSanas epizodes tiek saistitas ar prasmju trikumu saistiba ar laika
planosanu, stresa menedZmentu vai attiecibu veido$anu. Sajos gadijumos videospélu spélésana un
pastiprinata interneta lietoSana biezi parklajas, abiem resursiem kalpojot par atbalsta mehanismu
kadas problémas risinasana, kuram gan vienmeér Iidzas ir risks tam partapt par dajJu no problémas. T3,
pieméram, parmeérigi bieza un neracionala zinu parbaudisana telefona var bt risinajums stresam
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darbavietd, laujot atslégties no problémam, tacu ta rada papildus problémas, liekot nodarbei térét
atputai vai gimenei paredzéto laiku.

Vienlaikus, interneta lietoSanas paradumu apraksts pétijuma kvalitativaja materiala liecina, ka ar
viediericu lietoSanu tiek aizpildits t.s. “tuksais” laiks, ko personas pavada cela:

...bet man laiks uz darbu turpu surpu aiznem tris stundas diena, lidz ar to es séZu interneta,
feisbuka, Delfos un visos medijos. (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 40 gadi)

Lidz ar to laika lietderigas pavadiSanas imperativs vienlaikus ari veicina viediericu lietoSanu un
intensificé dienas rezimu. Pasi interneta lietotaji diskusija atzist, ka kaitéjumu nodara nevis viediericu
intensiva lietoSana, bet gan lidzsvara trikums starp dazada veida nodarbém.

Interneta atkaribas céloniem visvairak izteikumu veltits pétijuma ietvaros analizéto mediju rakstos, kas
liecina, ka tas ir visatpazitakais process, tacu pasi izteikumi ir gana viendabigi, pamata izvirzot divus
saistitus célonus:

1. realosocialo attiecibu trikumu, ko izraisa vecaku nevériba pret bérnu un laika trikums attiecibu
veidosanai;

2. virtualas realitates sniegtas iesp€jas identitates mainai un daudzveidibai. Tiesa, iespéjas tiek
prezentétas arl ka to pretpols — citu cilvéku virtualo reprezentaciju véroSana var izraisit
nomaktibu un citas negativas sajutas:

4.3.3.1. Problematiskas interneta lietoSanas paradumu mérisana ar Jangas skalu
Izmantojot starptautisku pieredzi problematiskas interneta lietoSanas identificésanai, Jangas skala tiek

skaitttas pozitivas atbildes uz astoniem jautajumiem:

1. Vai jataties parnemts ar internetu (domajat par iepriek$éjo tieSsaistes aktivitati vai gaidat
nakamo tiessaistes sesiju)?
Vai jatat nepiecieSamibu aizvien ilgak izmantot internetu, lai gltu gandarijumu?
Vai esat vairakkart neveiksmigi meéginajis kontrolét, partraukt interneta izmantoSanu vai
samazinat ta izmantosanas laiku?

4. Vai jutaties nemierigs, skumjs, apbédinats vai viegli aizkaitinams, kad méginat samazinat
interneta izmantoSanas laiku vai beigt to izmantot?

5. Vai tieSsaisté paliekat ilgak, neka sakotnéji planojat?
Vai interneta dé| esat paklavis briesmam vai riskéjis zaudét nozimigas attiecibas, darbu,
izglttibas vai karjeras iespéjas?

7. Vai esat gimenes locekliem, arstam, psihologam vai citiem melojis, lai nosléptu to, cik biezi un
kada apméra izmantojat internetu?

8. Vai jus izmantojat internetu, lai izbégtu no savam problémam vai uzlabotu garastavokli
(pieméram, mazinatu bezpalidzibas, vainas, trauksmes, nomaktibas izjatu)?
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Atkariba no iegltas punktu summas personas tiek iedalttas tadas, kuram ir adaptivi interneta lietoSanas
paradumi (respektivi, problému nav), tadas, kuram ir mazadaptivi/trauceti paradumi, ka art tadas,
kuram Sie paradumi ir problematiskiZ®.

4.40.attéels. Jangas interneta atkaribas skala

M Problematiski interneta lietoSanas paradumi

M Mazadaptivi/traucéti interneta lietosanas paradumi
M Adaptivi interneta lietoSanas paradumi

W Pédéja ménesa laika nav lietojusi internetu

fé (n=4912) Fi

£ e ——a

"E‘ Sieviete (n=2676) h
15-24 gadi (n=849) BA 76%

" 25-34 gadi (n=1191) A 86%

% 35-44 gadi (n=910) F{ 85% 6%

g 45-54 gadi (n=891) h
55-64 gadi (n=1071) 64% 31%

S8 LatvieSu (n=3353) h

.‘_?’ Cita (n=1559) p 72% 15%

o Pamatizglitiba vai zemaka (n=615) EEZ 67% 19%

% Vidéja (t.sk.speciala) (n=3131) h

= Augstaka (n=1166) FI 87% 3%
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Pielietojot So skalu (skatit 4.40.attélu), iespéjams konstatét, ka problematiski interneta lietoSanas
paradumi ir aptuveni 3% respondentu, bet mazadaptivi, traucéti paradumi — 7%. Nedaudz bieZzak
problematiski paradumi ir virieSiem (4%), retak sievietém (2%). Bltiskak interneta lietoSanas raditais
kaitéjums skar jaunus cilvékus. Ta 16% 15-24 gadu vecu jauniesu konstatéjami mazadaptivi, traucéti
interneta lietoSanas paradumi, bet 6% tie ir problematiski. 25-34 gadu vecuma grupa 1 attieciba ir 7%
un 4%, bet 55-64 gadu grupa — 4% un 1%. Vecums zinama méra ietekmé ariizglitibas griezuma raditajus
— salidzinot izglitibas [Tmenus, redzam, ka 10% respondentu ar pamata vai zemaka limena izglitibu
konstatéti traucéti, bet 4% problematiski interneta lietoSanas paradumi. Neliela saistiba konstatéjama
art ar tautibu — nelatvieSiem mazliet biezak raksturigi mazadaptivi interneta lietoSanas paradumi, lai art

starp viniem ir vairak ari tadu, kas pédéja ménesa laika vispar internetu nav lietojusi.

Jangas interneta atkaribas skala visizteiktak korelé ar stundu skaitu, kas pédéjo 30 dienu laika pavadits
lietojot socialos tiklus (Spirmena korelacijas koeficienta vértiba ir 0,239), blogus un forumus (0,240), ka
arT strauméjot un lejupladéjot muaziku un video (0,228). Ar ilgstoSu informacijas meklésanu un zinu
lasiSanu, ka art socialo sazinas programmu lietoSanu korelacija jau ir zemaka (Spirmena korelacijas
koeficienta vértibas attiecigi 0,187 un 0,156), bet ar e-pasta lietoSanu — vél zemaka (tikai 0,077).

36 Stkak skatit metodologijas sadalu.
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4.3.3.2. Tiess pasvertéjums interneta lietoSanas paradumiem
Pasvértéjuma skala (atbildes uz jautajumu “Vai jis kadreiz esat domajis, ka jums ir problémas ar

parmeérigu interneta lietoSanu?”) uzrada lidzigas tendences ka Jangas skala, tacu ar zemakam vértibam
(skatit 4.41.attelu). Kopuma 2% no visiem respondentiem uz So jautajumu atbild ar “ja”, 4% ar “drizak
ja”, bet 13% ar “drizak né”. ViscieSakas sakaribas varam vérot ar vecumu — 15-24 gadu vecuma grupa
to, ka problémas pastav, atzist 14% respondentu (tai skaita 10% drizak piekrit), bet 21% teicis “drizak
né”. Pieaugot vecumam, pozitivo atbilZu Tpatsvars samazinas, tacu, sakot no vidéjas vecuma kategorijas
(35-44 gadi), tas galvenokart ir uz to personu rékina, kuras internetu nav lietojusas vispar.

Uz problémam biezak norada Rigas un citu lielako pilsétu iedzivotaji, ka arT cilvéki ar zemaku izglitibu
(te atkal janem veéra, ka grupa “pamatizglitiba vai zemaka” ir plasi parstavéti jauniesi, kas augstaku
izglitibas limeni ieglt vél nav paspéjusi). Starp personam ar augstako izglitibu (atskiriba no tiem kam
vidéja izglitiba vai vél zemaka) gandriz nav tadu, kas neizmantotu internetu, tomér atbilde “né” uz
jautajumu par to, vai domajusi, ka ir problémas, sniegta ievérojami biezak neka citiem — 77% gadijumu).

4.41.attéls. Vai ir kadreiz domajusi, ka viniem ir problémas ar parmérigu interneta
lietoSanu

B Ja M Drizak ja ™ Drizak né M Né M Griti pateikt B Neizmanto internetu
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Atskirtbas péc dzimuma un tautibas starp tiem, kas atzist, ka problémas pastav, ir minimalas, tacu
neparprotamu “né” biezak uz $o jautajumu atbildéjusas sievietes (73% pret 67% virieSu gadijuma), bet
ievérojami biezak — latviesi (73% pret 64% citu tautibu parstavju gadijuma).
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Korelacija ar stundu skaitu, kas pédéjo 30 dienu laika pavadits, izmantojot internetu, ir lidziga tai, kas
konstatéta Jangas interneta atkaribas skalas gadijuma, tomér ir novérojamas noteiktas atskirigas
nianses. Visizteiktak pasvértéjums, ka pastav problémas, saistas ar augstu stundu skaitu, kas pavadits
socialajos tiklos (Spirmena korelacijas koeficienta vértiba ir 0,285). Jau zemakas korelacijas koeficienta
vértibas varam novérot ar mizikas un video straumésanu un lejupladi (0,207), ka art komunikaciju
blogos un forumos (0,191) un sazinas programmu izmantoSanu (0,187).

Loti talu no Sis vértibas nav art korelacijas koeficienta vértiba ar zinu lasiSanu un informacijas mekléSanu
(0,166). Un vienigi e-pasta lietoSana (visticamak tas saistas ar faktu, ka e-pasta objektivi vairumam
cilveku arpus darba vajadzibam ir griti pavadit vairakas stundas diena) uzrada ievérojami zemaku
Spirmena korelacijas koeficienta vértibu (0,105).
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4.4. LIDZATKARIBA

Kaut ari kopuma [idzatkaribas koncepta pielietoSana procesu atkaribu analizé tiek vértéta
neviennozimigi (Anderson et al., 2018), azartspélu atkaribai ir negativa ietekme uz atkarigas personas
lidzcilvékiem, paplasSinot procesu atkaribas ietekméto personu loku. Intervijas iegttie dati liecina, ka
atkarigo personu lidzcilvekiem biezi ir bitiska loma taja, vai atkariga persona meklés palidzibu un cik
veiksmigs bis Sis méginajums. Gimenes ietekme nav viennozimiga, jo problémas taja tiek skatitas ka
célonis atkaribu izcelsmei. Ta 67% respondentu aptauja piekrita, ka audzinasana gimené ir galvenais
iemesls atkaribu izveide.

Uzreiz janorada, ka nemot véra azartspélu atkaribas stigmatizéto dabu, lielaka dala interviju dalibnieku
nelabprat runaja par gimenes lomu un saistibu ar vinu spéléSanas paradumiem. Tapat janem vér3, ka
neviens no interviju daltbniekiem neatzina, ka Sobrid aktivi ciestu no azartspélu atkaribas, bet lielakoties
runaja pagatnes forma, ar vienu iznémumu fokusgrupu diskusija. Tadejadi, lai iegltu datus par to, ka
azartspéles ietekmé atkarigas personas lidzcilvékus, pétijjuma esam ieklavusi ari interviju ar personu,
kuru varétu raksturot ka lidzatkarigu vinas déla azartspélu atkariba, kas mums |ava iegit daudz
pietuvinataku skatu uz So situaciju:

Tas bija bezgaligs laiks. Vins zaudéja darbu. Ar tas naudas aiznemsanos. No savas kases panemot,
vins zaudéja darbu. Vini novienojas, ka izdarisies, un tas viss nokartojas. A banka jamaksa ir. Krediti
jamaksa, un man pensija cik liela? Maza! Man bankai vél pasai jGmaksa. Masa, vina stradaja, loti
izglitots cilveks. Vina stradaja tada darba, ko es negribu sacit. Més esam tik daudz ierauti ieksa.
Jas zinat, es esmu édusi mdjas galu appeléjusu, ko man iedeva draudzenes tapat... Zagusi es
neesmu, bet esmu gadjusi ka Cigans, né, ka ubags, ubagojot. (Sieviete, 72 gadi)

legitie dati liecina, ka gan atkarigas personas, gan vinu tuvinieki ir gatavi ieguldit batiskus finansu
resursus un cita veida resursus, lai atkaribu parvarétu. Vienlaikus intervija ari spilgti paradija, ka
iedzivotajiem biezi trikst informacijas par pieejamiem resursiem sadu problému risinasana, un
raksturoja no nezinasanas izrietoSos sarezgijumus problémas risinasanas procesa. No visiem
piedavatajiem risinajumiem, vienigais ko izdevies pielietot, ir bijis dziednieka apmeklejums, kas ilustre,
ka izpratne par iespéjamiem risinajumiem atkarigajai personai var bit neliela.

Vél viena Tpatniba, kas konstatéjama gadijumos ar spélu automatu spélésanu, saistita ar noslieci ar
spélésanas problémam saskarties gadijumos, ja spéléjusi ari gimenes locekli, noradot, ka ari
lidzspélésana varétu bat viens no lidzcilvéku ietekmes veidiem. No tiem respondentiem, kas norada, ka
vinu tuviniekiem pédéjo 12 ménesu laika bijusas problémas ar azartspélu spélésanu, 25% norada, ka
pasi pédéjo 12 ménesu laika spéléjusi spélu automatus. Tad, ja tuviniekiem problémas bijusas senak,
ne pédéjo 12 ménesu laika, tad uz spélu automatu spélésanu pédéjo 12 ménesu laika norada 20%,
savukart tad, ja tuviniekiem $adas problémas nav bijusas — spéJu automatus pédéjo 12 ménesu laika
spéléjusi jau ievérojami mazak — 9%. Sadas sakaribas nav vérojama abu loteriju veidu spélétajiem.

Interviju materials rada, ka spélésanas problémas liela méra tiek skatitas ka iedzimtas. Proti, ja
spélésanas problémas ir bijusas gimenei raksturigas, tiek sagaidits, ka tas varétu izpausties ari
pécteciem.
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Lai noskaidrotu lidzatkaribas problémas izplatibu un to raksturotu, pétnieki izmantoja atseviSkus
jautajumus no Lidzatkaribas novértéjuma instrumenta (CODAT — Codependency Assessment Tool;
Hughes-Hammer et al. 1998), jo viss instruments ir parak apjomigs, lai to ieklautu anketa.
Respondentiem tika lUgts sniegt savu novértéjumu 7 apgalvojumiem:

e Es jutu pienakumu un nepiecieSamibu palidzét citiem cilvékiem risinat vinu problémas (art
tad, kad tas netiek prasits);

e Es censos kontrolét notiekoSo un citu cilvéku uzvedibu;

e Es sevi vainoju visa kas ar mani notiek, tai skaita par savam domam, sajtatam, izskatu, ricibu
un uzvedibu;

e Es slépju savas emocijas (dusmas, izmisumu, skumjas), izliekoties laimigs;

e Es cenSos nedomat par sapigiem jautajumiem un pieredzi;

e Mana visparéja veseliba ir sliktaka salidzinijuma ar maniem gimenes locek|iem un draugiem;

e Es jltos slikti un nomakts.

Pétijuma dalibnieki novértéja katru no tiem, tomér vienotas skalas izveide no $i atseviski izmantoto
jautajumu kopuma nebija iespéjama — parbaudes rezultata ar Kronbaha alfu tika konstatéts, ka skalas
viendabiba ir nepietiekama, lai ar tas palidzibu meéritu lidzatkaribas problematiku. Augstaka viendabiba
atbildés bija konstatéjama uz pédgéjiem 5 apgalvojumiem, tomér ari $aja gadijuma Kronbaha alfas
vértiba bija zem 0,7, kas liek apSaubit iesp&jamibu So jautajumu kopumu izmantot ka skalu. Rezultata
pétnieki nonaca pie secinajuma, ka lidzatkaribas raksturoSanai tiks sniegts katra apgalvojuma
novértéjums atseviski.

Varam konstatét (skatit 4.42.attélu), ka biezak piekritoSas atbildes uz jautajumiem, kas liecina par
lidzatkaribu, sniegusi tie pétijjuma dalibnieki, kuru tuviniekiem pédéja gada laika bijusas problémas ar
azartspélu, videospélu vai interneta lietoSanu, salidzinot ar visu respondentu kopumu, kas atbildéja uz
jautajumu (respektivi, tiem, kuru tuviniekiem jebkad bijusas problémas ar azartspélu, videospélu,
interneta, alkohola vai narkotiku lietoSanu — respondentiem, kas nemingja, ka tuviniekiem batu bijusas
atkaribas problémas, jautajumu kopums par lidzatkaribu netika uzdots). Tapat raksturigi ari, ka tie, kur
nenorada uz sadam radinieku problémam pédéja gada laika, biezak vispar nespéj novértét situaciju un
izvélas atbildi “grati pateikt” — respektivi, vini par Siem jautajumiem ir domajusi mazak.

Parbaudot, kada méra tie respondenti, kas noradijusi uz tuvinieku problémam, pasi min, ka vini ir
domajusi, ka viniem pastav problémas ar azartspélu, videospélu spélésanu vai interneta lietoSanu,
varam konstatét, ka Sie kopumi parklajas visai nedaudz — absolQtais vairums to, kas norada uz tuvinieku
problémam, nenorada uz savam un otradi. Tadéjadi konstatétas sakaribas norada uz Ilidzatkaribas
pastavesanu, sikak gan nelaujot secinat, kadas célonsakaribas ir tas pamata — respektivi, vai vélme
palidzét un kontrolét izriet no kopdzives fakta ar atkarigo vai otradi.

Ja analizéjam péc tuvinieku potencialas atkaribas veida (azartspéles, videospéles vai internets) un
skatam atbildes “piekritu”, tad vairuma apgalvojumu gadijuma tas visbiezak minéjusi tie, kas norada,
ka tuviniekiem bijusas problémas ar azartspélém. lznémums Seit ir tikai apgalvojums, kuram kopuma
respondenti piekritusi visbiezak un kas saistas ar problémas noliegumu — “Es cenSos nedomat par
sapigiem jautajumiem un pieredzi”.
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4.42.attéls. Respondentu ipatsvars, kas sniegusi pozitivas atbildes uz jautajumiem par

lidzatkaribu
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varbtiba, ka tuvinieki saskarsies ar problémam tiesi Seit) un azartspélu atstatais kaitéjums (un tadejadi
augstaka varbitiba, ka Sis problémas konstatés un ka batiskas novértés tuvinieki).

Depresijas skalas gadijuma aina veidojas viennozimigaka — pie Sada secindjuma nonakam, ja
pretnostatam to cilvéku atbilZu rezultatus Pacienta veselibas skala (PHQ9), kuru tuviniekiem pédéja
gada laika bijusas problémas ar azartspélém, videospélém vai internetu un to atbildes, kas uz $adam
tuvinieku problémam nenorada (skatit 4.43.attélu).

4.43.attels. Depresija saskana ar Pacientu veselibas skalu atkariba no, vai tuviniekiem
konstatétas problémas ar azartspélu un videospél]u spélésanu vai interneta lietoSanu

M Nav depresijas vai minimala depresija M Viegla depresija BMVidéji izteikta depresija M Vidéji smaga depresija M Smagi izteikta depresija

Tuviniekiem problémas ar azartspélém pédéja gada

0 0
laika (n=130) B 6%
Tuviniekiem problémas ar interneta parmerigu o . .
lietoSanu pédéja gada laika (n=231) e 4% 5%
Tuviniekiem problémas ar videospélém pédéja gada o - .
laika (n=196) 88% U
Nevenano minétajam problémam pédéja gada laika
o (:=4569) e |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tiem, respondentiem, kuri apgalvo, ka tuviniekiem pédéja gada laika bijusas problémas ar azartspélém,
saskana ar skalu ta vai cita [Ilmena depresija ir konstatéjama 16% gadijumu. Interneta parmeérigas
lietosanas gadijuma tie ir 13%, bet videospélu gadijuma — 12%. Savukart tiem, kas uz $adam tuvinieku
problémam pédeja gada laika nenorada vispar, depresija saskana ar skalu ir 7% gadijumu. Lidzigu secibu
vérojama arl tad, ja salidzinam smagako depresijas formu izplatibu. Tas, ka internets Seit novérojams
ka nozimigaks kaitéjuma avots, salidzinot ar videospélém, atkal visdrizak skaidrojams ar ta plasako
izplatibu, ka ar1 faktu, ka dala videospéu tiek spéléts interneta.
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4.5. KOPSAVILKUMS: PROBLEMATISKAS AR PROCESIEM SAISTITAS
UZVEDIBAS 1ZPLATIBA SABIEDRIBA

Meérot problematisku ar procesiem saistitas uzvedibas izplatibu, skalas piemérotas aptaujas laika
aktiviem spélétajiem (spéléjusi vismaz reizi ménesi pédéja gada laika), [1dz ar to tas neaptver personas,
kuram $adas problémas vai atkariba pastav, bet kuri nespélé spéles vai nelieto ierices aptaujas brid1.
Problematisko spélétaju tpatsvars tiek attiecinats uz visu respondentu loku un talak uz generalkopu.

Petijums rada, ka personu loks, kurus varétu skart problematiska azartspélu spelésana (t.sk loterijas),
visu respondentu vidd ir 6,4%. Ka noradits, tai skaita:

1. 2,6% varétu bat zema limena problémas ar maz vai neidentificétam negativam sekam;
2. 2,5% - vidéja limena problémas ar dazam negativam sekam;
3. 1,3% - problémas ar azartspélu spéléSanu ar negativam sekam un iespé&jamu kontroles trikumu.

Attiecinot So respondentu grupu uz generalkopu, Latvija no azartspélém dazada pakapé varétu ciest
79 119 personas 15-64 gadu vecuma, no tam 16 162 problémas ir smagakaja pakapé.

Netika uzdots jautajums par konkrétu spélu veidu, jo skala to nepielauj, tacu, nosaciti pienemot, ka
speléetajus skaris konkrétais spéles veids, ko tie spéle (dala respondentu spélé dazadus azartspélu veidus
un nav iespéjams identificét, kurs no tiem primari atbildigs par atkaribu):

e problémas ar spélu automatu spélésanu konstatéjamas 2,1% respondentu, tai skaita 0,7% ar

negativam sekam un iespéjamu kontroles trikumu;

e problémas ar skaitlu loteriju spéléSanu skar vidéji 1,7% respondentu, tai skaita 0,4% smagaka

pakapé;

e problémas ar momentloteriju spélésanu — 1,9% respondentu, tai skaita 0,5% smaga pakapé.
Japiebilst, ka loteriju spéléetaju Tpatsvars ir augstaks neka spélu automatu spélétaju ipatsvars. Tas
nozimée, ka spélésana spélu automatos atstaj smagaku ietekmi un sniedz galveno pienesumu atkarigo
spélétaju ipatsvara, neskatoties uz salidzinosSi zemako iesaistito personu Tpatsvaru. Raugoties uz spélu
automatus pédéja gada laika kaut reizi ménesi spéléjoSo respondentu grupu, tikai 24% skala
neidentificé problémas, bet smagakas pakapes problémas ta uzrada 27% $is grupas respondentu.

Salidzinajumam izmantojot rezultatus, kas sasniegti izmantojot So pasu PGSI skalu, Lielbritanijas
Azartspélu komisijas 2018. gada publicétie dati rada, ka problémas identificéjamas 4,7% respondentu,
no tiem problémas ar negativam sekam ir 0,8%, bet vidéja un zema limena problémas — 3,9%
respondentu; Cehijas Nacionalais narkotiku un atkaribu uzraudzibas centra 2017. gada publicétie dati
rada, ka no problémam cies 5,7% iedzivotaju, no kuriem 1,4% no problémam ar negativam sekam un
kontroles trikumu, bet 2,1% respondentu risks ir vidéjs un 2,2% - zems; Francijas Nacionala prevences
un veselibas izglitibas institlta zinojums (Costes et. al. 2015) par 2014. gadu rada, ka problemas
konstatéjamas 8,4% respondentu, tai skaita 5,7% zema riska, 2,2% vidéja un 0,5% augsta riska
problémas.

No videospélu spélésanas atkaribas varétu ciest aptuveni 0,5% visu respondentu, bet problémas ar
videospélu spélésanu ir vél 2,4%. Rékinot absolltos skaitlos, problémas varétu skart kopa 35 286
iedzivotaju 15-64 gadu vecuma, no tiem 5 642 — varétu bit runa par videospélu atkaribu. Salidzinosi,
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Khazaal et al. 2016. gada pétijuma dati rada, ka pat 10,6% no franciski rundjo$ajiem Sveices virie$iem
vecuma ap 20 gadiem, kuri piedalijas pétijuma un 8,1% no vaciski runajosajiem dalibniekiem ir
konstatéjamas problémas ar videospélu spélésanu, kamér 2,3% abas grupas tika konstatéta videospélu
spélésanas atkariba. Saskana ar Haagsma et.al. 2012. gada pétijumu, 1,3% no Niderlandes iedzivotajiem
cieS no videospélu atkaribas. Nemot véra, ka videospélu atkariba ka diagnoze ir pavisam nesena
paradiba lielaka dala pétijumu ir tikusi veikti vai nu attieciba uz specifiskam mérkgrupam (pieméram,
Vacija 1,7% bérni vecuma no 14 idz 15 gadiem cie$ no videospélu spélésanas atkaribas (Rehbein et. Al.
2010), vai tikai atseviskiem videospélu veidiem, visbiezak interneta balstitas videospélém.

Mazadaptivi/traucéti interneta lietoSanas paradumi skar 7% visu respondentu jeb 90 482 iedzivotajus
15-64 gadu vecuma, bet problematiski interneta lietoSanas paradumi — vél 3% respondentu jeb 36 079.
Kopa tas generalkopa batu 126 561 cilvéks. Saskana ar Bakken et. al. 2009. gada datiem, mazadaptivi
interneta lietoSanas paradumi skara 5,2% Norvégijas iedzivotaju, kamér 1% cieta no problematiskiem
interneta lietoSanas paradumiem. Cheng un Li 2014. gada pétijuma dati liecina, ka Sie raditaji ir drizak
lidzigi Rietumu un Ziemeleiropas raditajiem (2,6%), nevis Dienvidu un Austrumeiropas raditajiem
(6,1%). Visbeidzot, Macur et. al. 2016. gada pétijums rada, ka raditaji ir arT lidzigi Slovénijas situacijai,
kur no problematiskiem interneta lietoSanas paradumiem cies 3,1%.
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5. PALIDZIBAS SNIEGSANAS MEHANISMI

5.1. PIEEJA PROCESU ATKARIBAS IZRAISITU PROBLEMU RISINASANAI

Latvija procesu atkariba netiek skatita ka atseviska un vienota joma. Intervétie specialisti kopuma
kritiski izsakas par atkaribu problému risinasanas efektivitati. Tam ir vairaki iemesli. Pirmkart, valsti nav
vienotas sistémas, kur viss process — profilakse, atpaziSana, arstéSana un rehabilitacija — veidotu
vienotu ciklu. Otrkart, problémas risinamas veselibas apripes, labklajibas un izglitibas sektoros
vienlaicigi, tacu starp sektoriem nav izveidojusies laba sadarbiba, un pastav gritibas resursu
apvienosana vienotos projektos. Treskart, problémas visbiezak tiek risinatas pasvaldibu lTment sociala
darba joma, piesaistot citus specialistus, tacu Sadu resursu nav lielakai dalai Latvijas pasvaldibu, un
socialie darbinieki nav sagatavoti, tiem pietrikst resursu, lai stradatu ar atkaritbu jautajumiem.
Ceturtkart, procesu atkaribas ir ciesi saistitas ar socialo vidi, biezak skar jaunus cilvékus un tiek
identificétas gana vélu, kad situaciju korigét ir daudz gratak. Dalgji tas saistits ar jau minéto sektoru
sadarbibas trakumu, kas nelauj laikus pamanitt problémas un tas risinat.

5.1.1. Atkaribu arsteSanas reguléjums

2012.gada 24.janvara MK noteikumi Nr.70 nosaka kartibu, kada arstniecibas iestadés veic alkohola,
narkotisko, psihotropo, toksisko vielu, azartsp€lu vai datorspélu atkaribas slimnieku arstésanu.
Noteikumi lielakoties apraksta ilgtermina farmakoterapiju ar metadonu vai buprenorfinu, bet
azartspélu un datorspélu atkaribas jautajumi atsevisSki apskatiti netiek. Vienigais aspekts, kura
atrodama atseviska norade uz procesu atkaribu, ir tas atskirigais profilaktiskas novérosanas ilgums.

Atskiriba no vieliskajam atkaribam cietusam personam, personam, kuras cie$ no azartspélu atkaribas
nepienakas valsts apmaksata sociala rehabilitacija®’. Sada situacija atbildiba par atkaribas fakta
konstataciju un novérsanu nodota medicinas specialista, pasa individa un vinu gimenes locek|u parzina,
batiski mazinot atkaribas arstéSanas efektivitati un kavéjot sistematiskas prevencijas sistémas
izveidoSanu un uzturésanu. Attieciba uz parmérigu interneta lietoSanu vai neveseligiem ta lietoSanas
paradumiem reguléjuma nav.

Ka norada VM parstaviji, palidzibu arstésanai iespéjams sanemt pie gimenes arsta vai narkologa, kuri
tad organizé talako arstéSanas procesu, gadijuma ja tiek konstatéta atkaribas iestasanas - tada
gadijuma ir pieejama psihoterapeita palidziba un Minesotas programma. Minesotas programmu Sobrid
Isteno gan RPNC, gan VSIA "Slimnica "Gintermuiza"". Janorada gan, ka atskiriba no vieliskajam
atkaribam, procesu atkaribas gadijuma nav pieejama bezmaksas palidziba.

Alkoholikis, kad iet arstéties uz Minesotas programmu, viniem vél samaksa — es nezinu, varbit
tagad ir mainijies, bet viniem apmaksa, jo alkoholisms ir slimiba. Azartspéles it ka oficiali ir atzitas

37 MK noteikumi Nr.1529 “Veselibas apripes organizé$anas un finansésanas kartiba”
https://likumi.lv/doc.php?id=263457

MK noteikumi Nr.914 “Kartiba, kada no psihoaktivam vielam atkarigas personas sanem socialas rehabilitacijas
pakalpojumus”, https://likumi.lv/doc.php?id=147554
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ka slimibas, bet valsts to neapmaksa. Lai es tiktu tai programma arstéties, man jaiet no alkoholiku
nozares, tad man apmaksa. Ja es saku, ka tikai uz azartspélém, tad man neapmaksa. (intervija ar
anonimiem NVO parstavjiem)

Pat ekspertu vida pastav prieksstats, ka arstésanas iespéjas ir ierobezotas un uz pakalpojumiem
izveidojusies rinda, lai arT pétijuma veikSanas bridi, pieméram, Minesotas programma RPNC bija brivas
vietas. Lidzigs prieksstats izveidojies arl par valsts apmaksata narkologa pieejamibu. Rigas atkaribas
profilakses sektora narkologa konsultacija, kurs veiktu diagnostiku un novirzitu uz atbilstosSu arstésanu,
bija pieejama teju uzreiz.

Pat joma iesaistitie specialisti neparzina resursus, pastav dazadi alternativi risindjumi, kas nav visa
Latvijas teritorija vienmeérigi pieejami. Te gan janorada, ka specialistu un arstésanas pakalpojumu
pieejamiba nenozimég, ka tiem ir pieredze un iesp€ja stradat tieSi ar azartspélu un datoratkartbam.
Azartspélu atkariba ir nelielam Tpatsvaram klientu (arstétu atkaribu sadalljuma statistika atspogulota
zinojuma 3. nodala), un pat specialisti Saubijas, vai grupu darbs kopa ar citu atkaribu slimniekiem, ir
efektivs. Ipasi problematiska ir bérnu mérka grupai paredzéti pakalpojumi visu atkaribu jomas.

Patlaban nozaré nav prieksstata, cik cilvekiem nepiecieSama palidziba azartspélu atkaribas gadijuma —
personas var izmantot citas atkaribas, lai sanemtu valsts atbalstu atkaribu arstésanai. Papildus faktors,
kas ierobeZo piekluvi atkaribu arstésanai, ir salidzinoSsi ilgais arstéSanas periods stacionara, kas var
nebit savienojams ar nodarbinatibu un draudét ar darba zaudéjumu.

Kopuma valsts atbalsts procesa atkaribu problému risinaSanai ir nesens un prasa starpsektoru
sadarbibu — tikai 2018.gada tika istenots pirmais socialas rehabilitacijas pilotprojekts, kura pusaudziem
sniegts atbalsts ar procesu un vieliskajam atkartbam saistitam problémam. Projektu finansé Labklajibas
ministrija, un tas tiks 1stenots Rigas pasvaldiba sadarbiba ar Bérnu slimnicas fondu. Projekta mérka
grupa ir 12-18 gadus veci pusaudzi, kuriem tiek piedavata 3-6 ménesus ilga brivpratiga programma,
kuras ietvaros starpdisciplinara specialistu komanda sniedz palidzibu atkaribu parvarésanai. Projekts
sevi ietver gan palidzibas sniegSanu pusaudziem paSiem, gan vinu gimenes locekliem, tadéjadi
nodro$inot vispusigu palidzibu atkaribas vai tas iestadanas riska gadijuma®. K& norada ta dalibnieki,
projekts balstas starptautiska pieredze, piedavajot kopiena balstitu un individualam vajadzibam
piemérotu pakalpojumu.

5.1.2. Preventivie pasakumi

Preventivie pasakumi var but versti gan uz konkrétu méerkgrupu, gan sabiedribu kopuma un aptvert
dazadas ar procesu atkaribu saistitu intervences [imeni. Dalu no visparéjiem pasakumiem, kas saistiti
ar piekluves ierobeZzojumu, aprakstijam jau 2. nodala.

38 Skatit:
e  http://medicine.lv/raksti/pieskir-118-000-eiro-socialas-rehabilitacijas-pilotprojektam-pusaudziem-ar-
atkaribam
e  https://www.bsf.lv/lv/jaunumi/2018/infografiks-ka-darbojas-pusaudzu-atbalsta-programma
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Tacu viena no batiskam mérkgrupam ir bérni un jauniesi, uz kuriem vérsti galvenokart izglitojosi
pasakumi. Biezak gan Sai grupai tiek stastits par vielu atkaribam, savukart par viediericu lietoSanu
runats drosibas aspekta.

IzglitoSanu ka vienu no svarigakajiem risinajumiem procesu atkaribu jautajumiem minéja lielaka dala
padzilinato interviju dalibnieku, noradot, ka bérnus un jauniesus nepiecieSams izglitot par procesu
atkaribas problematiku. Tas ir arl popularakais atbalstitais pasakums ari saskana ar aptaujas datiem. Ta
81%-83% aptaujato piekrit vai drizak piekrit, ka ar procesu atkaribu saistitiem riskiem ir jabat ieklautiem
izgltitibas satura (skatit 5.1.attélu). Tiesa, janem véra, ka jaunieSu vecuma grupa (15-24 gadi) $aja
jautajuma ir skeptiskaka, biezak nepiekritot un atbildot ar “griti pateikt”. ArT “piekritu” vini ir teikusi
proporcionali retak — citas vecumgrupas atbilde “piekritu” uz jautajumu par procesu atkaribu tematu
ieklauSanu izglttibas satura vienmér ir izvéléta ievérojami biezak neka “drizak piekritu”, kamér 15-24
gadus veco respondentu gadijuma “piekritu” un “drizak piekritu” sadalijums ir lidzvértigaks.

5.1.attéls. Apgalvojumu par izglitibas lomu saistiba ar procesu atkaribam
novertejums

MW Piekritu m Drizak piekritu m Drizak nepiekritu M Nepiekritu M Grati pateikt
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Tresdala respondentu nepiekrit tam, ka izglitibas un zinasanu trikums ir galvenais iemesls atkaribu
izveidg, liecinot, ka sabiedriba valda izpratne par papildus atbalsta mehanismu nepiecieSamibu. 15-24
gadu vecu respondentu grupa izglitibai ka galvenajam iemeslam nepiekrit 38% respondentu, bet “griti
pateikt” izvélas 15%.

Pirmkart, attieciba uz interneta atkaribu un problematiskiem interneta lietoSanas paradumiem,
jauniesi tiek skattti ka galvena riska grupa, kura kaut art pavada daudz laika izmantojot viedierices un
datorus, vienlaikus neapzinas ar to lietoSanu saistitos riskus. Ka risinajums tiek izmantoti dazada veida
informativie pasakumi skoléniem:

Skolu un pasvaldibu pasatijums. Jauniesi jau pasi nezvana un nesaka: “Mums ir problémas ar
viediericu lietosanu”. Par to izlemj pasvaldiba. (Dace Caica, biedribas “Esi brivs” vaditaja)

Jaatzimé, ka tému izvelé jaunieSi netiek iesaistiti. Lai arT nodarbibas ir interaktivas, pasakumi ir
vienreizéji un nesniedz talaku atbalstu. Misu pétijjuma dati — gan atkarigo personu intervijas, gan
specialistu pieredze — rada, ka jauniesi bieZi vien apzinas, kura bridi spélésana vai interneta lietoSana
klast problematiska, tacu trikst zinasanu, ka sada bridi rikoties.

Labi, feisbuks mani vairak kaitina, bet es loti daudz laika pavadu jataba, vot, tas gan. Tur es esmu
pamanijusi kaut kadas lidzibas ar manu spélésanu, bet es, protams... Tas nav isti tas pats, jo tu tur
isti neko nekontrolé, vienkarsi kontrolé to, ko tu tur meklé, nevis, ka tu veido to kontentu [saturu]
ka ists PvP* spélétadjs. (Sieviete, 20 gadi)

Man, pieméram, ir tadi jauniesi, kas vispirms ir atnakusi pasi, kuri uztraucas par to, ka vini spélé
par daudz, sak traucét macibam. (Nils Konstantinovs, psihoterapeits)

Otrkart, trikst skaidru pieradijumu, ka tiesi ieri€u izmantoSana ietekmé personas fizisko un garigo
attistibu, respektivi, cik liela méra ietekme saistita ar sabiedribas parmainam kopuma.

Meés zindm par ekranu, ka lidz 2 gadiem bérns isti neuztver informdciju. Ekréns piesaista uzmanibu,
tas ir krasaini, kosi, interesanti, bet tu neuztver informaciju. Taisija, pieméram, eksperimentu, kur
filminu rada — cilvéks ienak istaba, ieliek mantinu kasté. Vinu noskatas, tad vinus atved uz to istabu.
Bérni lidz 2 gadiem nezinds, kur meklét mantinu. Probléma tada, ka paslaik bérni Joti agrina
vecumada Joti lield méra eksponéti pret ekraniericéem. Kadu tas atstas efektu uz sabiedribas attistibu,
es nezinu. (Nikita Bezborodovs, psihiatrs)

Visbeidzot, jauniesu izglitoSana tiek skatita ka veiksmigs risinajums tadeél, ka atskirtba no pieaugusajiem
bérni ir sasniedzama mérkgrupa, kurus iespéjams informét, izmantojot izglitibas sistému. Interviju
daltbnieki atzina, ka reklamas kampanu iedarbiba varétu bt ierobeZota, kas savukart samazina iespéjas
izglitot to sabiedribas dalu, kas vairs neatrodas formalaja izglitibas sistéma. Tikmér pétijuma dalibnieki
redzéja skolas ka batisku punktu, kura ieglt zinasanas par procesu atkaribu jautajumiem. Lielaka dala
interviju daltbnieku piekrita, ka nepiecieSams par $ada veida problematiku runat izglitibas iestades, it
Tpasi piesaistot cilvékus, kuriem ir bijusi $ada problematiska pieredze — vinu daliSanas savos stastos tika
skatita ka pati vértigaka prakse.

39 Angliski “player vs player” — spélétajs pret spélétaju. Spéles veids, kura spélétaji sacensas viens pret otru par
uzvaru. Seit lietots lai aprakstitu to, ka spélé spélétajs pats aktivi izvélas to, ko un kada veida darit, kamér video
straumeésana parasti tiek skatita ka pasiva izklaide.
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Ja, varbit vajadzétu, bet tam cilvékam, kas to rund, tik Joti vajadzétu pasam “ingeidZot” (angl.
engage — iesaistities) taja situdcija, pasam bit tam spélétajam, jo es nespéju iedomaties, ka man
tante... Man bija, pieméram, seSdesmitgadiga, veca informatikas skolotdja. Sori, ja vina man teiks
(iesmejas) kaut kadas lietas par internetu vai par datorspélém, es, protams, ka normals skoléns
biskin pasmiesos un tamlidzigi, es noteikti ka pie pilna prata vinu neuztvertu. Né, ja né, varbit
pasmietos par vinu. Tam noteikti jabat cilvekam, kas ir pats tam gdjis cauri, kas zina, ka ir spélét.
(Sieviete, 20 gadi)

2013.gada 21.maija MK noteikumi Nr.281 “Noteikumi par valsts visparéjas vidéjas izglitibas standartu,
macibu priekSmetu standartiem un izglitibas programmu paraugiem” un 2014.gada 12.augusta MK
noteikumi Nr.468 “Noteikumi par valsts pamatizglitibas standartu, pamatizglitibas macibu priek§metu
standartiem un pamatizglitibas programmu paraugiem” paredz, ka jautajumiem par procesu atkaribam
jabat ieklautiem macibu standarta visparéja vidéja un pamatizglitiba. Tapat Sos jautajumus paredzéts
ieklaut paslaik izstrades procesa esoSaja kompetencés balstitaja pieeja, kas paredz art ar atkaribam, tai
skaita procesu atkaribam, saistito jautajumu un problematikas ieklauSsanu macibu procesa. Tiesa,
eksperti kritiski vérté pedagogu zinasanas un ar veselibu saistitu satura klatbatni jaunaja izglitibas
standarta.

Kopuma par procesu atkaribam vai atkaribam ka tadam. Bet tas, protams, ir, ja tas ir ieklauts
programma, katrs skolotdjs, vadot to stundu, katrs vérté, ka vins to dara, ka tas realizéjas dzive,
tas ir Joti atkarigs no skolas un skolotdja. (Liga Timsa, Veselibas ministrija Sabiedribas veselibas
departaments)

Tiek noradits, ka Sobrid izglitibas sistémas ietvaros sniegta informacija attieciba gan uz azartspélém,
gan citiem procesu atkaribu veidiem galvenokart balstita uz méginajumiem nobiedét ta vieta, lai
sniegtu informaciju par riskiem un iesp&jamiem risinajumiem atkaribas iestasanas gadijuma.

Veselibas ministrija un SPKC* plano pedagogu apmacibas par veselibas izglitibas jautdjumiem, kuros
jetverti ari procesu atkaribas jautajumi*’. Ta ki iniciativa vél atrodas sakotnéja stadija, efektivitati
pagaidam nav iespéjams novertét.

Viens no galvenajiem veidiem darbam ar jaunieSiem, ko neveic skolas pedagogi, arl ir izglitojoSas
nodarbibas. To saturu visbiezak nosaka pasvaldibu iepirkumi, un no procesu atkaribas jautajumiem
vispieprasitakais saistits ar viediericu lietoSanu. Madara Lapsa, Liepajas Atkaribu profilakses centra
vaditaja, gan ir kritiska par vienreizéjam nodarbibam un uzsver ilgstosas sadarbibas nozimi ar skolam
un talaku resursu piedavajumu:

Meés neticam tadam vienas reizes brinumam. (iesmejas) Informacijas sniegSanai. Misu prasiba ir,
ka vismaz 3 secigas nodarbibas ir, lai més kaut mazliet saktu stradat uz kaut kadu attieksmes un
uzvedibas mainu. Tad ta pati klase, ar kuru més tiekamies 3 reizes vismaz, protams, tas, ko més
gribétu, ka més péc pusgada tiekamies ar viniem vélreiz, bet tos nekad neviens nav (iesmejas)

40 https://spke.gov.lv/Iv/rightmenu/projekti/esf-9242pasakuma-projekts

41 piemeéram, VM izsludinatais iepirkums apmacibu organizé$anai izglitibas iestaZu pedagogiem par veselibas
izglitibas jautajumiem: http://www.vm.gov.lv/images/userfiles/ESF_projekts_veselibas_veicinasana_2022/
zi%C5%860jums_31.07. 2017.pdf
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izmantojusi. [..] Tas nav tas, kas vislabak stradda. (Madara Lapsa, Liepajas Atkaribu profilakses
centra vaditaja)

IzglitoSanas pasakumi arpus skolas galvenokart notiek uz projektu bazes. Kop$ 2017.gada Eiropas
Sociala fonda projekta ,Slimibu profilakses un kontroles centra organizéti vietéja méroga pasakumi
sabiedribas veselibas veicinasanai un slimibu profilaksei pasvaldibas” (ldentifikacijas
Nr.9.2.4.2./16/1/106) ietvaros Slimibu profilakses un kontroles centrs Tsteno:

1. seminarus izglitibas iestazu darbiniekiem, vecakiem un socialajiem darbiniekiem par bérnu un
pusaudzu atkaribu pazimju agrinu atpaziSanu, profilaksi un palidzibas iespéjam. Seminari tiks
istenoti 24 novados (Aizputes, Babites, Baldones, Dundagas, Durbes, Engures, Erglu, Garkalnes,
Ikskiles, In¢ukalna, Krimuldas, Ligatnes, Lubanas, Malpils, Mérsraga, Nicas, Pargaujas, Priekulu,
Salacgrivas, S€jas, Térvetes, Vainodes, Vilanu un Zilupes);

2. izglitojosas nodarbibas pusaudZiem (8.—-9.klase) par atkaribu (tostarp, procesu atkaribu) ietekmi
un sekam. Lidz 2019.gada 30.septembrim kopuma tiks Tstenoti 38 izglitojoSie pasakumi un
apmaciti vismaz 560 pusaudZi 13 novados (Babites, Durbes, Erglu, Garkalnes, Ik3kiles,
In¢ukalna, Ligatnes, Mérsraga, Pargaujas, Priekulu, Térvetes, Vainodes un Vilanu). 42

Procesu atkaribu profilakses pasakumus isteno ari pasvaldibu liment. Vésturiski Riga un Liepaja
atkaribu profilakses iestades veidojusas, paplasinot darbu no vielu atkaribam un plasaku problemu
loku. Rigas Sociala dienesta Atkaribas profilakses sektors piedava procesu atkaribu profilaksi un to
radita kaitéjuma mazinasanu:

e individualas konsultacijas (pusaudziem un pieaugusajiem) ar atkartbam saistitos jautajumos;

e atbalsta grupas jaunieSiem un pieaugusajiem (grupas tiek stradats gan ar atkaribu, gan
[[dzatkaribu, gan neveseligu paradumu jautajumiem);

e narkologa konsultacijas un speciala pedagoga konsultacijas.

So pakalpojumu sniegéanu organizé 4 atkaribas profilakses specialisti*3.

Liepaja pakalpojumu klasts ir plasaks, ietverot arT bijuso lietotaju atbalstu, bet abas apskatitajas pilsétas
ir pieejamas veselibas apripes specialistu konsultacijas, darbs ar specialistu un atbalsta grupas. Rigas
gadijuma gan intervija tika atzits, ka darbs visbiezak notiek individuali, jo klientiem ir grati atrast visiem
pienemamu laiku grupu nodarbibam.

Liepaja izveidots Atkaribu profilakses centrs, kur iedzivotajiem iespéjams sanemt atkaribu profilakses
specialistu un medicinas masas konsultacijas atkaribas un lidzatkaribas jautajumos, tai skaita azartspéelu
atkaribas jautajumos. Centra tiek organizéta art Anonimo spélmanu 12 solu grupa un citas atbalsta un
izglitojodas grupas®.

Biezak klienti centros nonak ar sociala dienesta starpniecibu, tas ir, vai nu ar Valsts probacijas dienesta
vai barintiesas nositiljumu, nevis ierodas brivpratigi. Tas |auj skaidrot augstako sieviesu Ipatsvaru centru
klientu vidd, jo gimenes funkcionésanas problémas daudz biezak nonak pasvaldibas dienestu
uzmanibas loka neka ar atkaribu saistitas problémas.

42 https://spke.gov.lv/Iv/rightmenu/projekti/aktualitates
43 http://www.ld.riga.lv/Iv/RSD_atkaribas_profilakse.html
44 http://socialaisdienests.liepaja.lv/socialas-institucijas/atkaribu-profilakses-centrs/
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Ka rada pétijuma dati, procesu atkariba Latvija netiek skatita ka atseviska joma, bet drizak vai nu ka
dala no kopéja atkaribu lauka vai ka dala no nelabvéligas socialas vides. Tadejadi veidojas situacija, kuru
raksturo vienotas pieejas un starpsektoru sadarbibas trikums, ka rezultata lielaka dala pienakumu tiek
uzvelti uz pasvaldibas pleciem.

Atkaribu jautajumi ir daudzdimensionali un tadéjadi pieprasa sadarbibu starp dazadiem sektoriem —
gan veselibas, gan labklajibas, gan izglitibas, gan tieslietu. Tacu, trikstot skaidriem sadarbibas
mehanismiem starp ministrijam un nozarém kopuma, lielaka dala atkaribu jautajumu tiek risinati
fragmentari, katras nozares ietvaros.

To vajag, tapéc ka més jau saprotam, ka ta probléma ir no visam pusém. Ta ir sociala sféra,
protams, pusaudzu garigas veselibas, un lielakais riska faktors ir sociali apstakli. Ta ir izglitibas
sféra, tapéc ka viss ir vairak vai mazak saistits ar skolu, un visas problémas funkcionalitaté rodas
skola. Ta ir veselibas apriipes sféra, tapéc ka ta ir saistita ar garigo veselibu. (Nils Konstantinovs,
psihoterapeits)

Tas, ka Sobrid darbojas Bérnu slimnicas pasparné izveidotais Pusaudzu atkaribu centrs, rada, ka
specialistu limen1 pastav izpratne par vienotas pieejas nepiecieSamibu, tacu, ir skaidrs, ka nepiecieSams
veikt btiskus uzlabojumus starpsektoru sadarbiba ministriju limeni, lai veidotu tieS$am vienotu
rictbpolitiku.

Ar [video] spélu izplatisanu es domaju, ka ta ari ir tada starpsektoru lieta, tiesi tapat ka dzimumu
lidztiesiba, tas nav vienai konkrétai ministrijai paklauta lieta, tur ir noteikti jastrada kopa ar
Labklajibas ministriju, es pielauju. Tada starpsektoru lieta. Bet, nu, viens konkréts dokuments tiri
datorspélu atkaribai nav un nepldanojas pagaidam. (Liga Timsa, Veselibas ministrija Sabiedribas
veselibas departaments)

Dr. Nikita Bezborodovs, Bérnu psihiatrijas klinikas vaditajs, aicina jautajumu skattt plasaka konteksta,
veidojot kopiena balstitu pakalpojumu bérniem un jaunieSiem, saistot to ar ieklaujosu izglitibu kopuma:

Bérniem ar UDHS, sasniedzot pieauguso vecumu, risks uz vielu atkaribam ir desmit reizes lielaks ka
vidéji populacija, ja vél sociala trajektorija ir nelabvéliga. Noteikti ir tendence daudz vairdak laika
pavadit pie datora, jo mediéjosais faktors ir impulsivitate, vinam ir gritibas ar impulsu kontroli, ir
zemdaks dopamina postsinoptisko receptoru blivums, zemaka jitiba pret dopaminu un vini meklé
to dopaminu, atri viss apnik, griti lasit. Viniem ir lielaks risks uz vielu lietosanu un ir citi socialie
faktori, kas medié. (Nikita Bezborodovs, Bérnu psihiatrijas klinikas vaditajs)

Specialists risinajumu skata agrina prevencija un, balstoties Lielbritanijas pieredz€, aicina veidot
atbalsta centrus bérniem un pusaudziem, kur bitu pieejama specialistu komanda, pie kuras varétu
vérsties gan vecaki, gan pedagogi, gan pasi jauniesi. Specialists kritiski vérté Pedagogiski medicinisko
komisiju darbibu, kas patlaban darbojas visas pasvaldibas, noradot, ka problému diagnostika javeic
bérnam pazistama vidé, turpat sniedzot ari atbalstu. Ka resurss tiek skatitas specialas skolas, kuras
pieejami specialisti.

Vienotas pieejas trikums ir viens no faktoriem, kas rada pasreizéjo situaciju, kur problémas definésana
norit socialaja vidé, kamér atbildiba tiek sagaidita no atkarigas personas vai tas gimenes. Socialie
dienesti ne vienmér spéj atrisinat ari ar atkaribam saistito problematiku, tac¢u intervija specialisti
minéja, ka Sadas vadlinijas socialajiem darbiniekiem tiek izstradatas. Tomér atbalsta nodrosinasana
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sniedzas pari socialo dienestu kapacitatei, kas nozimé, ka lielakoties tiek stradats tikai ar atkaribu
socialo komponenti. Tapat resursu un prasmju trikuma del, socialo dienestu darbiniekiem nakas izvirzit
prioritaras jomas, kas atkaribu gadijuma Latvija parasti bis alkohola atkariba tas plasas izplatibas dél.

Vins nav lidz Sim ta ticis definéts noteikti (..), bet més to redzam sakot ar motivaciju, tad arstésanu,
rehabilitaciju, tad pécapripi. Tad més to savu ieguldijumu redzam motivdcijas sadala un péc tam
pécapripé, jo arstésanas sadalu més nevaram veikt un rehabilitaciju més ari nevaram veikt, jo més
isti neticam ambulatorai rehabilitacijai, kada mums te batu iespéjama. Stacionara [rehabilitacija]
mums nav pieejama. Nu, ta! Un tad més straddjam ar visu veidu atkarigajiem, visu vielu, visu
procesu atkarigajiem un art gan ar pilngadigajiem, gan nepilngadigajiem. (Madara Lapsa, Liepajas
Atkaribu profilakses centra vaditaja)

Visbeidzot nemot véra, ka procesu atkaribas ir salidzinoSi jauna paradiba, atbalsta sniegSanai ir
nepiecieSamas jaunas prasmes un iemanas, kuru apgtsanai laika un resursu pietiek vien lielako
pasvaldibu socialajiem dienestiem. Ta, pieméram, gan Rigas, gan Liepajas atkaribu centri censas veidot
starpsektoru pieeju $o jautajumu risinasana, tacu ir skaidrs, ka lielakajai dalai pasvaldibu nepietiks
resursu Sadas pieejas Tstenosanai.

Procesu atkaribu jautajumi tadéjadi atspogulo kopéjas atkaribu sféras problémas Latvija. Vienlaikus,
nemot veéra, ka procesu atkaribas ir pievienojusas kopéjai atkaribu sférai salidzinoSi nesen, nozaré
pastavosas problémas to skar dzilak un ir vieglak pamanamas.

NVO sektors procesu atkaribas joma nosedz galvenokart profilakses posmu, tacu strada art ar
atseviskam mérkgrupam — jaunieSiem, spélmaniem, utt. Profilakses joma darbojas vairakas
organizacijas, un to finansé gan pasvaldibas, gan Latvijas spélu biznesa asociacija, gan citi avoti. Dala
NVO organizaciju gan saskata étikas problémas tiesa atkaribu veicinoSo uznémumu atbalsta. Bet Dace
Caica, biedribas "Esi brivs" vaditaja un Latvijas spélu biznesa asociacijas parstavji, kuriem izveidojusies
ilgstoSa sadarbiba, norada, ka finansétajs nenosaka veidu, ka finanséjumu izlietot.

Ar problémspélétaju meérkgrupu Latvija aktivi darbojas Anonimu Spélmanu sadraudziba, kas ir aktiva
Riga, Valmiera, Kuldiga un Liepaja. Janorada, ka gan AS, gan “Esi brivs!” —divas lielakas NVO, kas strada
ar procesu atkaribu jautajumiem — ir vai nu iepriek$ piedavajusas vai joprojam piedava Skype
konsultacijas. Tas, ka péc Sada veida pakalpojuma ir pieprasijums, liecina, ka personam, kuras
pietiekami daudz laika pavada interneta vidé, Sada veida pakalpojums var blt pazistamaks un
saprotamaks neka tiesa klatienes konsultacija.

Janorada, ka ar retiem iznémumiem, neviens no interviju daltbniekiem nebija izmantojis NVO atbalstu,
un personas ar videospélu atkaribu vai neveseligiem interneta lietoSanas paradumiem nevaréja
iedomaties nevienu NVO, kuras vérsties péc palidzibas. Ari pasas organizacijas apzinas savu ierobeZoto
ietekmi un atpazistamibu Latvijas sabiedriba.

B: Zini ka — kad ir cilvékiem problémas, tagad laikam visu meklé internetd. Ja tagad interneta
ierakstot "azartspélu atkariba", es nezinu, cik augstu izlec [Organizdcija x], kaut kur vini ir.

C: “Fénikss”, pirmais “Fénikss”.
B: Ja, mekléjot, ierakstot ieksa "azartspélu atkariba", lec ara faktiski reklamas. (intervija ar
anonimiem NVO parstavjiem).
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Otra probléma NVO sektora, kas var ierobeZot atkarigas personas iespéja sanemt palidzibu, ir dazu
atbalsta programmu religiska orientacija:

Biju Anonimajos Spélmanos. Péc 2 nedélam aizgdju, jo sapratu, ka man tas neder, jo tur nevis runa
par spéli, bet tur runa par Dievu un kalpoSanu. Nu, man tas galigi neder. Es Dievam neticu. (Virietis,
33 gadi)

Lidziga situacija veidojas ne tikai attieciba ar AS, bet ari ar vairakam citam organizacijam un kopienam,
kuras ka sadarbibas partnerus piemingja eksperti.

Bet tas ir arl ta mulsinosi par rehabilitacijas iespéjam, jo valsts rehabilitacija mums ir viena sociala
un divas mediciniskds. Batiba var uzskatit, ka ta sociala ir ta, kura funkcioné, un, ja cilvékam [tas]
nav pieejams, pienemams vai citi iemesli, vai vins ir NVO, NVO rehabilitdcijas ir 15+, un vinas visas
ir kristigas. Tur vispdar nav variantu (iesmejas)! (Madara Lapsa Liepajas pilsétas domes Sociala
dienesta Atkaribu profilakses centra vaditaja)

Vienlaikus Madara Lapsa intervija noradija, ka tas, cik daudz religisko prieksSstatu tiek izmantots
rehabilitacijas procesa, ir atkarigs no katras grupas organizacijas un profesionalitates, uzsverot
neitralitates nozimi rehabilitacijas procesa.

NetieSi procesu atkaribu profilakses joma darbojas vél vairakas organizacijas. Ta, pieméram, SOS Bérnu
ciemati sadarbiba ar centru “Dardedze” Rigas pasvaldibas bérnudarzos ievie$S agrinas bridinasanas
sistému “Bérnam dro3s un draudzigs bérnudarzs”®®, kas lauj atklat iespéjamas problémas agrina
vecuma, kad tas ir visefektivak novérsamas. Sistemu veido specialistu komandas izveide bérnudarza,
pedagogu apmaciba, resursu piedavasana vecakiem, elektronisks bérnu uzvedibas novérosanas tests
agrinai problému diagnostikai un pasu bérnu apmacibas programma.

45 Skatit: https://www.riga.lv/Iv/news/%E2%80%9Cberniem-dross-un-draudzigs-bernudarzs-rigas-pii-ir-ieviesta-
unikala-preventiva-programma?15727
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5.2. ATBALSTA PASAKUMU UZTVERE

Sobrid viens no galvenajiem triksto$ajiem pasdkumiem ir organizéta pieeja informésanai par procesu
atkaribu riskiem. Ka intervijas noradija atkarigas personas un specialisti, biezi vien veidojas situacija,
kura, kaut arT atkariga persona vélas atrast palidzibu, informacija par palidzibu ir vai nu grati atrodama
vai gluzi vienkarsi neeksisté.

Cilvékiem bieZi vien, man liekas, trikst tas informétibas par to, ka vini var palidzibu kaut kur
sanemt. Tas ari, manuprat, ir viens no mérkiem, kam més sniegsim So informaciju. Cilvéki nezina,
kur viniem doties saja gadijuma. (Rolands Purvlicis, Veselibas ministrija, Sabiedribas veselibas
departaments)

Situacija tiek skatita ka 1pasi kritiska attiectba uz videospélu atkaribu un problematiskiem interneta
lietoSanas paradumiem. Ka ieprieks aprakstits, interviju dalibnieki nevaréja iedomaties, pie kadam NVO
vérsties Sadu problému gadijuma, un lielakoties arT neuzskatija, ka bltu nepiecieSams veérsties pie
medicinas specialista péc palidzibas. Gan atkarigas personas, gan eksperti bija vienispratis, ka ir
nepiecieSsama papildus informacija par pazimém, kas liecina par problémas veidosanos/iestasanos.
Lielaka dala interviju dalibnieku varéja nosaukt pazimes, kas, vinuprat, liecinatu par problému
veidoSanos, tacu atzina, ka $is zinasanas nak drizak no pasu pieredzes nevis no aréjiem informacijas
avotiem. Tas liecina, ka informacija par to, kura bridi spélésana vai interneta lietoSana k|Gst
problematiska, ir nepiecieSama visas sabiedribas limen, jo arT atkariga persona parasti savu atkaribu
spéj atpazit tikai jau péc tas iestasanas.

Vienlaikus, janorada, ka Seit interviju dalibnieki bija |oti skaidri sava nostaja, ka informacijas
pasniegSanas veidam jabt tadam, kur$ var sasniegt atkarigo personu. Ta, pieméram, azartspélu
gadijuma, interviju daltbnieki noradija, ka esosSie informésanas veidi ir liela méra neefektivi, jo:

...Cilvéki, kas iet ieksa, vini jau neiet lasit bukletus, vins iet spélét. (intervija ar anonimiem NVO
parstavjiem)

Tikmér attieciba uz interneta un videospélu lietoSanas problémam interviju dalibnieki noradija, ka
trikst skaidra mehanisma, kas Jautu noteikt problémas pakapi un tadejadi palidzétu spert pirmo soli
problémas risinasanas procesa.

Tests, tas varétu bat sava veida tests, kurs bdtu izstradats pietiekami parliecinosi, lai, vinu
aizpildot, rezultats teiktu — ir vai nav. (Virietis, 34 gadi)

Sakara ar $ada veida testu atkal jauzsver arstniecibas personala un interneta platformas nozime. Lai
nodrosinatu testa pieejamibu, to bltu nepiecieSams izvietot interneta, tacu vienlaikus tam jabat
sasaistitam ar iespéju péc testa rezultata noskaidroSanas uzreiz sazinaties ar specialistu, kurs var sniegt
kvalificétu palidzibu.

Ka ilustré interviju dati, medicinas specialists joprojam tiek uztverts par primaro atbalsta personu
atkaribas iestasanas gadijuma. Lielaka dala interviju dalibnieku tomér nevaréja nosaukt, kada veida
palidzibu tie meklétu atkaritbu gadijuma, tacu, turpinot intervijas, visbiezak ka pirma atbalsta personas
paradijas gimenes arsts vai narkologs. Vienlaikus, ka norada NVO parstaviji, arstniecibas personalam
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trikst kapacitates un zinasanu par procesu atkaribas jautajumiem, lai sniegtu nepiecieSamo palidzibu,
kas parada nepiecieSamibu veikt izglitoSanu $aja virziena.

Tiem dakteriem vajadzétu bat skaidrakiem. Kaut kadam drstniecibas iestGdém visam vajadzétu
informét par tadam iespéjam. Brivi par to rundt, nezinu — ar gimenes arstiem. (Intervija ar
anonimiem NVO parstavjiem)

Otra grupa, ar kuru nepiecieSams stradat, lai mazinatu procesu atkaribu izplatibu sabiedriba un
veicinatu izpratni par saistitajiem jautajumiem, ir vecaki. Ka intervijas noradija eksperti, Sobrid
vecakiem kritiski trakst izpratnes par procesu atkaribu jautajumiem, ka rezultata vecaki izjat batisku
stresu attieciba uz mainigajiem jaunieSu paradumiem interneta un spélésanu, no ka izriet méginajumi
Sos paradumus kontrolét, kas savukart rada spriedzi vecaku un bérnu attiecibas.

Daudz tur, protams, ir panikas. Protams, ari ar datora atkaribam, telefoniem, tur ir tiri laikmeta
un vertibu problematika. Respektivi, vecaki neuztraucas, ja bérns 3 stundas sédétu ar gramatu
rokads, bet vins noséZ ar planseti — ta, protams, ir probléma. Tur, manuprat, ir Joti daudz visadu
mitu. (Nils Konstantinovs, psihoterapeits)

Interviju dati liecina, ka svarigi nodrosinat informacijas pieejamibu ne tikai izglitibas iestadés, bet ari
medicinas iestadés un izglitot vecakus par attiecigajam témam.

Dala vecaku neapzinads riskus, viniem jabit informétiem par to, ka, dodot planseti ka aukli 4-5
stundas diena, vini redli neapzinads riskus. Manai pazinai meitai ir 4 gadi, un vina slikti runa. Es jau
vinai saku, ka vina slikti runa nevis tapéc, ka vinai ir gariga atpaliciba, bet tapéc, ka vina séZ datora
un nekomunicé. Vina runa tikai tas frazes, kas ir multenés. Paldies Dievam, viniem saplisa dators,
pagajusi 2 ménesi, un bérns rund daudz labak. Man liekas, ta ir galvend probléma, més esam Joti...
Neviens nerund par atkaribadm un izliekas, ka nav, jo tas ir tik loti nepieklajigi. (Sieviete, 33 gadi)

Tapat specialisti uzsver, ka informésanai jabat saistitai ar atbalsta mehanismiem.

5.2.1. Palidzibas snieg§ana problému ar azartspélém gadijuma

Aptaujas dati rada (skatit 5.2.attélu), ka popularakais avots azartspélu spélétaju vida, lai vérsos péc
palidzibas, ir psihologs vai psihoterapeits — uz to noradijusi 77% no tiem, kas pédeja gada laika spéléjusi
azartspéles, tam seko tuvinieki (69%) un arsts-psihiatrs (63%). Uz anonimo spélmanu biedribam un
arstu-narkologu tiek noradits jau retak (attiecigi 60% un 58% no tiem, kas pédéja gada laika spéléjusi
azartspéles), savukart Minesotas programmai atpazistamiba ir |oti zema — tur ieteiktu vérsties 35%,
tacu svarigi, ka 41% Saja gadijuma sniedzis atbildi “griti pateikt”.

Ja rezultatus skata atkariba no spélu veidiem, tad konstatéjams, ka tie, kas pédéja gada laika spéléjusi
spélu automatus, kopuma visus potencialos palidzibas avotus par piemérotiem atzinusi retak, turklat
starpiba veidojas uz noliedzosSo atbilzu nevis “griti pateikt” rékina — ticamakais skaidrojums Seit ir
nopietnakas piedzivotas problémas un no tas izrietosa skeptiskaka attieksme pret iespéjamo palidzibu.
To apstiprina ari pasu spélétaju intervijas un diskusija teiktais.
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Momentloteriju spélétaji nedaudz biezak par citiem norada uz to, ka bGtu javérsas pie arsta (psihiatra,
narkologa, gimenes arsta), kamér skait|u loteriju dalibnieki mazliet biezak ieteiktu mazak mediciniskus
risinajumus. Japiebilst, ka Sie divi spélu veidi salidzinosi retak neka citi rada problémas.

5.2.attéls. Kur biitu iespéjams vérsties péc palidzibas

I 77%
79%
80%

Pie psihologa vai psihoterapeita

Pie gimenes, draugiem

Pie arsta-psihiatra

Anonimo spélmanu biedribas

Pie arsta-narkologa

Pie gimenes arsta

M Pédéjagada laika spéléjusi

Minesotas programma azartspéles (n=1292)

Peédéjagada laika piedalijusies
momentloterijas (n=793)

Baznica vai tas organizétas atbalsta grupas [JPedéjagada laika piedalijusies

skait|u loterijas (n=746)
M Pédéjagada laika spéléjusi spélu

Pie sociala darbinieka automatus (n=293)

15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Summeétas atbildes “Ja” un “Drizak ja”

Kvalitativie dati rada, ka, salidzinot ar paréjam procesu atkaribam un saistitajiem procesiem, azartspélu
atkariba biezak tiek atpazita ka atkariba un sadi problematizéta. Vienlaikus gan atkarigas personas, gan
ari specialisti norada uz informacijas trikumu par to, ka rikoties gadijuma, ja rodas bazas par atkaribas
iestasanos.

Manuprat, ta probléma ir tada, ka, ja, vins varbit izpilda to testu. Tur atkal ir tas jautajums "ko
man talak darit?". Talak mums ari ta informétiba ir janodod. Tas mesidZs [zina], ko tad més talak
ar to informdciju daram. Tapéc ari ir svarigi tie izglitojosie pasakumi, kampanas, ta pieejamiba
informdcija, ka cilvéki zina "ja, man ir si probléma". Nu, labi, tad es talak zinu, ko es daru, kadi ir
mani talakie sofi. (Liga Timsa, Veselibas ministrija Sabiedribas veselibas departaments)

Cilvéki jau nesaprot, ka vini ir slimi, liekas, ka viniem vienkarsi jGpamaina kaut kas dzivé. Es domaju
citas valstis tas ir diezgan populdrs jautdjums, un visi vienkarsi zina, ka visiem ir jaiet arstéties,
tada slimiba. Te to neuztver par slimibu, azartspéles ir azartspéles. (intervija ar anonimiem NVO
parstavjiem)
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..bdtu jauki, ja katrai loterijai apaksa bitu — ja problémas, zvaniet. Katrd spélu zalé jabdt publiski
lielam numuram, ja jitu, kad netiec gald, zvani. Més jums palidzésim. (Fokusgrupu diskusija,
virietis, 34 gadi)

Tas, kas vieno azartspélu atkaribu ar citiem procesu atkaribu veidiem, ir izteikta individualas atbildibas
un vainas uzsvérsana. Fokusgrupu diskusija izteikto ieteikumu paréjie dalibnieki vértéja ka neefektivu,
uzskatot, ka vispirms ir jabut vélmei meklét palidzibu un tikai tad uzmaniba tiek pievérsta palidzibas
veidam. Atkariga persona gan no individualas, gan apkartéjo perspektivas tiek uztverta ka personigi
atbildiga par raduSos situaciju, kas savukart biezi nelauj meklét palidzibu arpus individualiem
méginajumiem ierobeZot sevi un savu atkaribu.

Es pats maku ar sevi. Man apkart ir lidzcilvéki, kas man palidzés. Pat vairak rundjot ar viniem, es
tieku pari sitam murgam. (Virietis, 33 gadi)

...jaiemacas sevi turét groZos. Jazina, cik talu vari iet, un jaatrod sevi tas spéks. Tas pats, kas
vegetativa distonija, pasai ar sevi jaiemdcads stradat, zales nepalidz. Jaiemacas sev kada bridi to
vardu “stop”. (Fokusgrupu diskusija, sieviete, 31 gads)

Mes nevaram panemt pie rokas un aizvest, ja cilvéks negrib. Nevienu atkaribu, ne kaut ko neizdaris,
ja cilveks pats negribés. Ne man ieliet alkoholu muté kads ies, ne ari kads mani aizvedis pie daktera,
ja es negribésu. Tas ir skaidrs! Cilvékam ir jagrib. Pasam ir jagrib no ta visa tikt vala. (Sieviete, 72
gadi)

Ka galvenais un vélamais atbalsta veids intervijas tika minéti apkartejie cilvéki, gimene, kamér no
profesionala atbalsta biezak tika minéts psihologs vai psihoterapeits, tadéjadi rezultati Saja zina
apstiprina iedzivotaju aptauja konstatéto. Tacu Seit jauzsver ieprieks uzsvérta individuala atbildiba, kas,
iespéjams, traucé atkarigajam personam meklét palidzibu, pieméram, Anonimajos Spélmanos vai
lidzigas organizacijas.

Ka jau minéts, azartspélu atkariba biezi saistita ar augstu lidzatkaribas risku. Atkarigas personas biezi
izmanto personigos un dzimtas kontaktus, lai no radiniekiem un draugiem daZados veidos iegltu
dazada apméra naudas summas paradu segSanai. Kaut arl kopuma tas var vél jo vairak padzilinat
atkarigas personas postu un socialo izolaciju, vienlaikus tas art ir viens no iespéjamiem saskares
punktiem, kur atkariga persona var saskarties ar realitati un mudinajumiem meklét palidzibu.

Padomju laiks bija beidzies, nepratu jatas, emocijas izpaust. Es arl pats taja bridi neprasiju to,
nesapratu, ka to vajag. Mate it ka kaut ko juta. Mate nenoveérsas no manis. Vinas masas teica, ka
Sita vispar, sadi nenormaldkie, bet vina to pienéma. Man pat likas, ka tas bija saistits ar mati, ka
es beidzu spélét. (Virietis, 38 gadi)

Tas bija 2017. gads, kad jutu, ka nu jau ir dimbd. Es aiznémos lielas summas no nepareizajiem
cilvékiem, es saku just, ka nu jau iet par traku. Kad es saku aiznemties, atdot vairs nevaru, un
problémas sakds. Tad man cilvéki vienkarsi pateica, ka jaiet. Man iedeva naudu ar noteikumiem,
ka man jaiet uz tiem anonimajiem. (Virietis, 33 gadi)

Gimenes un draugu atbalsts var kalpot par vértigu resursu atkaribu parvarésanas procesa, jo lauj
atkarigajai personai atglt zinamu ricibsp€éju un piesaisti realitatei atbildibas pret tuviniekiem deél.
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5.2.2. Palidzibas sniegSana interneta problematiskas lietoSanas gadijjuma

Ja vértéjam viedoklus par to, kur vajadzétu vérsties péc palidzibas interneta problematiskas lietoSanas
gadijuma, tad tie, kam saskana ar Jangas skalu ir problematiski interneta lietosanas paradumi, kopuma
ir skeptiskaki par palidzibas sanemsanas iespéjam, salidzinot ar visu respondentu kopumu — tas
izpauZas augstaka atbilzu “drizak né” un “né” Tpatsvara attieciba uz jebkuru palidzibas avotu, kas anketa
tika piedavats, ka arT attiecigi zemaka “ja”, “drizak ja” un “grati pateikt” Tpatsvara. Vismazakas atskiribas
no visa respondentu kopuma atbildém (un tadéjadi vismazakais skepticisms) ir attieciba uz palidzibas
meklésanu pie gimenes arsta un sociala darbinieka.

Kopuma péc Jangas skalas identificéto “problematisko” lietotaju atbildes rada (skatit 5.3.attélu), ka
visbiezak tiek ieteikts vérsies péc palidzibas pie psihologa vai psihoterapeita (59%), tam seko tuvinieki
(55%) un arsts psihiatrs (45%). Pie gimenes arsta ieteiktu vérsties 33% $o respondentu.

5.3.attels. Kur personai ar azartspélu, datorspélu vai parmeérigas interneta
lietoSanas problemam vajadzétu vérsties péc palidzibas

HJa Drizak ja M Drizak né HM Né [ Griti pateikt
Pie psihologa vai psihoterapeita 19% 6% 26% 9%
Pie gimenes, draugiem 27% 14% 21% 9%
Pie arsta-psihiatra 11% b4 37% 9%
Anonimo spélmanu biedribas 17% 40% 13%
Pie arsta-narkologa 10% 41% 9%
Pie gimenes arsta 15% 15% 42% 9%
Baznica vai tas organizétas atbalsta grupas 9% A 53% 15%
Minesotas programma 11% = 43% 31%
Pie sociala darbinieka 7% LED 54% 15%
OI% 2(';% 4(;% 6(;% 8(;% 106%

Baze: Tie, kam saskana ar Jangas interneta atkaribas skalu ir problematiski interneta lietoSanas paradumi (n=149)

Tadu respondentu, kas neiesaka vérsties ne pie viena no piedavatajiem avotiem (respektivi, visos
A~V

gadijumos atbild “drizak ne”, “né” vai “griti pateikt” gan starp potenciali problematiskajiem interneta
lietotajiem ir mazak neka visa respondentu kopuma.

Savukart tad, kad jautats par realu palidzibas meklésanu, visbiezak izmantots tiek nevis psihologs vai
psihoterapeits, bet gan draugi un gimene — 28% respondentu ar problematiskiem paradumiem, kas ir
domajusi, ka viniem varétu bat problémas ar parmérigu interneta lietoSanu, saka, ka vérsusies péc
palidzibas tieSi tuvako cilvéku loka (skatit 5.4.attélu). To, ka konsultéjusies pie psihologa vai
psihoterapeita, norada vien 9%, bet paréjo palidzibas avotu Tpatsvars ir vél niecigaks.
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Tie, kas péc palidzibas nav vérsusies, lai arT ir domajusi, ka problémas varétu bat, un par to liecina art
Jangas skala, visbiezak nav uzskatijusi, ka probléma ir gana nopietna (te gan absolitie skaitli ir mazi —
ta domajusi 76% no 48 respondentiem).

5.4.attels. Kur ir vérsusies péc palidzibas

Pie gimenes, draugiem 28%
Pie psihologa vai psihoterapeita
Pie gimenes arsta

Pie arsta-narkologa

Pie sociala darbinieka
Minesotas programma

Anonimo spélmanu biedribas

Baznica vai tas organizétas atbalsta grupas

Pie arsta-psihiatra

0% 10% 20% 30%

Baze: Tie, kam saskana ar Jangas interneta atkaribas skalu ir problematiski interneta lietoSanas paradumi, un kas noradijusi,
ka ir domajusi, ka viniem ir problémas ar parmérigu interneta lietosanu (n=75)

Kvalitativie dati liela méra apstiprina kvantitativo datu radijumus — pétijuma dalibnieki neuztver ar
interneta lietoSanu saistitas problémas ka tadas, kuram nepiecieSama specialista palidziba. Lidzigi
situacijai ar videospélém, ko analizéjam zemak, ar1 Seit ka galvenais iespéjamais atbalsta punkts tiek
minéts psihologs vai medicinas specialists, kamér sociala darbinieka loma tiek skatita ka nebutiska.

Ka iespéjamie atbalsta mehanismi no valsts puses tiek minétas alternativu nodarbju piedavajums, kas
lautu veidot veseligakus komunikacijas paradumus.

5.2.3.Palidzibas snieg§anas mehanismi videospélu gadijjuma

Jautajot ar videospélu atkaribas skalu atlasitajiem spéletajiem (kam konstatéjamas problémas ar
spélésanu vai atkaribu) par iespéjamajiem palidzibas veidiem, ari te visbiezak atpazitais veids ir
psihologa un psihoterapeita palidziba (67% atzist un drizak atzist So iesp&ju — skatit 6.5.attélu). Nakama
popularaka iespé€ja, ko cilvéki, kam raksturigas problémas ar spéléSanu nosauc, ir g§imene un draugi
(59%), bet vél 50% norada uz arstu-psihiatru. Socialais darbinieks ir visnepopularaka iespéja no anketa
piedavatajam (9% uzskata ka pie vina vajadzétu vérsties, bet ceturtajai dala respondentu to griiti
izvertet).

” =

Kopuma par palidzibas iespéjam sanemts gana augsts “griti pateikt” Tpatsvars — sakot ar 14% pie
psihologa vai psihoterapeita iespéjas un beidzot ar 30% anonimo spélmanu biedribu un 52% Minesotas
programmas gadijuma. Bez anketa piedavatajam iespéjam respondenti mingéjusi art Dievu un religiju,
netradicionalo medicinu, dziedniekus, meditaciju, jogu, dazadas aizvietojosas aktivitates, vides mainu,

internetu un citus risinajumus.
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Pie psihologa vai psihoterapeita

Pie gimenes, draugiem

Pie arsta-psihiatra

Anonimo spélmanu biedribas

Pie arsta-narkologa

Minesotas programma

Baznica vai tas organizétas atb.grupas

Pie gimenes arsta

Pie sociala darbinieka

5.5.attels. Kur vajadzetu versties péc palidzibas

W Ja Drizak ja W Drizak ne M Né M Grati pateikt
34% 3% 16% 14%
29% 14% 13% 15%
24% 11% 25% 15%
19% 4% 25% 30%
20% 16% 28% 16%
L 6% 25% 52%
16% 10% 45% 20%
15% 17% 42% 19%
4% 17% 48% 26%
26% 46% 6(;% 80‘% 106%

Baze: Tie, kam saskana ar videospé|u atkaribas skalu ir problémas ar videospé|u spélésanu vai atkariba (n=150)

Pie gimenes, draugiem

Pie psihologa vai psihoterapeita

Pie arsta-psihiatra

Pie arsta-narkologa

Pie gimenes arsta

Baznica vai tas organizétas atb.grupas
Anonimo spélmanu biedribas
Minesotas programma

Pie sociala darbinieka

Faktiska situacija, ka Sie cilvéki rikojas, gan ir ievérojami savadaka. Vairak par pusi no tiem, kam saskana
ar videospélu atkaribas skalu ir raksturiga problematiska spélésana (81 no 150 respondentiem
absolitos skaitlos), sacija, ka vini nav domajusi, ka viniem bQtu raksturigas problémas ar parmérigu
spélésanu, tadejadi Siem respondentiem anketa netika vaicats, kur tiesi vini mekléjusi palidzibu.

5.6.attels. Kur ir vérsusies péc palidzibas

26%

Citur

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Baze: Tie, kam saskana ar videospé|u atkaribas skalu ir problémas ar videospéJu spélésanu vai atkariba un kas noradijusi, ka

ir domajusi, ka viniem ir problémas ar parmérigu spélésanu (n=69)

Savukart no atlikusajiem visbiezak sastopama atbilde attieciba uz vérSanos péc palidzibas ir tada, ka ta
mekléta pie gimenes un draugiem, turklat ari to izvéléjusies tikai 26% (skatit 5.6.attélu). Visus paréjos
palidzibas avotus mingjusi vien atseviski cilveki.

Arl padzilinatas intervijas apliecina, ka lielaka dala personu ar problematiskiem spélésanas
paradumiem, neuzskata, ka tiem nepiecieama jebkada veida profesionala palidziba. Sis apstaklis
skaidrojams ar iepriek$ minéto novérojumu, ka spélétaji problémas parasti piedzivo saistiba ar krizém
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personigaja dzivé. Tadéjadi, krizes situacijai noslédzoties, noslédzas ari problematiskas spélésanas
epizode, kas spélétajiem rada parliecibu, ka meklét palidzibu $ada gadijuma vairs nav nepiecieSams.
Sada pieeja nelauj spélétajiem identificét triikstosas stresa menedZmenta vai laika planosanas prasmes,
kuru iztrikums novedis pie problematiskas situacijas veidosanas.

Socialais darbinieks ka iespéjama atbalsta persona ari intervijas vispar netika minéta. Valsts un
pasvaldibu institdciju loma kopuma tiek skatita ka nenozimiga, liela dala intervéto personu nevaréja
iedomaties veidus, kados tas varétu iesaistities Sadu situaciju risinasana, atseviskos gadijumos
informanti pat aktivi iestajas pret valsts iesaisti. Valsts un pasvaldibu loma galvenokart tadéjadi tika
saskatita divos galvenajos veidos.

Pirmkart, lielaka dala interviju dalibnieku piekrita, ka nepiecieSams par $ada veida problematiku runat
izglttibas iestadeés, it 1pasi piesaistot cilvékus, kuriem ir bijusi S$ada problematiska pieredze, kuru
dalisanas savos stastos tika skatita ka pati vértigaka prakse.

Otrkart, valsts un pasvaldibas tiek skatttas ka atbildigas par alternativu nodarbju piedavasanu. Vairaki
interviju dalibnieki noradija, ka, lai palidzétu parvarét intensivas spélésanas epizodes, cita veida
aktivitates var bat |oti noderigas, tacu atskiriba no videospélém tas méedz bit gritak pieejamas:

Ir jasniedz palidziba, bet tada zinad, ka ir jadabd vieglak pieklit cilvékiem pie siem hobijiem vai pie
kadam biedribam. Arf fiziskds aktivitates ir Sausmigi dargas. Pieméram, jauniesiem Riga nekur nav
svaru zale, kur tu vari iet trenéties par brivu. Baseini, kuros varétu doties kaut kadas fiziskas
aktivitatés. Nodarbibas, kuras varétu bat par brivu, lai tu varétu kaut kada zina pilnveidot sevi. Ir
Joti maz pulcinu prieks cilvékiem, kur ir izgajusi cauri tam bérnibas vecumam. Bérniem ir vieglak,
viniem ir visadi majturibas pulcini, skola pulcini, ir ari apmaksati baseini, bet pieaugusiem
cilvekiem, kad tev paliek 18, rupji sakot, tu ne velna neko nevari darit vairs! Viss maksa naudu!
(Virietis, 20)

Interviju daltbnieki uzsvéra tuvinieku ieinteresétibas un tolerances nozimi. Ta, pieméram, no vecakiem
tiek sagaidita ne tikai spéja pamanit, ka bérns piedzivo emocionalus sarezgijumus, kuri tiek risinati (un
reizém piedzivoti) virtualaja vide, bet ari, ka vecaki izturésies ar sapratni pret to virtualo vidi, kura
persona izvélas atrasties. So situaciju labi raksturo tie$saistes spélu izteiciens “tie$saistes spéli nevar
apturét” (you cannot pause an online game), kas nozimé, ka spélétajs, kurs kadu iemeslu dé| partrauc
daltbu spélé, var piedzivot apcelSanu vai pat izslégSanu no spélétaju grupas.

Palidz, ja atrauj no datora. Griti parasti, jo cilvékam nav vélésands nekur vispdr iziet Gra no mdjas.
lesésands sava siltaja migad. Ja vajadzétu palidzét draugiem, nopirktu bileti uz filmu, uzaicinatu uz
kafiju, ko es apmaksatu, lai prasitu no ta cilvéka atdevi. Emocionalu kaut kdadu nav vérts, bet izradit
[atbalstu]... Nezaudét kontaktu varbdt. Tas varbdt varétu palidzét. (Sieviete, 29)

Visbeidzot, sniedzot atbalstu spélétajiem, svarigi atpazit, kada veida spéles tiek spélétas, jo, ka jau
ieprieks ieziméts, spélétaju pieredze un atbalsta mehanismi var atskirties atkariba no ta, vai spéle ir
tieSsaistes spéle vai spélésana notiek vienatné, ka ari no izmantotas ierices veida. Ta, pieméram,
tieSsaistes spélu gadijuma citi iesaistitie spelétaji var tikt uztverti ka vél viens resurss, kas var palidzét
pieklGt personai, kura iegrimusi spéleé.
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SECINAJUMI

P&tljuma analizéjamas ar procesu saistitas atkaribas nav viennozimigi definéjamas paradibas un
aptver virkni dazadu fenomenu. Viennozimiga saikne ar atkaribas procesu ir mediciniski
pieradita azartspélu atkaribai un nesenaka laika arT videospélu spéléSanai. Jomas aptveri
apgrutina art atkaribu izveides procesa kompleksa daba — ta saistita ar personas attistibu, 1pasi
agrina posma, socialajiem apstakliem un vidi.

Nemot véra dazadu procesu atkaribas ietvaros ieklauto nodarbju amplitidu, nevar runat par
vienotu procesu atkaribu izraisitu potencialu kaitejumu un skarto personu grupu. Vienlaikus
iespéjams meérit dazadu atkaribu veidu skarto personu vai problematisko lietotaju ipatsvaru
populacija un skarto personu grup3, lai attiecigi mérkétu profilakses un arstéSanas pasakumus.

Pétijums rada, ka problematiskas azartspélu spéléSanas prevalence sabiedriba ir 6,4%, tai
skaita 1,3% ir problémas ar azartspélu spélésanu ar negativam sekam un iespé&jamu kontroles
trikumu, bet vidéja uz zema limena problémas — 4,1%. Attiecinot respondentu grupu uz
generalkopu, Latvija no azartspélém dazada pakapé varétu ciest 79 119 personas 15-64 gadu
vecuma, no tam 16 162 personam problémas varétu bt smagakaja pakapé. Netika mérita
konkrétu spélu veida ietekme, tomér spéJu automatu spélétaju vidi problematiskas spélésanas
prevalence ir visaugstaka, attiecinot to uz visiem respondentiem, ta veido 2,1%. Problematiska
izplatiba Latvija ir nedaudz augstaka neka ta, kas, izmantojot lidzigus instrumentus, atklata
Lielbritanija un Cehija.

No videospélu spélésanas atkaribas varétu ciest aptuveni 0,5% visu respondentu, bet
problémas ar videospélu spélésanu ir vél 2,4%. Rekinot absolitos skait|os, problémas varétu
skart kopa 35 286 iedzivotaju 15-64 gadu vecuma, no tiem 5 642 — videospélu atkariba.

Mazadaptivi/traucéti interneta lietosanas paradumi skar 7% visu respondentu jeb 90 482
iedzivotajus 15-64 gadu vecuma, bet problematiski interneta lietoSanas paradumi — vél 3%
respondentu jeb 36 079. Kopa tas generalkopa bitu 126 561 cilvéks.

Jaatzime, ka prevalence rékinata, nemot véra regularus spélétajus aptaujas bridi, bet neuzrada
personas, kuras cieS no kada no procesu atkaribas veidiem, bet patlaban ir remisija. Tapat
procesu atkaribas sekas skar plasaku personu loku — spélétaju gimenes locek]us.

Viena no galvenajam dazadu procesu atkaribas skartajam meérkgrupam ir jaunieSi. Gan
azartspélu, 1pasi spélu automatu, spélésana, gan videospéles un parmériga viediericu lietoSana
raksturiga tiedi jaunieiem. Sai grupai ir ari mazak kritiska attieksme pret procesu potencialo
kaitejumu un bieZak raksturigs uzskats, ka pasi ar problémam var tikt gala.

Kopuma vérojama ari citviet pétijumos konstatéta saistiba azartsp€lu un loteriju spélésanas
saistibai ar citam garigas veselibas problémam (depresija, trauksme, sliktaks veselibas
vértéjums) un vielu atkaribam, taCu nav viennozimigi iespéjams pateikt célonsakaribu.
Videospélu gadijuma 31 saikne ir mazak izteikta.
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11.

12.

13.

14.

Visas pétijuma aprakstitas nodarbés visbiezak iesaistiti virieSi un to Tpatsvars ir augstaks ari
problematisko spelétaju/lietotaju grupas. Salidzinosi augstaks sievieSu Tpatsvars ir loteriju
spélétaju vida.

No paradumus ietekmeéjoSiem faktoriem vértéta salidzinosSi augsta azartspélu un interneta
sakaru pieejamiba. Latvija vidéjais azartspélu spéléSanas uzsakSanas vecums ir zem 20 gadiem.
Savukart interneta sakaru augstaka pieejamiba Riga radijusi ari augstakus riskus parmérigai
lietoSanai, salidzinot ar laukiem un mazpilsétam.

Patlaban azartspéles ir no visiem analiz€jamiem procesiem regulétakais veids gan ES, gan
nacionala Ilimeni. Ja iepriekS Latvija azartspéles galvenokart skatitas énu ekonomikas
apkaroS$anas un nodoklu politikas ietvaros, tad tagad tiek planots plasaks ietvars, kas batu vérsts
uz spélu radita kaitéjuma novérSanu. Te ieziméjas vairaki attistibas virzieni — atbildigas
spélésanas un kontroles veicinasana, starpsektoralas atbalsta sistémas veidoSana un dazadi
aizliegumi spélu pieejamibas mazinasanai. Aptauja rada, ka iedzivotaji atbalsta stingraku
aizliegumu ieviesanu.

Interneta parmeérigas lietoSanas un videospélu joma netiek veidota ipasa politika. Ir ieviestas
prasibas videospélu izplatitajiem, tacu tas skar vien nelielu dalu Latvija pieejamo videospé|u.
Galvenie ricibas virzieni ir jauniesu izglitosana, izglitibas programmas ietverot ar atkartbam
saistitu saturu, ka ariistenojot neformalas izglitibas projektus. Izvértéjums Siem projektiem nav
veikts, un dala ekspertu un pasu jauniesu ir skeptiski noskanoti par to efektivitati. Patlaban tiek
veidoti jauni kopiena balstiti atbalsta pasakumi, kuri aptver art procesu atkartbu — tadi ir
pieejami Riga un Liepaja.

Ja azartspélu spélétaju uzrunasana ir efektivaka spélu vietas un vietnés, tad videospélu
spélétaju un interneta parmérigu lietotaju tieSa uzrunasana nav iespéjama. Galvena
mérkauditorija te ir jaunieSi gan augstaka problematiska lietotaju Tpatsvara, gan pieejamibas
apsvérumu de).

Veselibas apripes sektora nonak vien dala personu, kas varétu piedzivot atkaribas problémas.
Sie pakalpojumi ari nav valsts apmaksati. Procesu atkaribas gadijuma liela nozime ir sadarbibai
ar labklajibas un izglitibas sektoru, kur problematiska spélésana vai lietosana tiek konstatéta.
Pétijums nevértéja veselibas apripes specialistu pieejamibas statistiku, tacu pastarpinati
ekspertu teiktais liecina, ka situacija, kad joprojam nav atrisinata piekluve vielu atkaribas
arstésanai, procesu atkariba paliek otraja plana. Tapat nav uz pusaudZiem un jaunieSiem vérstu
pakalpojumu, kas Jautu problémas risinat iesp&jami agri. Vienlaikus veselibas apripes sistéma
resursi netiek pienacigi koordinéti, un nereti tiek veidotas paralélas palidzibas sniegSanas
sistemas, pakalpojumu sniedzejiem konkuréjot sava starpa.

Pasi spélétaji slikti parzina palidzibas veidus, visbiezak atpazistot psihologa un psihoterapeita
pakalpojumu, bet reti iedomajoties par gimenes arstu ka resursu. Praktiskaja dzivé galvenais
palidzibas avots ir atkarigas personas tuvinieki, draugi un kolégi.

“Atkartba” ir Tsakais latviski lietojamais vards, lai aprakstitu pieradumu pie azartspélém,
datorspélém un nodarbém interneta, tomér Sis sabiedriba lietotais jédziens nav sinonims
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15.

terminam mediciniska, zinatniska nozimé. Par atkaribu populari runa situacijas, kad paradums
klGst traucéjoss apkartéjiem vai pasai atkarigajai personai.

Medijos atrodams maz saprotama valoda rakstitas informacijas, kas bitu veidota no klientu
perspektivas un vajadzibam. Analizétie mediju raksti ir maz komentéti, tacu tajos salidzinosi
biezi ar pieredzi dalas tiesi lidzatkarigas personas, kuram bijis grati atrast atbalstu.

Raksti galvenokart atspogulo problémas definicijas liment vai visparéji apraksta procesu.
NepiecieSama informacija par palidzibas meklésanas iespéjam gan agrina problémas stadija,
gan vélak. Procesu atkaribas jautajumi neskiet parak interesanti auditorijai, ko, iespéjams, rada
veids, ka téma tiek pasniegta — smagnéja valoda, izmantojot zinatnisku terminologiju
svesvaloda. Par to, ka probléma ir aktuala, liecina daudz augstaks sniegtais komentaru skaits
pie raksta, kur par atkaribu runats dzivesstasta konteksta.
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REKOMENDACIJAS

AZARTSPELU NOZARES REGULEJUMS

1. Kontrolétas spélésanas veicinasana ir viens no kaitéjuma “maigakajiem” ierobeZosanas
veidiem, un to atbalsta ari nozares parstaviji:

1.1. Apmacit darbiniekus, kas nonak saskarsmé ar klientiem, lai tie varétu sniegt klientiem
zinasanas un prasmes atbildigd azartspélu spélésana. Danijas piemérs liecina, ka spélu
operatoriem ir liela nozime klientu aizsargajosas informacijas sniegSana;

1.2. Izstradat indikatoru komplektu, kuru veido spélétaja uzvedibas raditaji sava spélu profila
(bieZa limitu palielina$ana, pieaugoss spéles laiks u. c). Sie indikatori var kalpot ka obligatas
ricibas vadlinijas operatoriem, veidojot vienotus noteikumus. Danijas gadijuma pat tiek
rekomendéta problematisku spélétaju piespiedu izslégsana;

1.3. lzstradat lasitajam saistoSus izglitojoSus materialus, pieméram, informaciju par spéles
uzbavi, riskiem;

1.4. Spélétajiem zinami un viegli pielietojami riki likmju ierobezosSanai, ka ari informacija par
zaudéjumu un bilances lIidzsvaru. Tadu vieglak izvietot tieSsaistes spélés, tacu ldzigus
instrumentus var ieviest klatienes spélés, laujot pieklat spélétaja aktivitates zinojumam.
Batiski, ka $Tinformacija ir pieejama visas spélu vietas;

1.5. Laika norades, kas lauj spélétajam apzinaties spélé pavadtto laiku;

1.6. Spelesanas laika sniegto bonusu ierobezosana (alkohola, tabakas izstradajumu
piedavasana par brivu), kas spélétajiem lauj labak saglabat kontroli;

1.7. Nodrosinat, ka spélu zalés, Iidzigi ka kazino, dokumentu uzradisana ir obligata prasiba
nevis atkariga no zales darbinieku IEmuma;

1.8. Reguléjuma precizésana, lai nodrosinatu, ka telpas, kuras tiek sniegti édinasanas u.c.
pakalpojumi péc biitibas tiek nodalitas no telpam, kuras tiek spélétas azartspéles.

2. Azartspélu pieejamibas ierobezosanai eksperti un pétijuma dalibnieki izvirza vairakus
ieteikumus:

2.1. Paplasinat vecuma ierobeZojumu azartspélu spélésanai lidz 21 gada vecumam. Pétijums
apstiprina, ka jauniesi ir galvena riska grupa. Savukart spélu automatu, totalizatoru agrina
spélésana rada ne tikai atkaribas izveidoSanos, bet ari finansu riskus;

2.2. Azartspélu reklamas stingraks ierobeZojums vai aizliegums. Pasi spélétaji, kas cie$ no
atkaribas, aicina aizliegt aréju vizualu reklamu spélu vietas;

2.3. Attieciba uz loteriju reklamu pétijums norada vizuala noforméjuma un patriotisma ietekmi
uz patérinu. Pétijuma dalibnieki piedava vairaku veidu ierobeZojumus, sakot no
noforméjuma ierobeZojumiem Ilidz obligata bridinajuma uzraksta izvietoSanai uz
kupona;
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2.4. Lielaka dala respondentu atbalsta daléju azartspélu ierobeZojumu, nosakot
ierobeZojumus spélu zalu izvietojumam. Nedaudz mazak respondentu, tacu joprojam
vairakums, atbalsta pilnigu azartspélu aizliegumu;

2.5. leklaut azartspélu saraksta bérniem paredzétus spélu automatus (ar rotallietam) ka vél
vienu azartspéu veidu. Sie automati ir brivi pieejami un izplatiti, ievadot spélésanas
paraduma, kurs neatskiras no paraduma izmantot spélu automatus spélu zalés.

2.6. Tapat batiski turpinat sekot situacijas attistibai attieciba uz jaunajiem azartspélém
lidzigajiem mehanismiem, kuri atrodami videospélés. Kamér So aktivitasu ieklausana
azartspélu saraksta pagaidam nav ierasta prakse, batiski sekot Iidzi situacijas attistibai un
praksei citviet Eiropa.

AR VIDEOSPELEM UN PROBLEMATISKU INTERNETA LIETOSANU
SAISTITA PROBLEMATIKA

Parmérigas interneta lietoSanas paradumu ierobeZo$ana likuma normas nav paredzéta, un ari
starptautiska praksé pieejamie risinajumi Latvija netiek pieméroti. Lietotaji uzskata, ka
aizliegums Latvija izplatamo viediericu sakotnéja programmatiira ieklaut spéles Jautu izvairities
no neplanotas spélésanas;

Galvenie risinajumi ES dalibvalstis ir informé@Sana par spélu satura un vecuma grupas
ierobezojumiem, ka ari bérnu un jaunieSu apmaciba mediju pratiba, kura tiek 1stenota art Latvija.

Ka risinajums galvenokart tiek skatita novirziSana uz alternativam nodarbém. Bérniem tas ir
pieejamas, bet pilngadigiem jauniesiem un pat pieaugusajiem trikst informacijas par interesu
izglitibu un biedro3anas iesp&jam kopiena. Si informacija izplatima ne tikai caur visparéjiem
pasvaldibas kanaliem, bet ari riska grupas, tai skaita caur atbalsta centriem, kur tie pieejami.

ATBALSTA SNIEGSANAS MEHANISMI

Kopiena balstitu atbalsta jaunie$u un gimenes centru izveide. Sadi centri varétu kalpot ari ka
plasaka ieklaujosas izglitibas atbalsta centri, atbalstot bérnus, jaunieSus, gimenes un izglitibas
iestades. Tie varétu bt resurss gan izglitojoSiem pasakumiem, gan starpsektoralam atbalstam,
risinot ne tika atkaribu, bet ari patlaban nacionalaja dienaskartiba eso$as bérnu antisocialas
uzvedibas problémas, veidojot vietéjas specialistu komandas. Sads ieteikums sniegts ari ka
efektivakais atbalsta veids vecakiem, kuriem ir bérni ar invaliditati un/vai specialam vajadzibam.

Socialo darbinieku, gimenes arstu un pedagogu apmaciba. Eksperti intervijas noradija, ka tiek
gatavotas vadlinijas par darbu ar atkarigajam personam; tadas bdtu noderigas art skolu
personalam, ideala varianta saistot So sistému ar atbalsta centriem. Visi Sie specialisti var kalpot
ka pirmais atbalsta punkts, vajadzibas gadijuma novirzot klientu tam atbilstoSa atbalsta
sanemsana.
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Ar atbalsta centriem saistitu izglitibas pasakumu organizé$ana un istenoSana ir efektivaks
jauniesu izglitoSanas veids, jo balstas reala pieredzé ar atkaribu problémam un ir saistits ar talako
atbalsta celu.

JauniesSu iesaistiSana izglitojoSo pasakuma satura veidosSana, vecinot kritiskas domasanas un
izvértésanas prasmes.

Atkarigo pieauguso personu meérkgrupa ka pakalpojuma koordingéjosa institiicija varétu
darboties IAUI, papildinot resursus ar atkaribas specialistiem, kuri ne tikai konsultétu klientus,
bet monitorétu situaciju un koordinétu atbalsta resursus.

Veselibas apriipes pakalpojumu — mediciniskas rehabilitacijas labaka integracija ar citiem
pakalpojumiem. Informésana par pakalpojumiem nav efektivakais veids, lai sasniegtu
meérkgrupu; tam nepiecieSama koordinéjosa institlcija. Tapat jarisina piek|luves trikums valsts
finansétam rehabilitacijas pakalpojumam procesu atkaribas gadijuma, gatavojoties datorspélu
atkaribas pievienosanai slimibu klasifikatora.

Uz jaunieSiem vérstu mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu ievieSana. Ne vienmér bérniem
un jauniediem piemérota ilgsto$a stacionara arsté$ana. Sie pakalpojumu bitu integréjami
kopienu atbalsta centru sniegtaja atbalsta.

Ar procesu atkaribu saistitu jautajumu komunicésana jaizvairas no stigmatizacijas un atbildibas
pieskirSanas atkarigajai personai. Komunikacijai jabalstas pozitiva valoda, orientéjoties uz
atbalstu. Atbalsta sistéma gan vél nav izveidota, kas apgriitina atkarigo personu motivacijas
procesu.
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